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Bureau Veritas Certification

declara que segun exige la

Ley 11/ 2018

'Se ha verificado la informacién no financiera por la Entidad de Certificacién' de tercera
parte e independiente Bureau Veritas, en lo que respecta a su estructura, contenido y
fuentes de informacién de

Limpieza de Malaga, Sociedad Anénima Municipal

Y que como resultado de este proceso de verificacion Bureau Veritas Certification
expresa que:
« El contenido del reporte no financiero de la organizacion cumple con los
requisitos establecidos en la Ley 11:2018 en esta materia.
« Tras la verificacion muestral realizada no se ha identificado ninguna cuestion
que indique que la informacién incluida en el reporte correspondiente al ejercicio
01-2021 a 12-2021 contiene incorrecciones materiales.
Conforme a esto, Bureau Veritas Certification establece que el contenido de la

informacion no financiera publicada por Limpieza de Malaga, Sociedad Andnima Municipal
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se considera adecuado y conforme.

Fecha de emision: 24 de febrero de 2022.

Fdo:  Francisco Javier Caparrés Ruiz

Verificador Jefe
Bureau Veritas Certification
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A lo largo de este Informe se refleja el desempefio econdmico, social y ambiental de Limpieza de Malaga, Sociedad
Anénima Municipal.

Con el espiritu de servicio plblico, nuestra empresa presta los servicios de limpieza, recogida, tratamiento,
valorizacion y eliminacién de residuos sélidos urbanos en la ciudad de Malaga, con una larga experiencia y orientada al
ciudadano. Con una vision de futuro y una mision y valores definidos, que apuesta por el desarrollo sostenible de la
ciudad, la mejora de las condiciones de vida de los malagueiios y que trabaja para minimizar el impacto
medioambiental de sus operaciones,

Nuestro compromiso con la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas esta plenamente
integrado en nuestra Politica. Estamos firmemente convencidos de que todas nuestras actividades deben desarrollarse
dentro del marco del desarrollo sostenible, de manera que orientemos nuestro trabajo y las decisiones del dia a dia
hacia un modelo de negocio que permita alcanzar soluciones economica, social y medioambientalmente sostenibles en
el tiempo.

Apostamos por el desarrollo de ciudades accesibles, inteligentes e integradoras donde el bienestar de las personas y el
buen funcionamiento de los servicios publicos sea la prioridad.

Los continuos cambios normativos en el sector de residuos nos lleva a actualizar constantemente nuestro modelo
productivo, adecuando los servicios a las nuevas necesidades, impulsando un modelo de Economia Circular donde,
debido a nuestra actividad, jugamos un papel prioritario, tanto en dotar a la ciudad de los sistemas necesarios para
poder trabajar en esa linea, desde la recogida de los residuos hasta el tratamiento de los mismos, como fomentando la
participacion de los ciudadanos para que cada vez exista una mayor concienciacion social.

Esperamos que la informacién no financiera que se expone, ademas de cubrir la exigencia normativa relevante para
nuestros grupos de interés, sea un elemento de interés para todas aquellas organizaciones que quieran avanzar hacia la
responsabilidad social y desarrollo sostenible.

Radl Evaristo Garcia Paine
Director Gerente de Limpieza de Malaga S.A.M.
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NOMBRE DE LA ORGANIZACION
Baldeo
manual/mecanizado

Limpieza de Malaga, Sociedad Anénima Municipal
(en adelante LIMASAM) es una la empresa que
presta los semrct]_s Eg lamp1eza recogida,
tratamiento, valonzaﬁlpr}., !y eliminacion  de
Residuos Sélidos Urbanos (RSU) en el Municipio de Limpleza de accién

Malaga. i
Limpieza inmediata/puntos
negros

viaria

Baldeo mecanico de
alta presion/tangencial
~ de calzadas

- Barrido manual/brigada

Limpieza de carteles,
fachadas y manchas en

Limpieza de playas y
solares

Limpieza de mercados
y mercadillos

Limpieza de patios de
; colegios

Servicios especiales
carnaval/ferias y
fiestas/época de caida
de la hoja

Limpieza, conservacion

1oz-2 el pavimento y mantenimiento de
ACTIVIDADES, MARCAS, PRODUCTOS Y papeleras
SERVICIOS

Recogida de

Los servicios prestados por LIMASAM se describen Recogida de la fraccion
en la matriz de actividad diferenciando tres . resto
sectores: Limpieza viaria, recogida y transporte de Recogida selectiva -
residuos y gestion mediante tratamiento, envases ligeros papel y

valorizacion y eliminacion. 0™ 0 carton
Recogida de industrias
Recogida y Recogida de jardineria
102-3 transporte de y talas
UBICACION DE LA SEDE RSU Recogida de mercados

muebles/voluminosos

Recogida de grandes
centros
y hospitales

Recogida de animales
muertos
Limpieza,
mantenimiento y

conservacion de
recipientes

Gestion punto limpio

La sede principal se encuentra en Camino

Medioambiental 23, Edificio LIMASAM en Malaga
(Espana). Tratamiento y

eliminacién de RSU

Planta de reciclaje y

compostaje
h % Planta de clasificacion
A\ de envases
Valorizacion, Horno crematorio de
tratamiento y animales

eliminacion de Tratamiento de
RSU escombros/inertes

Planta desgasificacion
y produccion eléctrica

Planta de tratamiento
de lixiviados

Vertedero de residuos
inertes

Vertedero rechazos de
RSU

Atencion solicitudes de
servicios/quejas y
sugerencias linea 900

@ Com. Medioambiental, 23

@ Cam. Medioambiental, 10 B
@ ¢ Hermanas Bronte, 85 '
9 C.Eslava, 13

@ Av. de Carlos Haya, 67

Q@ ¢.Doha Enriqueta, 8

Q PoAcacias, 16

@ cam. de los Guindet, 14
9 €. Ruiz Blazer, 3

@ C Carraca 4

Q ¢ Emilio Orején, 6

Q c.cahviel 15

Q C. Tejény Redriguez, ©
@ C. Migusl Bueno Lara, 10
9 C. Carpinteros, 12

o Cam. de la Huerta 18

o €, Manuel Freire, 29

Q C. Joyeria, 7

@ Ctea. de Olias, 72 sl Y A,
@ ¢ Giro Alegria, 22 3_‘__ i ¥ s i Y
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102-4
UBICACION DE LAS OPERACIONES

La prestacion de los servicios de limpieza, recog
transporte, valorizacion, tratamiento y eliminacion
RSU es realizada erclE Magfde Malaga, en Andalug
(Espaiia). (B

Al

LIMASAM dispone de tres grandes centros donde se
concentran gran parte del servicio. Ademas, la entidad
dispone de diversos centros de trabajo distribuidos por
la ciudad de Malaga (ver mapa), que hacen posible el
despliegue de estos servicios en todo el municipio, los
cuales pueden ir cambiando de ubicacién segin las
necesidades que presente la ciudad.

102-5
PROPIEDAD Y FORMA JURIDICA

LIMASAM fue constituida por el Ayuntamiento de
Malaga el dia 19 de Marzo de 2020, asumiendo desde el
1 de Julio del mismo afo el servicio de limpieza,
recogida y tratamiento de residuos que venia
prestandose por Servicios de Limpieza Integral de
Malaga Ill S.A.(LIMASA Ill), subrogandose al personal de
esta.

Con fecha 22 de Diciembre de 2021 se aprueba el
proceso de fusion, por el cual LIMASA Ill es absorbida
por LIMASAM, con efecto contable desde el 1 de Enero
de 2021.

LIMASAM trabaja
para conseguir de
Malaga una ciudad

sostenible,
fomentando la
reduccion del
impacto
medioambiental en
la ciudad.

TRES CENTIMOS
DE EURO

PARQUE AUXILIAR

LOS RUICES HERMAMAS BRONTE

Oficinas centrales
Taller mantenimiento flota

Punto Limpio
Parque auxiliar vehiculos
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CENTRO AMBIENTAL DE
MALAGA “LOS RUCIES”

CENTROS DE TRABAJO

Tratamiento, valorizacion y
eliminacion de RSU

Distribucion estratégica en la
ciudad de Malaga

102-6
MERCADOS SERVIDOS

Los servicios realizados por LIMASAM se prestan en la
ciudad de Malaga, tanto a sus ciudadanos, personas que
nos visitan (turistas) y aquellos que trabajan en la
misma.
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102-7 vc'f '
TAMARNO DE LA ORGANIZACION

INGRESOS NETOS €

CLASE 82 AM presenta las principales magnitudes de
ST " |a organizacion. Los ingresos relativos al ejercicio
103.990.661 51.235.842 107.669.727 2021 corresponden integramente a la actual

6.572.190 sociedad, incrementando los mismos en un 2,8 %
i respecto al ejercicio anterior,
Los datos financieros que se reportan en estos
53.496.263 apartados se desglosan, para el ejercicio 2020,
segun las dos sociedades activas durante ese
ejercicio, correspondiendo el primer semestre
del afio a LIMASA v el segundo a LIMASAM.
. Para el vresto de informacion los datos
! ! : ' ' correspondientes al  ejercicio 2020  se
2018 2019 2020 2021 :
representan como el sumatorio de {as dos
sociedades.
NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS
‘plantilla media de trabajadores
O_.(_—)_..O La plantilla media de trabajadores aumenta
l(_l‘] i m 1.720 1.730 respecto al ejercicio anterior en 0,6 %.
| | 1.708 Informacion adicional se encuentra incluida en
otros apartados del Informe.
1.646
2018 2019 2020 2021
TRABAJO DECENTE . i =
Y CRECIMIENTO Dada la actividad desempeiada por la empresa, LIMASAM es

ECONOMICO - .
un pilar de la Economia Circular y le permite crear empleo y

generar valor en la sociedad.

i
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INFORMACION SOBRE EMPLEADOS Y OTROS
TRABAJADORES

La importancia que LIMASAM concede a sus recurso
humanos y a su Po'ﬁlfﬂgﬁ q;t_‘zabilidad en el empleo
se evidencia en el incremento de las personas que
forman parte de la organizacion, pasando de 1.219
empleados en 2.002 a 1.730 en 2021, es decir un 42%
mas. Entre ellas destacar positivamente su politica
de igualdad, no discriminacion, diversidad e
integracién a personas con especiales dificultades
y discapacitados.

NUMERO TOTAL DE NUEVOS CONTRATOS
LABORALES (PERMANENTE O TEMPORAL) Y POR
REGION.

NUMERO TOTAL DE NUEVOS CONTRATOS
LABORALES (PERMANENTE O TEMPORAL) Y POR
SEXO

Hombre
Contrato laboral -
fijo Mujer 27 84
Hombre 1.411 1.412
Contrato laboral o o
tem x
emporal Mujer 331 348

* N° total de nuevos contratos

NUMERO TOTAL DE NUEVOS CONTRATOS
LABORALES POR TIPO (A JORNADA COMPLETA O A
MEDIA JORNADA) Y POR SEXO

302

Contrato laboral Hombre 248
jornada completa.
Nominales Mujer 150 182
Contrato laboral Hombre 1.150 1.250
media jornada. s -
Nominales 208 250

Mujer

005290103

. 1.708 1.720 1.730
1.646 o
TRESCENTiM L
DE EURO_
1.219
2002 2018 2019 2020 2021

EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPLEADOS

Dado el mercado geografico en el que se encuentra
LIMASA, no es de aplicacion este apartado

2020 @ 2021

El total de nuevos contratos laborales ha
~ disminuido en un 12 % respecto al ejercicio

70 32 anterior. Desde la municipalizacion los
contratos fijos se han disminuido al estar
3 12 estabilizada la plantilla.
2.589 2,108
1.039 1.116
En 2021 se incrementa en un 104 % el
“aviss ekl | numero de contratos a jornada completa,
' en linea a la politica de contratacion de
144 312 LIMASAM, promocionando los contratos de
tiempo parcial a jornada completa.
79 142 ;
_ En 2021, se ha reducido los contratos
temporales y se han potenciado las horas
1.916 1.828 . ‘s i
Pk complementarias para los fijos a tiempo
: . d
5 4dé parcial, promocionando por tanto, el paso

de fijos a tiempo parcial a fijos a jornada
completa para la cobertura de vacantes.
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102-9
CADENA DE SUMIN!STRO

Las principales adquisiciones a la cadena de suminist §

MATERIALES En 2021, LIMASAM ha
CLAS Bmveedores todos de ¢

) LIMPIEIAPE%LAGA@@I?[)J?I@I@T IEL

iguientes:

y contratado servicios a un total de 381
un volumen total de compras 20.071.899

‘euros, lo que supone un 12 % meYigs que el ejercicio anterior completo (22.796.004 €), es
dec1r teniendo en cuenta el volumen de compras de las dos sociedades.

VEHICULOS

% DE PRINCIPALES COMPRAS Y ADQUISICIONES

Yovo"

Wifniovilizad
INMOVILIZADO AmoyiiEacs

Materiales

e e Servicios

La ética guia la relacion con nuestros proveedores, con
el objetivo de conseguir colaboraciones eficientes y
sostenibles.

LIMASAM lleva a cabo una gestion eficiente vy
responsable de sus proveedores. Asi, en el afio 2021, al
constituirse la Sociedad Municipal, se aprueban “Las
instrucciones  internas  reguladoras de los
procedimientos de contratacion de Limpieza de
Mdlaga S.A.M.”, cuyo objeto es regular la
contratacion de la sociedad, a fin de garantizar los
principios de libertad de acceso a las licitaciones,
publicidad y transparencia de los procedimientos y no
discriminacion e igualdad de trato de los licitadores; y
de asegurar una eficiente utilizacion de sus fondos
mediante la exigencia de la definicion previa de las
necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la libre
competencia y la seleccion de la mejor oferta, todo
ello bajo el marco regulatorio de la Ley de Contratos
del Sector Publico (LCSP).

Los procedimientos de contratacion de la Sociedad
deben respetar los siguientes principios:

No discriminacion.
Confidencialidad.
Proporcionalidad.

Publicidad.
Concurrencia.
Transparencia.
lgualdad.

Dentro del ambito de trabajo con los proveedores,
LIMASAM esta comprometida en establecer criterios

9% 18% 8% 12% 8%
34% 28% 27% 35% 33%
56% 54% 65% 53% 59%

ambientales en la seleccion de los mismos como son
criterios de compra sostenible en sus adquisiciones,
productos y servicios respetuosos con el medio
ambiente, que incorporen materiales reciclados para su
produccién, eviten o reduzcan la generacion de
residuos y emisiones, y faciliten su posterior reciclaje y
recuperacion.

Durante el afo 2021, la compafiia continlla dando a
conocer su Cédigo Etico y de Compliance, donde
extiende a todos sus proveedores, contratistas y demas
partes interesadas los principios por los que se rige la
compaiiia y que permite reforzar las relaciones
existentes y asegurar el cumplimiento de sus politicas y
compromisos.

Por otro lado, mediante las herramientas de auditorias
internas basadas en las normas UNE EN SO 9001 vy
14001, se establecen revisiones y controles anuales del
cumplimiento de los protocolos definidos.

LIMASAM cuenta con un Proceso de Homologacion de
Proveedores utilizando diferentes criterios. Para ello
desarrolla Instrucciones Técnicas sobre homologacion
de proveedores, registros de homologacion, requisitos
de aprovisionamiento, cooperacion empresarial y
comportamiento ético.

En su politica de compras establecida en su
procedimiento de gestion del aprovisionamiento han
sido actualizados y modificados por la adecuacion a la
Ley de Contratos del Sector Publico.
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Los principales hitos relevantes de (-0 Z rafte 2021 han sido:

Creacion de Departamento de C FratACie gdministros como proceso de restructuracion y
BEASHBS la Ley de ContrataciBh o (LCSP)

A nivel de gestion y procedimientos, uno de los principales retos que han surgido a raiz de la
municipalizacion, es la adaptacién de los procedimientos administrativos / legales que regulan la
gestion de las empresas municipales. En este ambito cabe resaltar con especial interés, todos los
procedimientos que afectan a la contratacion plblica. La implantacion de nuevos procedimientos de
trabajo que estén adaptados tanto a la LCSP, desde la elaboracion de los inicios de expedientes,
junto con el resto de aspectos que afectan, como son la apertura de un expediente, mesas de
contratacion, sistemas de valoracion...

Para ello, ha sido necesaria la creacion de un departamento de contratacién y compras, asi como
dotarlo de los recursos humanos suficientemente capaces, para poner en marcha estos nuevos
procedimientos en el menor tiempo posible. Indicar asi mismo, que con objeto de agilizar al maximo
los procedimientos, se esta haciendo uso de una moderna herramienta de trabajo, la cual tiene
parametrizada todos los items necesarios en la elaboracidn tanto de, los inicios de expedientes,
como de los pliegos administrativos. Con ello, no solo se homogenizan el conteniendo de los
expedientes, sino que se minimiza los posibles errores que se puedan cometer en la elaboracion de
los mismos.

Integracion en la estrategia de LIMASAM la Economia Circular y los Objetivos De Desarrollo
Sostenible: Durante 2021 trabaja en el desarrollo de un sistema de Gestién innovador y propio
sobre Economia Circular y ODS.

LIMASAM ha implementado una metodologia interna por la cual identifica aquellos ODS que son mas
significativos para la organizacion, teniendo en cuenta sus grupos de interés, alineando sus
estrategias y lineas de actuacién con ellos, marcandose unas metas y objetivos para contribuir
activamente a la consecucion de los mismos. Asi mismo, y dada la estrecha relacion que existe entre
el desempefio de su actividad de limpieza, recogida, tratamiento, valorizacién y eliminacion de RSU
con la filosofia de la Economia Circular, integra este concepto de circularidad en si Ciclo de Vida
alineando las diferentes etapas que definen la Economia Circular con sus actividades e identificando
los ODS mas significativos en cada una de ellas. De esta manera LIMASAM consigue integrara los OD5
sobre los que la empresa tiene mayor repercusion con los objetivos de la Economia Circular,
estableciendo de forma alineada indicadores y objetivos para alcanzar las estrategias marcadas por
este modelo de gestion sostenible.

Certificacion del Sistema de Gestion de Compliance Penal.

En abril de 2021 LIMASAM obtiene la certificacion por la empresa acreditada por ENAC de su Sistema
de Gestion Compliance de acuerdo con la norma UNE 19601:2017 de Sistema de Compliance Penal.
Esta certificacion avala el compromiso de LIMASAM con el cumplimiento normativo, dando respuesta
a las exigencias regulatorias de mercados, clientes y demas grupos de interés, y posicionan a la
compaififa con un elevado estandar ético y de compromiso con las mejores practicas de gobierno
corporativo. Esta certificacion sera revisada y auditada anualmente por una empresa acreditada por
ENAC, durante los proximos tres afios.

Renovacion de su Sistema Integrado de Gestion en Calidad, Medioambiente y Prevencion de
Riesgos Laborales.

Un afio mas LIMASAM renueva su certificacion de los Sistemas Integrados de Gestion segin las normas
1SO 9001:2015 de Calidad, 1SO 14001:2015 de Gestién Ambiental e 1SO 45001:2018 de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo con alcance a toda la organizacion y Reglamento EMAS de Ecogestion y
Ecoauditoria con alcance al CAM. Estos Sistemas son auditados por un tercero independiente de
forma anual y asegura la implementacion de esa Politica, el seguimiento de objetivos y la mejora
continua.
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PRINCIPIO O ENFOQUE DE PRECAUCION

El Principio de Precaucion se refleja en la practica gf
LIMASAM mediante su apuesta por las tecnologig
ambientales mas eficientes y eficaces contra
efectos ambientalbsL§uzEld ictividad de la empre$a
pudiese causar, como ‘aquellas enfocadas en la lucha
contra el cambio climético, el fomento de energias
renovables, mecanismos de ahorro energético o de
consumo de materias primas, asi como el uso de
productos respetuosos con la biodiversidad.

El enfoque preventivo se materializa ademas en
conocer y evaluar de forma continua los riesgos
medioambientales de la organizacién, previniendo
dichos riesgos o minimizando sus impactos. En este
sentido, el Sistema de Gestion de Medioambiente de
LIMASAM incluye el Anélisis de Ciclo de Vida, como un
elemento innovador y que permite conocer el impacto
en el desarrollo de sus actividades. Otro elemento
esencial en los sistemas de gestion es la formacion, que
permite difundir los principios en los que se basan los
sistemas a toda la organizacion.

Asimismo, con el Calculo de la Huella de Carbono,
LIMASAM pretende, entre otras cuestiones, que sirva
como base para la gestion y mitigacion del riesgo a
través de su plan de accion.
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as actividades se realizan en el marco de su
de Gestion Medioambiental UNE EN SO
2015 cuyo alcance es “Prestacion de los
servieIos de limpieza publica, recogida, transporte y
tratamiento, valorizacién y eliminacion de residuos
sélidos urbanos de la ciudad de Mdlaga”, es decir, toda
la organizacion.

Ademds, LIMASAM elabora y publica sus resultados
medioambientales en su Declaracion Ambiental, seguin
el Sistema de Ecogestién y Ecoauditoria de acuerdo
al Reglamento Europeo EMAS, con alcance al Centro
Ambiental de Malaga (CAM). Ademas de las ventajas
asociadas a la implantacion de un sistema de gestion
ambiental SO 14001, el Reglamento EMAS ayuda no
sdlo asegurar el cumplimiento legal, sino a anticiparse
a la aprobacién de nuevos requisitos de caracter
ambiental, lo que contribuye a minimizar riesgos desde
un enfoque preventivo y a identificar nuevas
oportunidades de negocio.

La Declaracion Ambiental, validada por un verificador
independiente y acreditado, es una herramienta de
comunicacion potente que ayuda a la organizacion a
poner en valor el esfuerzo derivado de la implantacion
de un sistema de gestion ambiental. Ademas, supone
un ejercicio de transparencia que es reconocido por
todas las partes interesadas, incluidas las
administraciones publicas.

11
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En linea con tod : }o LIMASAM desarrolla

2021 un modelo de integracion en su estrategia d
Economia Circular y los Objetivos De Desarrofl
Sostenible (ODS), fiel a su compromiso con
desarrollo sostenible, sobre el que ha ven
trabajando afios anteriores, y que consigue integ
dada la relacion difdcfpSdtied éxiste entre los servic
prestados por la organizacioniy los objetivos planteados
en ambos conceptos.

ASAM analiza su Ciclo de
Vida alineando sus
actuaciones con los

Principios de la economia

Circular y los ODS

TRES CENTIMOS
DE EURO
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En 2021 el Ayuntamiento de Malaga reconoce a Los Dinamizadores de ~ ’

LIMASAM su labor en la educacién ambiental, que desempefian acudiendo a
colegios y trasladando la actividad que realiza el equipo de Limpieza de ' -
Malaga.

' \ '
Este grupo de trabajadores voluntarios han recibido un reconocimiento del “.‘ﬁ

Area de Participacién Ciudadana del Ayuntamiento de Malaga por su labor de
concienciacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030,

Mas alla de las visitas a colegios, los dinamizadores realizan muchas mas
actividades, desde la recogida de juguetes en Navidad, atender a solicitudes,
colaboracién con asociaciones, impartir charlas hasta la creacién de huertos
ecoldgicos. Son una parte fundamental de equipo de LIMASAM, puesto que
compaginan su trabajo con esta actividad de voluntariado corporativo.
Acercan la importancia de la labor de la organizacion a los mas pequefios,
creando conciencia sobre el papel del ciudadano en el medio ambiente.

Esta labor solidaria muestra gue traé la limpieza de la ciudad de Malaga hay
muchas personas que se preocupan en dar un paso mas alld de su jornada
laboral para transmitir valores.
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INICIATIVAS EXTERNAS

CLASE 8’
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Sistema de gestion de la calidad

(15O 9001:2015)

Sistema de gestion de seguridad vy salud

en el trabajo
(IS0 45001:2018)

Sistema de gestion ambiental

(UNE- EN 150 14001:2015)

v
v

Con alcance a
toda la empresa

IR R

<

Sistema de gestion Compliance Penal

(UNE 19601:2017)

Sistema de gestion de Ecoauditorias y -

Ecogestion Ambiental

(EMAS 111, Reglamento (UE) 2017/1505)

102-13

AFILIACION A ASOCIACIONES

Con alcance al
CAM

A continuacién, se
LIMASAM colabora:

v Seguridad de la informacion, .

- LIMPIEZADE MALAGA @(@DS) 21@ fg *jﬁ"ﬁ 8‘-

MPLANTADOS SIN CERTIFICACION

v*"Sistema responsabilidad social

(SA 8000:2008)

Integracion de los sistemas de

gestion de Responsabilidad Social
corporativa en la gestion de la 1
sostenibilidad {
15O 26000 :
Autoevaluacion de excelencia

EFQM con +400

Sistema de gestion |+D+i basado en

la UNE 166002

Evaluacion del Pacto Mundial a

través del Informe de Progreso
Objetivos de Desarrollo Sostenible

de Naciones Unidas (ODS)

Economia Circular

Declaracion Universal de los

Derechos Humanos de Naciones
Unidas

Con alcance a
toda la empresa

| Con alcance a los
pracesos
administrativos

UNE 27001 de gestion de

detallan las principales organizaciones con las que

COMO'SE CREA
ALIANZAS DESCRIPCION EL VALOR DURACION

Universidad de Malaga

Areas de Ayuntamiento de
Malaga

ASEPAM
ANEPMA

CEM

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Creacion de una Catedra
de RSC y PRL

Coordinacion activa en los procesos de

gestion

Asistencia técnica y cooperacion en
materia de RSC

Asistencia, colaboraciones,
Benchmarking, buenas practicas e
informacion relevante

Asistencia e informacion relevante

Compartimos conacimientos
~/ Innovacion en la gestion
v' Difusion a la sociedad

Permanente

Asistencia técnica
v Apoyo en la gestion e
inversiones

Permanente

| v Asistencia técnica

|1 Apoyo en la gestion e Permanente
inversiones
v Asistencia técnica
v Mejoras y aprendizaje FRImanente
| v Asistencia técnica
v Apoyo en la gestion e Permanente

inversiones

LlM.ASAM reconoce la importancia de construir alianzas con
otras entidades publicas y privadas del sector aprovechando

la experiencia y estrategias desarrolladas.
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vision de futuro apuesta por el desarrollo sostenible
tratamiento, valorizacion y eliminacion de los mismo

En su cuadro de mando integral LIMASAM integra to
su estrategia.

CLASE 87 CUADRO DE MA
‘ ST N B

AMBIENTAL

ECONOMIA CIRCULAR »#irrih

 UWIEZA DE ALAGA FGRDLD QY HNCIYL

ECONOMIA / EFICIENTE

FTTTITH

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTEHIBLE 2101 i0)

GESTION HORMALIZADA 1iibiis
1150 1400

1EMAS

SHUELLA DE CARBONO
TEFICIENCIA ENERCETICA
SPROYECTO CLIMA

TRANSPARENCIA Y COMUNICACION **7#11?

GESTION NORMALIZADA
+HUELLA DE CARBORO
SEFICIENCIA ENERGETICA
SEXCELENCIA EFGH
ACALIDAD IS0 8001
SAMBIENTAL 150 14001
EMAS

D150 66002
QLR

"COMPLINACE PEMAL

(SEGURIDAD ¥ SALUID TRABAJO 150 45001

000
SSEGURIDAD DE LA IMFORMACIGN 150 27001

iee

EXTERHALIZACION /BENCHMARKING/COOPERACIGN
*HOMOLOGACION FROVEEDCRES
SCOMPORTAM ENTO £TIC0

<COOPERACION EMPRESARIAL

STRANSPARENCIA ¥ COMUNICACION
AINVESTIGACION Y DESARROLLO

sCOMUNICACIGN AMOIENTAL
(PARTICIPACION, CONCIENCIACION
SSENSIBILIDAD CIUDADANA

RErey
OBJETIVOS DE DESARROLLO $OSTENINLE

IDENTIFICACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

CUADRO
DE MANDO

cpounc»\vssmmmm 33 ¥ 2EI I P

B
TRANSPARENCIA Y COMUNICACION
+CARTA DE SERVICIOS

1ENCUESTAS

SATENCION AL CLIENTE

1PAGINA WEB

SOCIEDAD

102-14

DESARROLLO

INTEGRAL
REDER

COOPERACION bt
+ASOCIACION A ENTIDADES EMPRESARIALES
COOPERACION UNIVERSIDAD
+CODPERACICH EMPRESARIAL

RECOHOCIHIENTO
ANVESTIGACION Y DESARROLLO

sPROMOCION INTERNA
ACTIVIDADES SOCIALES

fra

COMPORTAMIENTO &TICO

sMANUAL DE COMPROMISO ETICO

+HOMOLOGACIGH DE FROVEEDORES

*AUDITORIAS DE SEGUKDA PARTE

HHCORPORACION DE HUEVOS REQUISITOS SOCIALES

qeeLied

ODJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
e

GESTION NORMALIZADA

*SA 8000
*PACTO MUNDIAL

*HUELLA DE CAREOMN
SEFICIENCIA ENERGETICA

22223322 22

SOSTEMIBLE
L]

GESTION DEL DESEMPERO
WFORMACION / CAPACITACKON
"EVALUACION DEL GESEMPERG
RROMOCIGH
HRECONOCIMIENTO

6!“1‘!\'0! DE DESARROLLO SOSTENIBLE

PARTICIPACION

02 DEL EMPLEADO

*GRUPO DE MEJORA

SCOMUNICACION INTERNA

SAGENTES DINAMIZADORES

SENCUESTAS DE CLIMA SOCIAL
AACTIVIDADES CULTURALES / DEPORTIVAS
CACTIVIDADES SOCIALES

GESTION HORMALIZADA
SEXCELENCIA EFQM
SCOMPORTAMIENTO ETICO
APACTO HUNDIAL

+PLAN OF IGUALDAD

SGESTION DE LA DIVERSIDAD
LSISTEMA DE GESTION RS S4 6000

VSEGURIDAD Y SALUD 150 45001 PERSONAS

DECLARACION DE ALTOS EJECUTIVOS RESPONSABLES DE LA TOMA DE DECISIONES

Ver “Carta de la Direccion”, al inicio del presente informe.

17
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VALORES, PRINCIPIOS, ESTANDARES
Y NORMAS DE CONDUCTA

LIMASAM ha desarrollado la Mision, Visidn
y Fines de la organ"eal_ck')SEag_aavés de los
cuales se desarrolla;; todo el marco
estratégico de la organizacion quedando
reflejados en su Politica de Sistemas de
Gestion. Esta ha sido revisada y aprobada
el 1 de Julio de 2020, y comunicada a
través de los distintos medios de
comunicacion interna, asi como publicada
en su pagina web.

www.limpiezademalaga.es

La Politica de LIMASAM tiene como
elementos orientadores vy parametros
estratégicos de compromiso: MISION,
VISION,  FINES, ETICA,  PRINCIPIOS,
VALORES, COMPROMISOS y OBJETIVOS.
Para su definicién, la organizacién ha
identificado las fuentes de informacién,
las actividades y procesos de elaboracién,
los lideres directamente implicados,

como proceder a su despliegue vy

comunicacién y las actividades de
evaluacion y revision.

MISION

Contribuir a que Malaga

sea confortable y
atractiva parala
ciudadania'y las personas
gue nos visitan, a traves
de la mejora de la
calidadiambiental de la
ciudad.

LIMASAM desarrolla y comunica sus

principios y valores éticos y los
alinea con los conceptos de

excelencia

Lo
EMPRESARIAL

INFORME NO FINANCIERO 2021

| e prpser g

AYAM desarrolla y comunica su

Mision, Vision y Fines

FINES

Equilibrar los recursos disponibles del
Ayuntamiento de Malaga a las
necesidades y expectativas de los
ciudadanos en las actividades que
desarrollamos.

Actuar como asesor y agente
instrumental, al servicio de la politica
medioambiental, recogida, limpieza,
tratamiento, valorizacion y eliminacion
de RSU del Malaga,

Ser un instrumento agil e innovador
de gestion responsable, sostenible y
eficiente de manera energética de los
servicios publicos de Malaga a los que nos
dedicamos.

Potenciar las capacidades del equipo de
profesionales que forman LIMASAM,
cumpliendo con la normativa aplicable.

La Mision y Vision es completada con la elaboracion y
definicién de los principios éticos, y valores, que
recogen y constituyen los elementos fundamentales de

la cultura empresarial de LIMASAM.

LIMASAM asume el compromiso de cumplimiento y mejora continua de los requisitos

basado, entre otras, en la norma internacional SA 8000, en los principios del PACTO

MUNDIAL DE NACIONES UNIDAS, en la norma 1SO 26000, recogidos en su CODIGO ETICO

Y DE COMPLIANCE con sus grupos de interés y en dicho sentido tiene establecido un

sistema de gestion para asegurar que la empresa cumple con los requisitos de

comportamiento Etico y de Compliance que se gestionan a través de su COMITE ETICO
¥ DE COMPLIANCE. Estos compromisos son comunicados a traves de su Carta de

Servicios.

Al
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En la siguiente m@rz}%\%’ﬁgjﬁcribe como se alineary.d ctuacion de LIMASAM, y su relacion con los

conceptos fundamentales de la excelencia.

ST L .. IJ [A¥], %] o
| Gesti cada a la prestacion de servicios que mejoran la satisfaccion de los
|| ciudadanos de forma continua y segura (incluyendo la proteccion y confidencialidad

ALINEACION
CON GRI

| de sus datos personales) con eficacia y eficiencia y con el compromiso de mejora : gg: %gg
4 | continua del desempeno energético, de implantar tecnologias y de mejorar las « GRI 415
| existentes para consumir energia en las instalaciones de manera mas eficiente, y de « GRI 417
| fomentar el empleo en la medida de lo posible de tecnologias renovables de . GRI 418
praduccion de energia y apoyar la compra de productos eficientes en energia con el
fin de mejorar el rencdimiento energético.
|Gestion descentralizada, confianza e implicacion en las personas, potenciando su .
| conocimiento y aprendizaje, proporcionando condiciones que aseguren la prevencion | « GRI 401
|de lesiones v deterioros de la salud relacionados con el trabajo que realizan a fin de | « GRI 402
2 . que puedan eliminarse los peligros y reducirse los riesgos; incluyendo la proteccion, - | « GRI 403
| confidencialidad de sus datos personales y la seguridad de la informacion, can el - + GRI 404
| compromiso de mejorar los habitos de consumo de energia en cuanto al ahorro de la « GRI 405
| misma se refiera entre los trabajadores y cualquiera de las personas ajenas a la ‘ « GRI 406
| empresa que empleen sus instalaciones. ‘
5 |Gestion fundamentada en el cumplimiento de la normativa y de otros compromisos « GRI 307
- suscritos en todos nuestros sistemas de gestion y ambitos de actuacion. | « GRI 419
4 | Gestion orientada a resultados, revision y mejora. ' il + GRI 103
: . = g ' ! + GRI 203
5 | Gestion del riesgo. TR : - ; « GRI 307
| e « GRI 419
6 Gestidn basada en la prevencion y gestion “ambiental de los aspectos asociados a « GRI 301-308
| nuestras actividades, con criterio de sostenibilidad. g ‘ « GRI 403
« GRI 103
! 1 i S ; + GRI 205
‘Desarrollo de una gestion transparente, basada en relaciones externas mutuamente « GRI 308
7 beneficiosas que afaden valor a la organizacion, comunicando a las partes : . GRI 44
linteresadas nuestro comportamiento en el ambito de nuestras actividades. « GRI 415
« GRI 417
8 Gestion comprometida con el entorno social, apoyando iniciativas que mejoren su « GRI 413
‘estatus. ; » GRI 417
« GRI 103
9 Gestion orientada a fomentar y potenciar las actividades de [+D+i « GRI 201
. - « GRI 204
‘Gestion orientada a potenciar su sistema de gestion de la seguridad de la
| informacidn, estableciendo entre otras actividades, sistematicas, acciones, !
| objetivos, controles, revisiones Y acciones de mejora que permitan manejar el riesgo . GRI 418

10 ymejorar la seguridad de la informacion para entregar resultados que garanticen la « GRI 419
confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos almacenados y tratados en
| nuestros sistemas de informacion y todo ello, en concordancia con las politicas y
‘objetivos de la organizacion. E

Gestion orientada a mejorar de forma continua la gestion de Compliance penal, de « GRI 302
los consumos energéticos y apoyar la compra de productos eficientes en energia con + GRI 304
11 el fin de mejorar el rendimiento energético y reducir las emisiones de Gases de « GRI 305
Efecto Invernadero (GEI) apostado por la implantacion de un Sistema de Gestion « GRI 307
Energética en sus instalaciones. ; - GRI 308
12 Gestion de la informacion y de los recursos necesarios para el desarrollo y mejora de TODOS

los sistemas de gestion.
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En el siguiente organigrama se representa la estruct
de Gobierno de LIMASAM.

Junta General

Consejo de Administracion

Comité de Direccion

El gobierno de LIMASAM se rige por principios de
eficacia, eficiencia y transparencia en la toma de
decisiones para contribuir a la rentabilidad, al
crecimiento sostenible de la compafiia y a la
eficiente prestacion de los servicios en la ciudad de
Malaga que garantice un servicio de calidad para sus
ciudadanos.

El 6rgano de gobierno de LIMASAM se instrumenta de
diferentes  normas  corporativas, politicas vy
procedimientos con el objetivo de tomar decisiones
responsables para garantizar el buen funcionamiento
de la compafifa. En los Estatutos Sociales de la
compaiia se recogen todas las normas que rigen su
funcionamiento interno.

Otro de los pilares en el modelo de buen gobierno de
LIMASAM es el cumplimiento normativo y auditoria
interna, desarrollando e implantando normas y
controles que garantizan el mejor modo de actuar de la
compafia.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

La sociedad sera administrada y regida por un Consejo
de Administracion, el cual tiene plenitud de facultades
sin mas limitaciones que las reservadas por la ley o los
estatutos que rigen la misma, a la Junta General.

“El régimen de designaciones, composicion y funciones
de cada estructura de gobierno viene definido en los
estatutos de constitucion de LIMASAM (BOPMA n®° 79)

INFORME NO FINANCIERO 2021

| LIMPIEZA DE MALAGA LD Ay M L

EL COMITE DE DIRECCION

e gestion,

GERENCIA

DIRECTOR DE
| PRESTACION DE
SERVICIOS

DIRECTOR DEL
.| CENTRO AMBIENTAL

E DIRECTORA DE
PROYECTOQS
AMBIENTALES Y

GESTION

DIRECTORA T.I.C

formado por el Gerente y 7
de amplia experiencia multidisciplinar. Este
el nexo de unién entre el Consejo de
Administracion y el resto de la compaiiia.

W5 >
¢ ™
DIRECTOR JURIDICO
|| Y DE SISTEMAS
. _J
T R
DIRECTORA
ECONOMICA Y
i FINANZAS
%, o
R —
DIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS

DIRECTORA DE |
CONTRATACION Y
SUMINISTROS
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102-40
LISTA DE LOS GRUPOS DE INTERES

LIMASAM  considera grupos de interés (pa
interesadas o stakeholders) a aquellos individuo
grupos sociales con un interés legitimo, que se
afectados por las a&L&&Eeﬂ%resentes o futuras de'{a
empresa. Esta definiciénh 'incluye tanto a los grupos de
interés que forman parte de la cadena de valor de la
compafiia (empleados, ayuntamiento, clientes vy
proveedores), considerados como socios en el
desarrollo de los negocios, como a los externos
{Administraciones, Gobiernos, medios de
comunicacién, sector empresarial, sindicatos, tercer
sector y sociedad en general), comenzando por las
comunidades locales en las que la compaiiia desarrolla
sus actividades.

Los grupos de interés y sus expectativas constituyen la
base sobre la cual LIMASAM articula su estrategia de
forma que responda a sus necesidades, reduciendo
riesgos y aprovechando las oportunidades de negocio
que la satisfaccion de esas expectativas genera. Por
ello, la organizacién apuesta por la promocién de un
dialogo continuo con sus grupos de interés.

La gestion y el
dialogo con los
grupos de
interés
contribuye a:

Potenciar la credibilidad
y la confianza,
permitiendo la creacion
de sinergias

Mejorar la gestion de los § Aflorar oportunidades
riesgos y oportunidades | de mejora y de negocio

Identificar de manera
temprana tendencias y
asuntos relevantes

Favorecer los procesos
de toma de decisiones

INFORME NO FINANCIERO 2021
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ter anual, LIMASAM revisa e identifica los
interés de la empresa actualizando el listado
de interés para asegurar que todos aquellos
s son considerados.

Los principales grupos de interés identificados en el

ejercicio 2021 se presentan a continuacion:

AYUNTAMIENTO CONSEJO DE

ADMINISTRACION

&R A7

CIUDADANOS

[

PERSONAS DE COMITE DE EMPRESAS Y
LIMASAM EMPRESA ASOCIACIONES
0.0.0 DEL SECTOR
CLIENTES PROVEEDORES TURISTAS Y

@ VISITANTES
@

A

OTRAS MEDIOS DE ASOCIACIONES
ADMINISTRACIONES | COMUNICACION VECINALES

E ‘NS%T%EIONES e (g&éﬂ\%
CEpCRR

g |

i

LIMASAM dispone de un
procedimiento sobre Contexto de la
Organizacion que define los Grupos

de Interés y su relacion con la
organizacion.

29
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ACUERDOS DE NEGOCIACION
COLECTIVA

EL 100% de los trabajadores de LIMASAM estan cubie
por el Convenio @LGAB\E’ fwe rige las condicio
laborales de los trabajadores de LIMASAM. Dicho
convenio ha sido pactado y acordado con la
representacion legal de las personas trabajadoras. Los
cambios organizativos, incluyendo las notificaciones,
son pactados en dichos convenios y se realizan de
acuerdo a la legislacion vigente en cada caso.

La duracion del actual convenio es de cuatro afos
(desde el 1 de enero de 2019, hasta el 31 de diciembre
de 2022) y se encuentra disponible en el Boletin Oficial
de la Provincia de Malaga (BOPMA N° 236 de 12 de
diciembre de 2019).

S . 1 e T3 ks o

ACION Y SELECCION DE
POS DE INTERES

IMASAM realiza la priorizacion de los grupos
& de acuerdo a la relevancia que tienen para
"4 organizacion, en funcién a dos variables principales:

INFLUENCIA

La Influencia define en qué medida el Grupo de Interés
tiene poder, autoridad o valimiento para influir en la
organizacion (por ejemplo, en los servicios que presta,
o en su funcionamiento), o en la capacidad que tiene
esta de alcanzar sus objetivos y estrategias.

DEPENDENCIA

La Dependencia hace referencia a la capacidad que
tiene el Grupo de Interés de elegir otra alternativa a la
ofrecida por la Organizacion.

De esta forma se posiciona a los grupos de interés en
una matriz que nos permitird establecer diferentes
comportamientos y actuaciones en funcion de la
misma.

MATRIZ DE INFLUENCIA Y DEPENDENCIA DE LOS GRUPOS DE INTERES

INFLUENCIA
Poco relevante Emergente Significativo Critico
10 .
9 AYUNTAMIENTO consnonn{:lmmsrmcﬁn
-E g SRR U SN A | Wy s & G :
PRO! PERSONAS DE LIMASAM CQMITE DE ENPRESA
) ¢ d" -
OTRAS ADMINIS[RACICNES E INSTITUCICNES  CLIENTESPRIVADGS  CIUDADANOS
o 2
.% 7 &b £ ““"ﬁl,
o
< E MEDIOSDE COMUNIACIIN  TURISTAS ¥ VISITANT
- 1N :
o & or iy
a ASOCIACICNES VECINALES SOCIFDAD
& ; ¢
& @ [FMPRESAS 'Y ASOCIACICNES DEL SECTCR]
@ g w — e ©
5
E
w 3 - e
2
&
:
L] 4 b
L
o
o
o
o 0 4

30
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ENFOQUE PARA LA PARTICIPACION
DE LOS GRUPOS DE INTERES

Como se establece en su Politica, LIMASAM orienta
esfuerzos a mEJ({F; saE Bahdad de vida de
ciudadanos, contnbuyendo al progreso sostenible de la
sociedad. De esta forma, la actividad de la empresa
genera impactos sobre la comunidad en las que opera,
para materializar sus objetivos y compromisos, y en
linea con sus principios, establece canales de
comunicacién y didlogo con sus distintos grupos de
interés, que permiten a la compafia conocer sus
necesidades y expectativas y responder las demandas
sociales, ambientales y de buen gobierno, como es el
contacto directo con los lideres de la organizacion, en

CANALES DE COMUN i’w’f‘!“'
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los temas que tienen que ver con la
del servicio, o del derivado del analisis de

Este proceso de recogida y analisis de la informacion
de sus grupos de interés es revisado con una
periodicidad anual,

A continuacion se muestra el listado de grupos de
interés identificados fruto de dicho analisis, asi como
las principales herramientas de didlogo que se han
establecido con ellos.

MATRIZ DE COMUNICACION DE GRUPOS DE INTERES

GRUPOS DE
INTERES

IE COMUNIC/

" “v"nr.\l

Cambios Normativos
Comunicaciones oficiales

Reuniones con responsables de OTRAS sy
S servicios ADMINISTRACIONES S
Escrito y notificaciones E INSTITUCIONES PGl
Auditorias
Requerimientos
e e Coordinacion actividades empresariales
S&ngsgaice':{‘: agf:)cg?;deg Requisitos de homologacion a proveedores
AYUNTAMIENTO : L PROVEEDORES Buzon de quejas, reclamaciones,
Reuniones y relaciones con el : ;
Aot At sugerencias y Compliance
Y Relaciones directas
Comunicaciones oficiales Redes sociales
Procedimiento negociado Buzan de quejas, reclamaciones,
CIUDADANOS Reuniones y relaciones con el SOCIEDAD sugerencias y Compliance
Ayuntamiento Estudios e informes
Comunicaciones oficiales Encuestas de satisfaccion
CLIENTES Procedimiento negociado TURISTAS Y Buzdn de quejas, reclamaciones,
PRIVADOS Reuniones y relaciones con el VISITANTES sugerencias y Compliance
Ayuntamiento Redes sociales
Comisiones de seguridad y salud
Comunicaciones oficiales Comisiones laborales
AggzifcslgsN:S Procedimiento negociado COMITE DE Convenio colectivo
DEL SECTOR Reuniones y relaciones con el EMPRESA Relaciones directas con la direccion
Ayuntamiento Consulta y participacion
Estatutos internos
g i ; Reuniones del consejo de administracion
MEDIOS DE Reportes de informacion CONSEJO DE Aprobacion de presupuestos
COMUNICACION Notas de prensa ADMINISTRACION e e e
Encuestas clima social
Buzon de quejas, reclamaciones,
sugerencias y Compliance
Comités internos
Relaciones directas con empleados
PERSONAS DE Comisiones de trabajo en las que participan
LIMASAM los representantes de los trabajadores

(formacion, laboral, SST, paritaria,
absentismo
Sesiones formativas, informativas y de
sensibilizacion
Convenio colectivo
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e la participacion y dialogo con los Grupos de
hemos elaborado una Matriz de Temas
s para los mismos.

102-44
TEMAS Y PREOCUPACIONES CLAVES
MENCIONADAS

TRES CENTIMOS
T 5

CLASEMATRIZ DE TEMAS RELEVAR RUPOS DE INTERES

RURQ DI - RIESGOS TEMAS RELEVANTES ACTUACIONES REALIZADAS
Insatisfaccion de Calidad del servicio sompicacton transpatente.y
las expectativas Capacidad de respuesta AnriB TR e b el cilidsdatio

CIUDADANOS Nuevas Credibilidad
demandas de Comunicacion Comunicacion transparente
CLIENTES PRIVADOS servicios Calidad del servicio
Incumplimientos Y insll
de.servicios Cal(i:é);?juggzg?v? s Retroalimentacion de la
esencghedsagara la Capacidad de respuesta comunicacion con el ciudadano
Motivacion del L Compromiso de mantenimiento de
personal Adecuacion jornada laboral plantilla
Reduccion de o Compromiso de mantenimiento de
plantilla Estabilidad laboral plantilla
Fidelizacion e Compromiso de mantenimiento de
del personal EstabiHeas Labarel plantilla
Acoso laboral Igualdad Protocolo de acosos laboral
Contacto Compromiso de mantenimiento de
PERSONAS DE LIMASAM | directo con la Adecuacion jornada laboral plantilla
sociedad Plan de carrera
Salidas de 2 -
técnicos 0 Estabilidad laboral Compromiso:de: mantenimiento de
di : plantilla
irectivos
Inadecuacion de Compromiso de mantenimiento de
adaptacion a los Adecuacion jornada laboral plantilla
cambios Plan de carrera
o Compromiso de mantenimiento de
Estabilidad laboral plantilla
AYUNTAMIENTO i Sostenibilidad econdmica
S Maodificacion de la y
Crecimiento : i Cumplimiento contractual
CONSEJO DE de la ciudad consignacion | - seguridad ambiental en la | Gehirales delpre ipaesto
ADMINITRACION pIEate gestion
Fidelizacion Volumen de compras Gestion CAE
del proveedor Equilibrio econémico Controles operacionales
Contaminacion
por empresas Homologacion de Proveedores
externas o Cumplimiento de plazos Controles operacionales
servicios
PROVEEDORES subcontratados
Dl:egsl}g?odsde Cooperacion para mejora Controles operacionales
PROCUELIS comportamiento ambiental
servicios
Falta de control
hacia el Homologacion de Proveedores
proveedor
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. ACTUACIONES REALIZADAS

Mantenimiento de reuniones y
negociaciones periddicas entre
comité y empresa

Falta de

Comisiones de seguridad y
-salud

COMITE DE EMPRESA

participacion y ngx&qgscﬁgng\tgs Mantenimiento de_ reuniones y
toma de : g negociaciones periddicas entre
decisiones HElHcilen cliec anant comité y empresa
direccion
Consulta y participacion
Estatutos internos
Falta de

disposicion de
recursos para la
seguridad de los
trabajadores y
proteccion
ambiental

Comisiones laborales
Convenio colectivo
Estatutos internos

Mantenimiento de reuniones y
negociaciones periddicas entre
comité y empresa

Comunicaciones
deficientes con
otras partes
interesadas

Relaciones directas con la
direccion
Consulta y participacion

Mantenimiento de reuniones y
negociaciones periédicas entre
comité y empresa

Mejoras de las
condiciones
laborales

Comisiones de seguridad y
salud
Comisiones laborales
Convenio colectivo

Mantenimiento de reuniones y
negociaciones periddicas entre
comité y empresa

Si bien los grupos de interés respecto al ejercicio anterior no han sufrido modificacién alguna, en 2021 se ha procedido
a su agrupacidn en base a sus necesidades y expectativas.
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102-45 B 2
ENTIDADES INCLUIDAS EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS

sufrido
CLASE 82 alguna.

102-46
DEFINICION DE LOS CONTENIDOS DE LOS
INFORMES Y LAS COBERTURAS DEL TEMA

Para la determinacién de los contenidos del Informe
LIMASAM ha partido desde los principios del contexto
de sostenibilidad y de la participacion de los grupos de
interés, para identificar los aspectos materiales
(Principio de materialidad), de la forma mas detallada
posible (Principio de exhaustividad).

Para el desarrollo de este Informe se ha tenido en
cuenta la Opcién Esencial de los Estandares de la
Global Reporting Initiative (GRI):

Definicién del contenido del Informe:

INCLUSION DE LOS GRUPOS DE INTERES

LIMPIEZA DEﬁMALAGA@(UI%)gj@ Ifg j-litg IZL

al y medioambiental que recoge este Informe
referencia a la empresa LIMASAM. Si bien es
ener una vision de la evolucion de los datos
acion relativa a afios anteriores de la anterior
actividad, competencias y personas no han

05 01/01/2018 al 30/06/2020 LIMASA

Datos 01/07/2020 al 31/12/2021 LIMASAM

Definicion de la calidad del Informe:

PRECISION

Identificando y priorizando a los grupos de interés, y
tratado de identificar los temas relevantes y aquellos
que tienen mayor impacto y son de preocupacion para
ellos.

CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

LIMASAM trata de ser precisa y detallada en la
informacion aportada, ya sea de forma cualitativa, o
de forma cuantitativa, lo cual permite evaluar sus
enfoques y progresos en cada aspecto sobre el que
informa.

EQUILIBRIO

Abordando el desempefio de LIMASAM en el sentido mas
amplio, teniendo en cuenta en la media de lo posible la
contribucion social, econdémica y medioambiental de la
organizacién en su comunidad y en aquellos otros
lugares donde la empresa desarrolla sus actividades.

MATERIALIDAD

LIMASAM recoge de forma equilibrada tanto aquellos
aspectos donde ha conseguido un desempefio positivo,
como aquellos otros donde la organizacion deben
avanzar, tratando de reflejar una imagen fidedigna de
la organizacién

CLARIDAD

Analizando 4 grandes areas de riesgo (ética, social,
laboral y medioambiental). Dentro de estas, se
analizan 10 subareas evaluando tanto el impacto que
generan en la organizacién, como el que se genera en
cada uno de los grupos de interés. Este analisis permite
conocer y entender cuales son los aspectos mas
relevantes para LIMASAM,

EXHAUSTIVIDAD

La Memoria recoge e informa sobre los aspectos mas
relevantes identificados, tanto para la organizacién
como para los grupos de interés, en las dimensiones
social, econémica y medioambiental.

LIMASAM se esfuerza para que la informacion que
recoge la memoria esté estructurada, sea manejable,
accesible y comprensible para los grupos de interes

COMPARABILIDAD

LIMASAM refleja informacion del desempeio de su
ejercicio anterior, lo que permite comparar su
evolucién.

FIABILIDAD

LIMASAM cuenta con los procesos y los registros de
todas las actividades desarrolladas para la elaboracion
de la memoria, desde el analisis de los grupos de
interés al analisis de riesgos de sostenibilidad, de
forma que se puedan evaluar y garantizar la fiabilidad
de los datos y la informacion que contiene

PUNTUALIDAD

LIMASAM establece una periodicidad anual para la
elaboracion de las proximas memorias.
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102-47
LISTA DE TEMAS MATERIALES

Con el fin de conocer y entender cuales son aque
aspectos o temas que pueden tener un impa
relevante en la actividad y en los resultados de ||
organizacion LIMAGAMA SEeddfrolla un  Analisis
Materialidad. -

s

La materialidad es una actuacion clave a la hora de
definir las prioridades y objetivos, pues estos deben
contemplar los temas que son de interés tanto para los
grupos de interés, como para la sostenibilidad de la
organizacion que lo elabora.

En una primera fase se realiza una seleccion previa de
los temas materiales sociales, econdmicos 'y
medioambientales recogidos en los estandares GRI 200,
300 y 400, en base a los criterios representados en la
figura.

En una segunda fase, y una vez identificados los
aspectos y temas relevantes, se elabora una Matriz de
Materialidad que recoge la importancia que los grupos
de interés dan a esos temas y la importancia que les
asigna la propia organizacion. Esto ayuda a priorizar los
temas, actuando sobre aquellos que sean mas criticos o
relevantes para ambas partes.

Dialogo con los

izacion grupos de interés

Otros estandares
(SAB000, EMAS,
SO 14001, 1SO
26000...

Evaluaciones,
verificaciones y
auditorias externas

Derivado del estudio de materialidad se identifican
aquellas tematicas significativas y criticas, al ser
valoradas como muy relevantes para la estrategia de
LIMASAM, tanto por los grupos de interés externos
como para la organizacion.

LIMASAM abordara actuaciones de dialogo avanzado con
los grupos de interés, con técnicas cuantitativas y
cualitativas (entrevistas, cuestionarios, focus group,
entre otras), que ayudaran a conocer mejor las
necesidades, expectativas y prioridades de los mismos.

MATRIZ DE MATERIALIDAD DE LIMASAM

Importancia para la organizacién

Poco relevante Emergente

10,0

920 |

Critico

8,0

20
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de materialidad con el objetivo de identifica
priorizar los asuntos de naturaleza econdmica, soci
ambiental que son considerados de alto impacto,
decir de relevancia significativa y critica.

CLASE 8?
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ASPECTOS MATERIALES
DE REPORTE VOLUNTARIO

DIMENSION ECONOMICA

LIMPIEZA DE MALAG{ fjctjog?tgvm Thglp L

ASPECTOS MATERIALES
SIGNIFICATIVOS Y CRITICOS

ECONOMICA

peno econdmico

corrupcion

DIMENSION MEDIOAMBIENTAL

301 Materiales

305 Emisiones

306 Efluentes y residuos

307 Cumplimiento regulatorio medioambiental

DIMENSION SOCIAL

202 Presencia en el mercado

DIMENSION MEDIOAMBIENTAL

302 Energia

303 Agua

304 Biodiversidad

308 Evaluacion ambiental de los proveedores

DIMENSION SOCIAL

401 Empleo
404 Formacion y Ensefianza
405 Diversidad e igualdad de oportunidades

412 Evaluacion de los Derechos Humanos

40?2 Relaciones entre los trabajadores y la empresa
403 Salud y Seguridad en el trabajo
406 No discriminacion

407 Libertad de Asociacion y negociacion colectiva

Ademas se identifican tematicas menos notables para
la compania, por haber sido valoradas como poco
relevantes o emergentes para la estrategia de
LIAMASAM, tanto por los grupos de interés externos
como por los internos.

Independientemente, LIMASAM ha decidido aportar
informacidn adicional de algunos de estos aspectos.

N
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102-48
REEXPRESION DE LA INFORMACION

Al haber sido LIMASAM una organizacion surgida de
transformada LIMASA, manteniendo la misma actividg
y personas, se ha o £gmo base el Informe

Financiero de la antigua sociedad y el elaborado en

2020 para LIMASAM, revisando sus contenidos,
evaluacion de la materialidad y los indicadores GRI. De
este modo el reporte de la informacién correspondera
a LIMASAM desde el 1 de julio 2020, correspondiendo a
LIMASA los datos anteriores a esta fecha. Toda la
informacion relativa a 2021 corresponde a LIMASAM.

102-49
CAMBIOS EN LA ELABORACION DE INFORMES

No se han producido cambios que se consideren
significativos en el alcance, la cobertura o los métodos
de valoracion utilizados en el presente informe, en
relacion a otros informes o memorias similares,
pudiendo establecerse la trazabilidad y la comparacion
de todas las magnitudes presentadas en el mismo.

102-50
PERIODO OBJETO DEL INFORME

Este informe corresponde al ejercicio de 2021,

102-51
FECHA DEL ULTIMO INFORME

El dltimo Informe No Financiero de LIMASAM  fue
presentado/verificado en Marzo de 2021,
correspondiente al segundo semestre del ejercicio
2020.

102-52
CICLO DE ELABORACION DE INFORMES

El ciclo de elaboracién de los Informes No Financieros
es anual.

102-53
PUNTO DE CONTACTO PARA PREGUNTAR SOBRE
EL INFORME

Todas las consultas, sugerencias, comentarios u
observaciones relacionadas con los contenidos de este
Informe, puede dirigirse a
canaletico@limpiezademalaga.es.

TRES CENTIAOQE
DE ELRO L

005290135

ION DE ELABORACION DEL INFORME
RMIDAD CON LOS ESTANDARES GRI

ar respuesta a la Ley 11/2018, de 28 de
, este Informe No Financiero ha sido

"“glaborado de conformidad a la Opcion Esencial de los

Estandares GRI.

102-56
VERIFICACION EXTERNA

LIMASAM ha realizado una verificacion externa
independiente del presente Informe No Financiero a
través del organismo externo independiente Bureau
Veritas. En el Anexo | de este informe se incluye el
Informe de Verificacién Externa.
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102-55
iNDICE DE CONTENIDO GRI

PERFIL DE LA ORGANIZACION

Indicador BB Contenido e Ley 11/2018
. 102-1 Mombre de la organizacion Modelo de Negocio
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios mas importantes Modelo de Negocio
102-3 Ubicacion de la sede Modelo de Negocio
102-4 Ubicacion de las operaciones Modelo de Negocio
102-5 Propiedad y forma juridica Modelo de Negocio
102-6 Mercados servidos Modelo de Negocio
102-7 Tamano de la organizacion Modelo de Negocio
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores mfﬁf;g(ii? gsg;);:’ dos a personal
Wae Gadena de suministro ,I\:\I(Ziciicea:\(d)odreest\l reegl(:éxos a la sociedad
102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro Modelo de Negocio
102-11 Principio o enfoque de precaucion m?f;%jri SNEEW%Ci?ntales
102-12 Iniciativas externas que la organizacion suscribe o adopta m(r)j?g;z;‘re;stigﬂSos 4 o stiad
102-13 Principales asociaciones a las que se pertenece Madelo de Negocio

Indicadores relativos a la sociedad

ESTRATEGIA
Indicador Contenido Ley 11/2018
102-14 Declaracion del maximo responsable Modelo de Negocio

ETICA E INTEGRIDAD

Indicador Contenido Ley 11/2018
102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta Politicas

Indicador Contenido Ley 11/2018
102-18 Estructura de gobierno Madelo de Negocio

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
Indicador Contenido Ley 11/2018

102-40 Grupos de interés vinculados con la organizacion Diligencia debida

Diligencia debida

102-41 Acuerdos de negociacion colectiva el aabsies pela LN perseil
02-42 Identificacid i de: B Ak Diligencia debida

0 ISR R R TS R Indicadores relativos a la sociedad
102-43 Enfoque para la participacion de los Grupos de interés Diligencia debida

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Diligencia debida

41
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Contenido
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Ley 11/2018

Entidades incluidas en la consolidacion financiera y en el perimetro del

1B 45 presente informe e ks

102-46 Definicion del contenido y alcance del informe y las coberturas del tema Modelo de Negocio

102-47 Aspectos materiales identificados Modelo de Negocio

102-48 Reformulacion de informacion facilitada en informes anteriores Mo aplica

102-49 Cambios significativos en la cobertura o alcance del informe Mo aplica

102-50 Periodo cubierto por el informe No aplica

102-51 Fecha del informe anterior Mo aplica

102-52 Ciclo de presentacion del informe Periodicidad anual del Informe
102-53 Punto de contacto para cuestiones relativas al informe No aplica

102-54 g(;{flaracién de elaboracion del informe de conformidad con los Estandares No aplica

102-55 indice de contenidos GRI No aplica

102-56 Verificacion externa Requisito de Verificacion externa

DIMENSION ECONOMICA

Aspecto Material

Indicador

Ley 11/2018

Informacion econémica

201-1 economico directo generado y di ribuido = i )
Valer eunnuinIc g Indicadores relativos a la sociedad
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y Informacion econdmica
< s g oportunidades derivados del cambio climatico Indicadores relativos a la sociedad
201 Desempeno economico T g — AT )
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y Informacion economica
otros planes de jubilacion Indicadores relativos a la sociedad
. i ; v : Informacion economica
- C i el gobier! : : ;
201-4  Asistencia financiera recibida del g no I e sl & L sor et
202 Ratio del salario de categoria inicial estandar por  Informacion economica
sexo frente al salario minimo local Indicadores asociados a personal
Presencia en el Pr ion de altos ejecuti tratacos de |
202 - roporcion de altos ejecutivos contrata B informsdit SR
mercado s comunidad local Inf
203-2  Impactos economicos indirectos significativos Informacion economica
5 s Proporcion de gasto en proveedores locales i "
g . o P s f Informacion economica
204  Practicas de adquisicion  204-1 (Definicién de “local”: ambito nacional) rm ecol
: i ; Informacion economica
acion i ;
205-1 Sg?{gﬂgpﬁf i\if;guadas para riesgas rel g Indicadores relativos a lucha contra la
i corrupcion y el soborno
Comunicacion y formacion sobre politicas Infarinacion econdmica
205 Anticorrupcion 205-2 )rocedimientog S ERrnEE P y Indicaclores relativos a lucha contra la
‘ P corrupcion y el soborno
i ; . Informacion economica
T ma d ; ;
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas indicadores relativosa lucha contrals

tomadas

corrupcion y el soborno
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Ley 11/2018

Materiales utiliz

Indicadores ambientales

301 Materiales | | (1 1301-2 Insumos reciclados Indicadores ambientales
301-3  Productos reutilizados y materiales de envasado  Indicadores ambientales
302-1  Consumo energético dentro de la organizacion Indicadores ambientales
302-2  Consumo energético fuera de la organizacion Indicadores ambientales
302 Energia 302-3  Intensidad energética Indicadores ambientales
302-4  Reduccion del consumo energético Indicadores ambientales
Reduccion de los requerimientos energéticos de i :
-R
302-5 productos y servicios Indicadores ambientales
303-2  Extraccion de agua por fuente Indicadores ambientales
., Fuentes de agua significativamente afectadas por A : :
303 Agua 303-2 la extraccion de agua Indicadores ambientales
303-2  Agua reciclada y reutilizada Indicadores ambientales
Centros de operaciones en propiedad, arrendados
. o gestionados ubicados dentro de o junto a areas ; : y
i protegidas o zonas de gran valor para la Indieadores ambigntales
biodiversidad fuera de areas protegidas
. Impactos significativos de las actividades, los i ]
304 Biodiversidad e productos y los servicios en la biodiversidad Indicadores ambientates
304-3  Habitats protegidos o restaurados Indicadores ambientales
Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN
. yen listados nacionales de conservacion cuyos : d
5 habitats se encuentren en areas afectadas por las Indicadares ambientales
operaciones
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) Indicadores ambientales
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia indicanbresanibisnEales
(alcance 2)
305-3  Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Indicadores ambientales
305 Emisiones 305-4  Intensidad de las emisiones de GEI Indicadores ambientales
305-5  Reduccion de las emisiones de GEI Indicadores ambientales
. Emisiones de sustancias que agotan la capa de ; Ny i
305-6 0zono (SAQ) Indicadores ambientales
, Oxidos de nitrogeno (NOX), oxidos de azufre : 3
il (S0X) y otras emisiones significativas al aire Indicadores ambientales
306-1 Vert!do de aguas en funcion de su calidad y L —
destino
306-2  Residuos por tipo y método de eliminacion Indicadores ambientales
306 Eftuentes y residuos 306-3  Derrames significativos Indicadores ambientales
306-4  Transporte de residuos peligrosos Indicadores ambientales
« Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua ; :
306-5 y/0 escorrentias Indicadores ambientales
Cumplimiento = A ;
307 regulatorio 307-1 I.lr:g;;ri'gﬂltl;mento Oe I legislation ¥ Aormative Indicadores ambientales
medioambiental i
Nuevos proveedores que han pasado filtros de e :
o e Indicadores ambientales
i " 308-1  evaluacion y seleccion de acuerdo de ; : .
308 Evaluacmp ambiental de proveedores con los criterios ambientales Indicadores relativos a la sociedad
los proveedores : - - -
308.2 'mpactos ambientales negativos en la cadena de  Indicadores ambientales

suministro y medidas tomadas

Indicadores relativos a la sociedad
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Aspecto Material
faX B
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485290130

Ley 11/2018

Wk e — ] 'y
= Nuevas contratacior ados y rotacion : ) ; .
[ i 401-1 de personal Indicadores relativos al personal
Beneficios para los empleados a tiempo completo
401 Empleo 401-2  que no se dan a los empleados a tiempo parcial o Indicadores relativos al personal
temporales
401-3  Permiso parental Indicadores relativos al personal
Relaciones entre los J i P
: P aviso S ’ :
402 trabajadores y la 402-1 Olaezr%sdo:;e g i SRR E Indicadores relativos al personal
empresa p
Representacion de los trabajadores en comités
403-1 formales trabajador-empresa de salud vy Indicadores relativos al personal
sepuridad
Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de
: accidentes, enfermedades profesionales, dias . g
403- ; K p , ¥
403 Salud y ifﬁggﬂad en el 2 perdidos, absentismo y nimero de muertes por Indicadores relativos al personal
g accidente laboral o enfermedad profesional
Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de ; i :
AHad enfermedades relacionadas con su actividad A Gl v
Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos : ;
403-4 farmalps o Shdcatos Indicadores relativos al personal
Media de horas de formacion al ano por ; .
404-1 empleado Indicadores relativos al personal
., Programas para mejorar las aptitudes de los . A )
404 Formacion y ensenanza Al empleados y programas de ayuda a la transicion IndicaaGnes FELAKyOREL persomal
Porcentaje  de  empleados que  reciben
404-3  evaluaciones periddicas del desempeno y Indicadores relativos al personal
desarrollo profesional
Indicadores relativos a Derechos
o . ; Humanos
405-1  Diversidad en drganos de gobierno y empleados Indicadores relativos a personal
405 Diversidad e igualdad de Diligencia debida
oportunidades Indicadores relativos a Derechos
405.2 Ratio del salario base y de la remuneracion de Humanos
mujeres frente a hombres Indlicadores relativos a personal
Diligencia debida
Indicadores relativos a Derechos
A Casos de discriminacion y acciones correctivas Humanos
406 HepdiSCr N =1 emprendidas Indicadores relativos a personal
Diligencia debida
Libertad de asociacion y Qper;c:ones y pl“ov.e'edores cye q?recho a‘la Indicadores sobre libertad de
S negociacion colectiva 407-1 libertad de asociacién y negociacion colectiva asociacion y negociacion colectiva
8 podria estar en riesgo y neg
Operaciones  sometidas a  revisiones o : : .
412-1 evaluaciones de impacto sobre los derechos :?S:ﬁ:{?gsres relativos a Derechos
humanos
412 Evaluacion de los 4122 Formacion de empleados en politicas o Indicadores relativos a Derechos
Derechos Humanos procedimientos sobre derechos humanos Humanos
Acuerdos y contratos de inversion significativos ; i
2 j L g 5
412-3  con clausulas sobre derechos humanos 0 Lo iGeicbres melatens . DErarhon

sometidos a evaluacion de derechos humanos

Humanos
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LIMASAM determina el
economica.

alcance de su dimen

Tras su analisis de materialidad (apartado 102-
determina significﬁlvﬂasfoﬁ-aaspectos materiales
desempefio econémico’’  y anticorrupcion.
Independientemente presenta datos sobre otros
aspectos que, siendo emergentes, dan cabida a este
informe no financiero.

GRI 201

Desempeiio economico

INFORME NO FINANCIERO 2021

ICAS Y COMPROMISOS

irar las actuaciones en esta materia.

GRI 202

Presencia en el mercado

GRI 205

Anticorrupcion

EVALUACION

LIMASAM tiene definidas herramientas - internas vy
externas que le permiten evaluar el enfoque de gestion
asociado a su dimension econémica, permitiendo
confirmar la eficacia del proceso.

INTERNAS

Auditorias internas. Estas son realizadas de forma
anual y con caracter previo al proceso de evaluacion
externa. Se incluyen procedimientos a evaluar:
Comunicaciones internas- externas, Evaluacion de
Cumplimiento Legal, Clima Social, etc.

Revisiones por direcciéon. Las revisiones del sistema de
gestion y las evaluaciones de los principios y criterios
de excelencia suponen el mejor horizonte para
garantizar la mejora continua. Establecer y alcanzar
metas y objetivos concretos, medibles, evaluables y
revisables es la mejor forma de conocer en todo
momento cual es la situacion y como debemos actuar.

Indicadores productivos y econdémicos. Monitores de
control que permiten determinar la evolucion
econdmica financiera de LIMASAM.

EXTERNAS

Auditorias externas de cuentas. Afecta a la
informacion economica-financiera que resulta de
documentos contables, extendiéndose a todas las
actividades de LIMASAM. Ademas se realiza una
auditoria de cumplimento y operativa a peticién de la
Intervencion General.

Auditorias externas. Realizadas por entidades de
certificacion acreditadas por ENAC, son realizadas con
una periodicidad anual. Permiten evaluar la integridad
de nuestro sistema de gestién y corroboran dichos
resultados con los correspondientes certificados
acreditativos,

LIIEZA DE ALAGA 00 A P

Politica de Gestion de LIMASAM, con revision
de Julio de 2020, define los principios que
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IVOS Y METAS

5% ESTADO/ |

positiva dentro del Desempefio Econdmico.
dispone de un programa de objetivos

El  desempefio economlco de LIMASAM e (B8t os entre los que cabe i ——

directamente relacﬁ"r.ﬂjg Eoﬁ ‘la prestacion de serviclo S
de limpieza, recogida y tratamiento, valorizacién y e Aumentar la calidad de los servicios prestados

eliminacién de residuos urbanos de la ciudad de Malaga s Despliegue de los sistemas de gestion en los
de manera excelente, con seguridad, eficacia y procesos operativos de recogida y limpieza
eficiencia e innovacion, avanzando en la blsqueda de e  Analisis de costes

una reduccién del consumo y del desacople entre
crecimiento econémico y demanda energética, RESPONSABILIDADES
permaneciendo a la vanguardia en el uso de equipos y
procesos de trabajo y teniendo siempre en cuenta las
necesidades y expectativas de los ciudadanos y de
otros grupos de interés.

Actualmente existe en la estructura organizativa un
departamento relacionado con el Desempeiio
Economico de LIMASAM,

Comité de Direccion, formado por el Director Gerente
En este sentido debe cumplir el compromiso contraido y Directivos. La funcién principal es la de defender los
con el Excmo. Ayuntamiento de Malaga como accionista intereses de LIMASAM y su gestion.
Unico y satisfacer las expectativas de sus usuarios y
clientes, contribuyendo con ello a la mejora de la
calidad de vida de la ciudad de Malaga y de las
generaciones venideras.

Socio con participacion publica. Participan en la Junta
General y Consejo de Administracion tomando
decisiones sobre la gestion de la organizacion.

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM

La adecuada gestién de los criterios de excelencia y los determinados en el Convenio Colectivo. Con ello,
facilita que LIMASAM obtenga resultados eficaces a un se consigue dar valor a la organizaciéon y mejorar, por
menor coste. lo tanto, el Desempeiio Econdmico de LIMASAM.

201-1

VALOR ECONOMICO DIRECTO ' l '

GENERADO DISTRIBUIDO Y RETENIDO

El objetivo del presente indicador es determinar el
desempefio econdmico utilizando las cifras que
LIMASAM recoge en su estado financiero o en sus
cuentas de gestion auditadas.

Es un indicador clave para indicar, de forma basica,
como LIMASAM ha generado riqueza para sus grupos de

interés.
VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADODISTRIBUIDO Y RETENIDO

- Ingresos (ventas y otros ingresos) € 96.572.190 103.990.661 53.496. 263 51.235.84i 107.669.727
Costes operativos € -20.121.782 -22.202.477 -14.195.998 -10.603.018 -21.214.145
Retribucion a empleados € -74.544.850 -79.805.257 -38.111.524 -40.251.510 -85.116.264
Pagos a proveedores de capital€ -60.092 -80.964 -84.075 0 -1.759.084
Pagos a Administraciones Publicas € -4.726.635 -3.850.526 -4.607.709 -5.052.848 -1.,902.540
Inversiones en beneficio de la comunidad € -20.000 -20.000 0 0 -20.000
Valor econdmico retenido € -2.901.169 -1.968.563 -3.503.042 -4.671.534 -2.342.305

*Correspondiente a LIMASA; **Correspondiente a LIMASAM
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201-2
IMPLICACIONES FINANCIERA Y OTROS RIESGOS f
OPORTUNIDADES DERIVADOS DEL CAMBIO
CLIMATICO

Durante 2021 LIMASAM $E {heluido en el proceso d

e

identificacion y valoracion de riesgos , todos los riesgos
asociados al cambio climatico a los que la organizacion
se puede ver expuesto de tal manera que en las
revisiones de la matriz que se llevan a cabo sean
valorados.

En concreto, en el desarrollo de las actividades de
LIMASAM, este riego podria estar relacionado con el
incremento de los costes operacionales debido a la
subida de los precios de las materias primas, aumento
de tasas a los combustibles fosiles, escasez de agua,
restricciones o incentivos al uso del suelo, cambios en
la oferta y demanda de servicios o interrupcion de los
procesos operativos,

Por un lado, a la falta de adaptaciones tecnoldgicas
derivadas de los cambios regulatorios destinados a
reducir los gases contaminantes, asi como a los precios
de las emisiones de GE| (Gases de Efecto Invernadero)
o a las nuevas modalidades de transporte con impacto
en el plan de negocio de los proyectos y, por otro lado,
a los eventos climaticos extremos que pueden afectar a
las infraestructuras de la compaiiia.

También puede suponen un factor de riesgo aquellos
considerados como riesgos fisicos, es decir, aquellos
que hacen referencia principalmente a posibles daios
fisicos en infraestructuras y parada temporal de la
actividad, disminucién de productividad en condiciones
climaticas extremas, aumento de la prima de riesgo o
retraso en entrega de productos y servicios.

LIMASAM, a través de su Politica Corporativa asume el
compromiso de proteger el medio ambiente mediante
la prevencién de la contaminacion, contribuyendo a la
mitigacion del  cambio climatico a través de su
estrategia energética y a la reduccion de su huella de
carbono. Para ello, tiene implantadas medidas de
mitigacion de emisiones a la atmosfera y apoya el uso y
generacion de energias limpias y gas renovable en sus
actividades de negocio siempre que sea técnica y
econdmicamente viable.

Las actividades de LIMASAM potencialmente mas
contaminadoras atmosféricamente, estan sujetas a
controles periddicos tanto internamente, a través de
un adecuado mantenimiento e inspeccidn técnica de la
maquinaria, como externamente mediante la
autorizacion y notificacion a las administraciones
publicas correspondientes.

Los vertederos de residuos son la primera fuente de
emisiones derivados de la actividad de la compaiiia.
LIMASAM, en cumplimiento de la legislacion vigente,

INFORME NO FINANCIERO 2021
- LIMPIEIA DE MALAGA 6(@@2\1@ w T&IZFL

abo el sellado y desgasificacion de los
, enviando el biogas captado a combustion
tha, en caldera o en motores de generacion

LIMASAM  desarrollan  proyectos de
on de la captacion del biogas, como los
Clima, con el fin de minimizar el impacto

ambiental provocado por su emision a la
mosfera, ya gue tiene un potencial de calentamiento
global 28 veces superior al CO,.

201-3
OBLIGACIONES DEL PLAN DE BENEFICIOS
DEFINIDOS Y OTROS PLANES DE JUBILACION

LIMASAM no dispone de un plan de pensiones para su
personal. Sin embargo, si ofrece un completo paquete
de beneficios sociales que se encuentra recogido en su
actual Convenio Colectivo en sus articulos 45 y 45.1 de
Jubilacion anticipada y Jubilacion parcial, asi como un
premio de jubilacion regulado en el Art.50.

201-4
ASISTENCIA FINANCIERA RECIBIDA DEL
GOBIERNO

Este indicador determina la medida en la que los
gobiernos han contribuido al desempeiio de LIMASAM. A
nivel consolidado, las ayudas financieras recibidas por
LIMASAM en 2021 se recogen en la siguiente tabla:

Proyectos Clima:

Programa de compra de emisiones de CO,
MITECO

Proyecto que reducira emisiones de CO; y se lo expone a la
Oficina de Cambio Climatico. Esta lo evalla y si lo acepta, se
compromete a comprar las emisiones de CO, ahorradas en los
proximos 4 anos a un precio establecido

2018 2019 2020 2021

211131 € 575.165 € 326.327 €

Subvenciones formacion (tripartita)
Servicio de Empleo Estatal

Apoyo del Ministerio para la formacion impartida por las

empresas
2018 2019 2020 2021
112.826 € 149,361 € 2.301 € 2.416 €

Subvenciones de capital
Ayuntamiento de Mdlaga

Inversiones del 2021 financiadas por el Ayto, de Malaga via
subvenciones de capital
2018 2019 2020 2021

403.022 €
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PRESENCIA EN EL MERCAD

En consonancia COIG j-'h,% Eofgrhcaa en el mercado lo
LIMASAM dispone partamento de Recurso
Humanos que permlte establecer los requisitos del
proceso de seleccion. Ademas, la publicacion de las
vacantes garantiza la incorporacion a los procesos de
LIMASAM de todas las candldaturas en lgualdad de
condiciones.

Tanto en los aspectos retributivos como en la seleccion
de sus profesionales se aplican los enfoques de gestion
que se describen en el apartado 406 “No
discriminacion” del capitulo “Dimensién social” del
presente informe.

202-1

RATIO DEL SALARIO DE CATEGORIA INICIAL
ESTANDAR POR SEXO FRENTE AL SALARIO
MINIMO LOCAL

Los salarios de los trabajadores y-trabajadoras de
LIMASAM  estan . establecidos, segin. categorias
profesionales, en el Convenio Colectivo de la empresa,
y en todos los casos es superior al salario minimo
establecido. En 2021 la proporcion en positivo ha sido
del 184 %, teniendo en cuenta los salarios de los
Operarios de Limpieza, Recogida y conductores que
suponen le mayor grueso de la plantilla de la
compaiia.

1 0 REDUCCION DE LAS

BESIEUMBADES

4:)

005290145
IVOS Y METAS

ispone de herramientas para una adecuada
positiva referente a su presencia en el
En relacion a ello, cabe destacar los
objetivos estratégicos:

e Desarrollar la politica integral de recursos
humanos

o Deteccion y seguimiento de las necesidades de los
grupos de interés

e Establecer wunas directrices de gestion que
garanticen unos principios eticos de respeto social

RESPONSABILIDADES

La alta direccién, asi como los comités de empresa y
trabajador, velan por mantener el cumplimiento de las
condiciones establecidas en el Estatuto de los
Trabajadores y en el Convenios Colectivos vigente.

202-2
PROPORCION DE ALTOS EJECUTIVOS
CONTRATADOS DE LA COMUNIDAD LOCAL

El 100% de los altos ejecutivos de la organizacion,
entendiendo como tales a los miembros incluidos en el
Comité de Direccién (organigrama representado en el
indicador 102-18), son contrataciones locales,
considerando local como el ambito nacional espafiol.

LIMASAM trabaja en reducir la desigualdad de ingresos y
oportunidades, promoviendo la inclusion social, economica y
politica de todas las personas, impulsando politicas para

v mejorar la regulacion y alentando la cooperacion al

desarrollo.



ANTICORRUPCION

LIMASAM. Con ob
interno y sus relaciones con las personas del entorno,
creando un marco relacional basado en la ética, la
lealtad y el compromiso, LIMASAM cuenta con diversas
politicas y cddigos éticos adaptados a la legislacién y a
la propia cultura corporativa.

Las personas son E[lje' ertebral de la actividad
ARE,

En la Politica de LIMASAM se incluye la gestion
comprometida con el entorno social, apoyando
iniciativas que mejoren el estatus y con un enfoque
ético (interno y externo) siempre presente a la hora de
gestionar sus recursos, asi como el control,
seguimiento, y revision de sus actividades.

Ademas, la compaiiia cuenta con un Modelo de
Prevencién de Delitos Penales, basado en el estandar
internacional normalizado UMNE 19601:2017 de
Sistema de Gestién de Compliance Penal, certificado
en 2021 por entidad independiente acreditada por
ENAC y cuyo objetivo es mitigar riesgos de comisién
delictiva de los que puedan derivar responsabilidades
penales para la persona juridica. Con el propésito de
dar cumplimiento a este modelo, LIMASAM cuenta con
el Comité Etico y de Compliance, el cual ostenta la
responsabilidad de velar por el respeto de los
compromisos éticos de la compafiia asi como detectary
mitigar incumplimientos de la normativa aplicable y
conductas indebidas. )

LIMASAM, cuenta con un Codigo de Etico y de
Compliance de obligado cumplimiento para todos sus
empleados, con independencia del tipo de contrato
que determine su relacion profesional o laboral, que
tiene el objetivo de establecer el marco de referencia
para entender y poner en practica los comportamientos
y las expectativas que la compafiia deposita en cada
uno de ellos, con arreglo a los principios de lealtad,
buena fe, integridad y respeto a la legalidad y valores
éticos definidos en el mismo.

Fn 2021 LIMASAM certifica su

Sistema de Gestion de Compliance
Penal segiin norma UNE 19601:2017

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

cgular su comportamiento— wow

INFORME NO FINANCIERO 2021

IVOS Y METAS

dispone de objetivos estratégico que
la mejora en comunicacion y relacion entre

e Establecer unas directrices de gestion que
garanticen unos principios éticos de respeto social.

e Mantenimiento de certificacion del Sistema de
Gestion de Compliance en base a norma UNE 19601
como herramienta que establezca los valores,
comportamientos, acciones relevantes éticas vy
defina los compromisos que LIMASAM adquiere en
relacion a su  responsabilidad  social vy
sostenibilidad, al cumplimiento normativo y a sus
principales grupos de interés.

RESPONSABILIDADES

Comité de Direccion, formado por el Director Gerente
y Directivos. La funcién principal es la de defender los
intereses de LIMASAM y su gestidn.

Comité Etico y de Compliance, cuya principal mision
es impulsar el comportamiento de la organizacién para
que responda a los valores de la cultura ética de la
organizacion asi como  detectar y  mitigar
incumplimientos normativos.

Comité de Empresa, compuesto por representantes de
los trabajadores. Tiene como funcién representar y
defender a los trabajadores de la toda empresa, asi
como detectar cualquier actividad relacionada con la
corrupcion de cualquier parte interesada.

Sindicatos representados en el Comité de Empresa.
Tienen como funcion representar y defender a sus
afiliados.

Socio con participacién publica. Participan en la Junta
General y Consejo de Administracion tomando
decisiones sobre la gestion de la organizacion.
Aprueban cualquier herramienta que permita controlar
y proteger el Cddigo Etico y de Compliance de
LIMASAM.

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM
y los determinados en el Convenio Colectivo.

Como empresa transparente trabaja por ser una organizacion

SOUDAS eficaz, responsable e inclusiva a todos los niveles, basada en

W
-

¥,

el estricto cumplimiento de la legislacion y de lucha contra la
corrupcion y soborno en todos sus ambitos

| LIMPIEZA DE MALAGA@@I]SDZN@II@}_U&B&L
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205-1

OPERACIONES EVALUADAS PARA RIESGOS
RELACIONADOS CON LA CORRUPCION

Todas las ubicaciones donde la empresa realiza $
actividades han sido evaluadas,
actividades o areascl‘ﬂgssfgl&antes donde desarrolla=o

presta sus servicios.

LIMASAM evalla mediante su Sistema de Gestion el
delito de corrupcion en toda la organizacién como un

como TRES CEN ‘i‘_
DE euno

005290147

E CORRUPCION CONFIRMADOS Y
TOMADAS

| periodo cubierto por este Informe, la
o ha identificado ni ha sido informada, por
gslegales o internos (canal de denuncias anénimo

0 confldenmal) de ningun caso de corrupcion, ya sean

suministro.

delito de prioridad alta y por tanto con necesidad de
establecimiento de un programa de actuacién y control

especifico.

Las actividades mas relevantes donde podrian derivarse

205-2

derivados de las actividades de la empresa o bien de
las relaciones con sus socios o de la cadena de

COMUNICACION Y FORMACION SOBRE POLITICAS

eventos o incidentes en materia de corrupcion son las Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION
relacionadas con el ambito econdémico financiero asi
como en de contratacion y compras. LIMASAM dispone

de los mecanismos y herramientas necesarias para la
prevencién y gestion de dichos potenciales delitos.

SISTEMA DE GESTION DE
COMPLIANCE PENAL

Mediante el Sistema de Gestion de
Compliance desarrollado por LIMASAM
se han identificado los diferentes
riesgos penales, agrupandolos en
diferentes  clases que  podrian
potencialmente podrian
materializarse en la organizacion,
tiendo en cuenta sus actividades,
contexto y grupos de interés. Entre
ellos se encuentra el blanqueo de
capitales, cohecho y trafico de
influencias. Tras el analisis vy
evaluacion de riesgos se pretende
prevenir o reducir los efectos
indeseados y establecer acciones de
control. Si bien el blanqueo de
capitales tras su evaluacion es
considerado como un delito de
prioridad baja, LIMASAM establece
medidas para su control entre las que
cabe destacar:

Comunicar al Canal Etico la
situacion de riesgo detectada.
Fstar - atento a  cualquier
incumplimiento de las normas
que les sea aplicables.
Comunicar al  Canal  Etico
cualquier incumplimiento ‘de un
proveedor,

Ayudar a la empresa a mejorar
las medidas de prevencion ante
este tipo de riesgos.

CODIGO ETICO Y

DE COMPLIANCE

El Cédigo Etico y de Compliance de
LIMASAM (que incluye el de conducta)
es un codigo ético interno que regula
el comportamiento de los empleados,
directivos y miembros de los érganos
de gobierno, recogiendo una serie de
normas, principios éticos y valores de
obligado conocimiento y
cumplimiento.

Recoge los valores, comportamientos,
acciones relevantes éticas y
compromisos que LIMASAM adquiere
en relacion a su responsabilidad social
y sostenibilidad, - al cumplimiento
normativo y a sus principales grupos
de interés; se despliega mediante el
desarrollo de actuaciones concretas
previstas en la politica del sistema de
gestion, constituyendo la guia de
conducta de gobernanza de la
organizacion. Igualmente, contiene
los compromisos esperados, tanto a
nivel interno, en lo que se refiere a
todos sus empleados, directivos y
administradores en el ejercicio de sus
funciones; como a nivel externo, en el
mercado y con el resto de
competidores.

PLAN DE FORMACION LIMASAM
Integra un plan de formacién en

materia de Cumplimiento Penal a la
totalidad de la plantilla de LIMASAM

La comunicacién en relacion a estos aspectos se refleja
a través de diferentes sistemas:

CANAL ETICO Y

DE COMPLIANCE

El objetivo del canal es facilitar la
denuncia de cualquier posible
irregularidad, incumplimiento 0
comportamiento contrario a la ética,
la legalidad y las normas que rigen
LIMASAM, Todos los empleados,
ciudadanos, clientes, proveedores,
socios pueden hacer uso del Canal,
para enviar notificaciones
relacionadas con el incumplimiento de
los principios recogidos en nuestro
Codigo Etico y de Compliance.

MANUAL BIENVENIDA Y
COMPORTAMIENTO ETICO

Medio directo de comunicacién y
formacién con précticas éticas entre
las que se detalla la extorsion y el
soborno,

POLiTICA DE LIMASAM

Difusién de los principios éticos en los
que se basa la organizacion

PROCEDIMIENTOS

DE CONTRATACION

Con aplicacién de los principios de
publicidad y libre concurrencia, se
exige el cumplimiento de la
legislacion vigente, lo cual se
incorpora a los contratos formalizados

LIMASAM dispone de un canal ético y denuncia disponible en su pagina

www.limpezademalaga.es
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En su analisis de materialidad (apartado 102-
LIMASAM evalla el alcance de su dimension ambien
De dicho analisis determina como significativos confortable y atractiva para la ciudadania y
aspectos materialee L gmigioges, efluentes y residug Ollas que nos visitan, a través de la mejora de
materiales y o cumplimiento regulatorio "la calidad ambiental de la ciudad.

medioambiental. En el presente apartado LIMASAM
presenta datos sobre otros aspectos que, aun siendo
emergentes, tienen cabida en este informe.

La politica de LIMASAM plasma la continua
preocupacion de la organizacién por los impactos
generados de sus actividades sobre el aire, el suelo, el
agua, asi como por el agotamiento de recursos.
LIMASAM es una organizacién comprometida con el
GR' 301 GR] 305 medioambiente y dentro de sus lineas estratégicas
define la necesidad de establecer unas directrices de
gestion que garanticen el respeto al medioambiente y
la lucha contra el cambio climatico, por lo que se
definen indicadores que facilitan el control y medicion

Materiales Emisiones

GRI 302 GRI 306 del consumo de sus recursos con el objetivo de

optimizar su uso al maximo, estableciéndose objetivos
Energia Efluentes y residuos de reduccion de consumo de sus recursos dentro de su
Programa Ambiental, asi como actuaciones de mejora
continua de la eficiencia energética, buscando siempre
el maximo nivel de eficiencia ambiental en todos sus

GRI 303 GRI 307 procesos y proyectos, mediante la prevencion de la

contaminacion, el respeto al valor de los recursos
naturales y el entorno y la aplicacién de soluciones de
transformacion de residuos en recursos a traves de la
medioambiental innovacion y las dltimas tecnologias.

Agua Cumplimiento
regulatorio

GRI 30 4 GRI 307 LIMASAM consciente de esta dependencia y de los

riesgos derivados de la escasez de agua, el consumo de
Biodiversidad Evaluacion ambiental recursos, la generacién de los residuos y los efectos
de proveedores sobre el Cambio Climatico, se ha marcado como
objetivo un uso cada vez mas racional y sostenible de
todos sus recursos y define entre sus principios la

necesidad de reducir las emisiones de GEl,
comprometiéndose a inventariar los mismos a través el
Céalculo de su Huella de Carbono y adoptar medidas
para su reduccion.

RESPONSABILIDADES Comité de Direccion, formado por el Director Gerente y Directivos. La
funcién principal es la de defender los intereses de LIMASAM y su gestion
sostenible.

Directores, que en cada departamento hacen cumplir las normas
relativas a medio ambiente en su ambito de actuacidn.

Departamento Juridico y de Sistemas de Gestion, vela por el
cumplimento legal en materia medio ambiente dentro de sus funciones
en de los Sistemas integrados de Gestion,

Responsables de Medio Ambiente que controlan aquellos aspectos
afectados dentro de su drea (Prestacion de Servicios y CAM) y reportan la
informacion necesaria.

Responsables de mantenimiento que han de velar por el correcto
funcionamiento de equipos e instalaciones para que lleven a cabo un
consumo eficiente de sus recursos y de forma respetuosa con el medio
ambiente.
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LIMASAM esta comprometida con el medioambient
Por ello incorpora los requisitos ambientales derivadg
de una evaluacién en la gestion de sus activida
Todo ello estda acreditado por los certificad
expedidos por em d:lD Extbrnas en 150 14001 (co
alcance a toda la orgamzacion) y EMAS (con alcance
al Centro Ambiental de Malaga), y transmitiendo esta
sensibilidad del medioambiente a sus grupos de
interés.

A través de los sistemas de gestion ambiental de la
organizacion, se identifican, evaltdan y minimizan los
posibles impactos ambientales negativos (emisiones
de carbono vy otros gases nocivos, vertidos, generacion
de residuos, consumo de recursos, ruido..),
maximizando al mismo tiempo los impactos positivos.

Los sistemas de gestidon ambiental suponen un motor
para la innovacion, ya que, al promover la mejora
continua, la organizacion tiene que investigar nuevos
objetivos de reduccion de consumos, cambios en los
procesos, busqueda de materiales menos
contaminantes, etc.

Por otra parte, EMAS es una herramienta fundamental
de gestion de los aspectos ambientales derivados del
Centro Ambiental donde se desarrolla el tratamiento,
valorizacion y eliminacién de residuos urbanos de
Malaga. Obliga a establecer unos indicadores de
comportamiento ambiental para analizar y medir el uso
eficiente de los recursos, desde una perspectiva de
ciclo de vida

Todo ello permite, ademas de asegurar el
cumplimiento legal, anticiparse a la aprobacion de
nuevos requisitos de caracter ambiental, lo que
contribuye a minimizar riesgos desde un enfoque
preventivo y a identificar nuevas oportunidades de
negocio. Requiere obligatoriamente la implicacién de
los empleados, haciéndoles conscientes de la
importancia de su participacion en el sistema de
gestion.

La Declaracion Ambiental, validada por un verificador
independiente y acreditado es una herramienta de
comunicacién potente que ayuda a la organizacion a
poner en valor el esfuerzo derivado de la implantacion
de un sistema de gestion ambiental. Ademas, supone
un ejercicio de transparencia que es reconocido por
todas las partes interesadas, incluidas las
administraciones publicas.

Ademés, desde el afio 2015 calcula la Huella de
Carbono de toda la organizacion, simbolo de
trasparencia y compromiso de la compaiiia en la lucha
contra el cambio climatico.

En su lucha por el Cambio Climatico, LIMASAM se
somete a la validacion de la reduccién de emisiones
conseguidas mediante los Proyectos Clima promovidos
por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica, a través

009290151

y de Carbono para una Economia Sostenible
con el objetivo primordial de reducir las
de Gases de Efecto Invernadero (GEl) en

JACION

LIMASAM tiene definidas herramientas internas vy
externas que le permiten evaluar el enfoque de gestion
asociado al desempeio medioambiental.

INTERNAS

Auditorias internas. Estas son realizadas de forma
anual y con caracter previo al proceso de evaluacion
externa.

Indicadores de medicion. Monitores de procesos
asociados a rendimiento de la productividad de sus
operaciones.

Revisiones por direccion, Con caracter anual vy
posterior a la auditoria interna, donde se integran
todos los puntos relacionados con el Medio Ambiente.

Mantenimientos internos de equipos asociados.

Plan de Vigilancia y Control de los Vertederos de RSU
del CAM.

EXTERNAS

Auditorias externas. Realizadas anualmente por
entidades de certificacion acreditadas por ENAC.
Permiten evaluar la integridad de nuestro sistema de
gestion y corroboran dichos resultados con los
correspondientes certificados acreditativos.

Auditorias Energéticas Reglamentarias las cuales son
supervisadas por autoridades independientes de
acuerdo a las directrices marcadas por la UE.

Inspecciones Reglamentarias por. entidades
acreditadas de los equipos asociados a los consumos
energéticos o emisiones,

Autorizaciones  ambientales por entidad

correspondiente,

Evaluaciones de Impacto Ambiental de las
instalaciones afectadas

Informe Anual de Cumplimiento de la Autorizacion
Ambiental Integrada del CAM, de la que se deriva un
condicionado ambiental especifico que obliga a la
vigilancia estricta del cumplimiento de la legislacion,
todo ello encaminado a prevenir la contaminacion en
todos sus aspectos.

Auditorias de verificacion de la reduccion de
emisiones de sus Proyectos Clima.
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GRI 301
MATERIALES

Los materiales sogl&hﬁpegto a tener en cuern

organizacion y ab i (ﬁ'el ambito de aplicacio
actividad desarrollada por LIMASAM.

La gestion de los Residuos Sélidos Urbanos (RSU), materia
prima de LIMASAM, se considera que ejerce un efecto
beneficioso sobre el medio ambiente, puesto que influye
directamente en el ciclo de vida de los residuos a través de la
gestion de los mismos vy, por ello, la actividad desarrollada por
LIMASAM esta estrechamente ligada con la Economia Circular.

LIMASAM esta comprometida con el uso eficiente de energia y
otras materias primas. El uso racional de los recursos y la
busqueda de la maxima eficiencia con las mejores tecnologias
disponibles constituye un principio basico en la reduccién de
los impactos sobre los recursos materiales, el territorio y los
ecosistemas.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM dentro de su Programa Ambiental tiene como
objetivo la reduccién el consumo de materias que
produzcan un impacto negativo en el medioambiente,
optimizando los procesos y estableciendo sistemas de
control que permitan poder actuar en caso de
necesidad.

Ademas, establece objetivos, también relacionados con
la calidad del servicio para incrementar los porcentajes
de reciclado y valorizacion de los RSU que gestiona. De
este modo se pretende contribuir de forma activa a la
Economia Circular de estos residuos, cuyo objetivo es
que el valor de estos se mantengan en la economia
durante el mayor tiempo posible y se reduzca al
minimo la generacion de los mismos.

R | LW O WALAGA BRI A HOMCIPYL

INCIPALES MATERIALES CONSUMIDOS

0S SOLIDOS
S Procedentes de la recogida
municipal o bien por
empresas externa de
Malaga. Los residuos son
transportados al CAM para
su gestion en las diferentes
plantas de tratamiento.

2 f*“m";g_}
LN
6¢7

COMBUSTIBLE,
ELECTRICIDAD Y AGUA
Necesarios para todas las Dle
actividades desarrolladas G- w E a
/ AY
V7 Oy =
6]

por la organizacion.

PRODUCTOS
QUIMICOS %0 Utilizados para limpieza de
=T * la ciudad, instalaciones y
1 para procesos de
m depuracion de agua.
PAPEL: == W
Consumo asociado a las i A
actividades administrativas = ‘] 1'
realizadas dentro de la — ==

organizacion.

LIMASAM contribuye desde la recogida, tratamiento y
valorizacién de residuos a avanzar hacia un modelo de
produccion mas sostenible.

LIMASAM, a través de sus servicios de recogida y de
tratamiento de residuos urbanos contribuye a cumplir
los objetivos de reutilizacién, reciclado y disminucion
de residuos urbanos depositados en vertedero,
marcados por el Plan Estatal Marco de Gestion de
Residuos (PEMAR 2016-2022), Dentro de este marco
hacia el sistema de economia circular, y desde su
propio negocio establece iniciativas en los diferentes
servicios y actividades que, por un lado, mejorara los
procesos industriales de recuperacion, valorizacion y
transformacion de los residuos en subproductos, y por
tanto  permitiran  acompafar al cambio de
comportamiento del consumidor para que se dé una
segunda vida a los materiales fuera de uso.
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PROCESOS, PROYECTOS,
PROGRAMAS E INICIATIVAS

LIMASAM desarrolg;eég?mh\gas que optimicen
recogida de las ‘fracciones de residuo
utilizados como materia “prima en su proceso
productivo de recuperacion de materiales en las
instalaciones del CAM. Ademas, pretende conseguir que
el consumo de otros materiales, necesarios para su
actividad, se realice desde una perspectiva eficiente y
responsable:

En este sentido, durante 2021 se han llevado a cabo
las siguientes actuaciones:

Implantacion de papeleras inteligentes en el paseo
maritimo de la ciudad que compactan los residuos con |
energia solar permitiendo almacenar hasta cinco veces
mas que los modelos tradicionales y reduciendo un 86%

la frecuencia de recogida con el consiguiente ahorro de
combustible en el servicio.

Incorporacion de condicionantes ambientales para la
seleccion de sus servicios y materiales que priman el
ahorro energético y de combustibles como la
adquisicion de herramientas eléctricas para las
operaciones de soplado o triciclos eléctricos destinados
a mejorar la eficacia del servicio de limpieza viaria.

Implantacion del uso sistémico de herbicidas no
catalogado como fitosanitario que eviten el consumo
de productos quimicos mas agresivos con el medio
ambiente

Realizacion de campaias de concienciacion vy
sensibilizacion  ciudadana a través de las visitas
programadas al CAM, fundamentalmente escolares de
diferentes edades, asi como visitas técnicas,
asociaciones.. [Esta iniciativa por la educacién
ambiental es una efectiva herramienta para lograr una
ciudadania implicada en las buenas practicas de
reduccion, reutilizacién y reciclaje, comprometida con
el desarrollo sostenible.

Lanzamiento del proyecto “Ser limpios por Malaga”.
LIMASAM en 2021 pone en marcha un proyecto de
concienciacion ciudadana que busca la colaboracion e
implicacién de los malaguefios en materia de limpieza
para lograr entre todos una Malaga mas limpia y
cuidada.

Realizacion de campafas de concienciacion dirigidas
a trabajadores de la organizacion para conseguir un

uso mas eficiente y responsable de los materiales,
ljmo papel en las oficinas por parte de los empleados.

005290153

rante este afio LIMASAM viene trabajando en
e diversos proyectos e iniciativas futuras:

6n de nueva recogida separada de
os para dar cumplimiento a la legislacion,
s objetivos de reciclaje europeos y en pro de
a separacion de residuos en fracciones que
en una mejor gestion de los residuos
municipales.

Renovacion parque de contenedores de la ciudad
mediante la creacion de islas ecoldgicas que mejorara
la calidad del reciclado al facilitar/reducir los
desplazamientos de los usuarios.

Dotacion de nuevos vehiculos de dltima tecnologia
en emisiones y de bajo consumo que contribuye a
reducir la huella de carbono y minimizar las emisiones.

Campaia de informacion, concienciacion vy
sensibilizacion sobre el nuevo modelo de recogida de
residuos a la ciudadania.

Mejora de la red de puntos limpios e instalaciones
para recogida separada de residuos de fracciones no
domiciliarias mediante la construccién de un nuevo
punto limpio fijo en la zona Norte de Malaga,
mejorando con ello las distancias de desplazamiento
que los vecinos deben recorrer para dar salida a sus
residuos menos frecuentes y de 6 puntos limpios
maviles como refuerzo del servicio.

Electrificacion de vehiculos ligeros auxiliares para el
servicio de limpieza viaria y recogida de residuos que
supondra un importante ahorro de combustible en la
organizacion

Mejora y automatizacion de instalaciones de
tratamiento de  residuos  municipales para
recuperacion de materiales reciclables y valorizables
en el CAM con el fin de renovar las condiciones
técnicas e introducir las mejores tecnologias
disponibles para la mayor efectividad en la seleccion
de materiales reciclables,

Los resultados de
reciclaje son reflejo

M de una  sociedad
." comprometida con el
cuidado del planeta,
en la que la educacion juega un
papel fundamental. LIMASAM impulsa
la educacion ambiental en
colaboracion con el Ayuntamiento de
Malaga para que nifos y jovenes
sean prescriptores y activistas
ambientales.

EDUCACION
DE CALIDAD




301-1
MATERIALES UTILIZADOS POR
PESO O VOLUMEN

GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANO
CLASE 8°

En este apartado se describen'los
RSU que han sido recogidos por
LIMASAM y que son gestionados en
el CAM durante los Gltimos afios.

Dichos residuos son tratados en
las distintas instalaciones de
tratamiento, clasificacion,
valorizacion y eliminacion del
Centro en funcién de su tipologia.
Posteriormente los subproductos
recuperados en las plantas de
clasificacion son entregados a
distintos recicladores para su
transformacion en nuevos
recursos.

A continuacion se representan los
datos de gestion de los Ultimos
ejercicios, en toneladas.

En el CAM se recibieron en 2021
306.998 toneladas de residuos (sin
contabilizar entrada de tierras
/escombros externa, papel 'y
vidrio), lo que supone un
incremento del 5 % respecto a las
292.219 toneladas de 2020, las
cuales fueron gestionados en sus
instalaciones.

Durante 2021 se produjo un
incremento del 147 % en la
entrada de tierra/escombros de
origen externo, siendo el mayor
porcentaje tierras, las cuales son
reutilizadas en la obra de
acondicionamiento del vertedero,
cubricidn de residuos o
acondicionamientos de taludes
del CAM.

La recogida de animales muertos
se externaliza en 2021 siendo
gestionados estos residuos por
una empresa autorizada en todo
su ciclo (recogida y tratamiento).

OTROS

INFORME NO FINANCIERO 2021
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RECOGIDA LIMASA (Toneladas) 2018 2019 2020 2021
Recogida domiciliaria y Casco Urbano 227,955  226.050 212,400  219.626
Poligonos 31.025 18.326 16.327 18,700
Total Recogida Domiciliaria 258.980 244,376 228,727 238.316
Animales Muertos 24 35 10 -
Escombros 8.256 7.290 6.533 6.907
Limpiezas 5.318 6.636 6.169 6.010
Podas 5.559 5.557 5.765 5.687
Playas 1.414 516 579 586
Muebles 6.315 6.913 6.974 7.375
Residuos Aparatos Eléctricos 195 213 259 182
Total Recogida no Domiciliaria 27.081 27.160 26.281 26,746
Total Recogida (A) 286.061 271.536 255,008 265.072
RECOGIDA SELECTIVA 2018 2019 2020 2021
Papel* 8.064 8.819 8.287 8.484
Vidrio* 5.960 8.920 7.700 8.638
Envases 5.670 6.597 7.019 7.532
Total Recogida Selectiva (B) 19.694 24,335 23.006 24,654
RECOGIDA EXTERNA 2018 2019 2020 2021
Tierra/Escombros 191.415  198.515 212,593  524.933
Voluminosos 10.582 13.828 14,989 18.495
Podas 1.658 1.083 1.942 2.493
Comerciales 12.302 12.789 8.622 9.421
Arenas EDARS 4,785 5.258 4,640 3.986
Total Externo (C) 220.742 231.473 242,785 559.328

TOTAL (A+B+C) 526.497 527.344 520.799 849.054

*Enviado directamente a recicladores

lubricaciéon, mantenimiento de equipos y papel en
oficinas.

Cabe indicar, que LIMASAM también consume, en
mucha menor medida, productos quimicos para la
depuracion de aguas, limpieza de instalaciones,
filtrado de gases, etc.; aceites y grasas para

Si bien los consumos de los mismos son muy bajos, no
considerando pertinente el reporte de informacion en
este Informe. Para los sucesivos, se pretenden
establecer mecanismos de cuantificacion con el fin de
poder aportar informacion al respecto.
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301-2
INSUMOS RECICLADOS

Los materiales utilizados por LIMASAM que proviene
material de construccion y demolicién (grava, are
son utilizados e pas obras internas l
acondicionamiento de ,‘Eg;m 'tgludes o material de drenaje para el vertedero de
RSU.

Asi mismo, para la revegetacion del CAM o para la revegetacion del propio vaso de
vertido una vez clausurado, es utilizado el bioestabilizado procedente del proceso
de fermentacion aerobia de la Planta de Clasificacién y Compostaje del CAM.
Debido a que se trata de un consumo interno, no se cuantifican dichos datos.

301-3
PRODUCTOS REUTILIZADOS Y MATERIALES DE ENVASADO Todos los materiales que son
recuperados en las plantas de

tratamiento y clasificacion del

CAM son destinados a distintas

Qoa moa uoa Qoa “00 empr(?sas para. s.)u rec1clado: lja
recogida municipal del vidrio

: como del papel cartdon es

transportado directamente a los

MATERIALES RECUPERADOS (T) 2018 2019 2020 2021 recicladores

Papel cartén | 1.531 1.404 978 1.301_ LIMASAM obtiene una
BEL 1.505 4./ 1926 2068 Pajarita Azul 2022 por el
PEAD 580 612 633 658 reconocimiento a la
e 403 50 512 508 excelencia en la gestion
Fitm : 624 770 856 956 municipal de recogida
Brik n 454 470 549 592 selectiva de papel-carton
" Aluminio 97 5 199 201 durante 2021 y el esfuerzo
Mebdlesmcera 1705 1.894  1.388  1.349 en la mejora continua.
Ie}al revueltoﬁ 312 267 433 265

Madera 140 398 405 173
Bioestabilizado _ 10.650  10.640  8.370  10.349
. Ai-:quipos eléctricos y electrénicos* ) 276 293 a 342 328

Papel cartén®* 8.064 8.819  8.287 8.484
Vidrio* " 5.060  8.920 7.700 8.638 EVOLUCION MATERIAL
*Datos de entradas Puntos Limpio y recogida almacenada en CAM RECUPERADO 2018-2021

**Datos de recogida municipal trasladados directamente a los recicladores.

Ton=ldas
12.000

Se producen un incremento de las waige
diferentes fracciones de materiales
recuperados  respecto al  ultimo
ejercicio, teniendo en cuenta que el
afio 2020 se vio afectado por la
pandemia COVID 19, cuya repercusion
econdmica se refleja directamente en
la produccion de RSU.

B.000

6.000

4.000

2.000

RECUP HLACIOHN BIO ES TARILWZADO RAEE PAPEL MIDRMN
PLANT AS
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GRI 302
ENERGIA

La energia, como aspecto emergente en LIMASA
todo el ambito g&%ﬁcgcién de la actividad=—de 1
organizacion. R—

Por otra parte, LIMASAM desarrolla la actividad de generacion
de electricidad en el CAM mediante la utilizacién del biogas
del vertedero de RSU, autoconsumiendo en este mismo
‘centro la energia necesaria para su funcionamiento, y
exportando el excedente a la red eléctrica para su
comercializacion.

OBJETIVOS Y METAS

e E e

, 7I:Iﬂi\f’IEZA DE ME?A@@[S)?@I@T%I@L

Utilizado en su mayoria por
la flota de vehiculos de
LIMASAM para la prestacion
de los servicios de
Limpieza, Recogida y
Tratamiento Valorizacion y
Eliminacion de  residuos
svwgsrenm solidos urbanos en la ciudad
de Malaga.

ELECTRICIDAD

Para el suministro en los
diferentes centros que
LIMASAM tiene repartidos en
la ciudad de Malaga para el
desempeiio de su actividad

Con la generacion de electricidad en el CAM mediante la
utilizacion del biogas del vertedero, LIMASAM persigue
aumentar el uso de energias renovables en detrimento de los
combustibles fésiles y fomentar la eficiencia energética,
creando una economia completamente sostenible en la que

prime el bienestar de la sociedad y el medioambiente

Entre los principios y compromisos de LIMASAM en
materia energética se encuentran:

m La mejora continua del desempefio energético,
mediante la implantacion de nuevas tecnologias y
mejora de las existentes para consumir energia en
las instalaciones de manera mas eficiente,
fomentando el empleo, en la medida de lo posible,
tecnologias renovables de produccion de energia y
apoyar la compra de productos eficientes en
energia con el fin de mejorar el rendimiento
energético.

Mejorar los habitos de consumo de energia en
cuanto al ahorro de la misma se refiere entre los
trabajadores y cualquiera de las personas ajenas a
la empresa que empleen sus instalaciones.

La gestidén orientada a mejorar de forma continua
los consumos energéticos y apoyar la compra de
productos eficientes en energia con el fin de
mejorar el rendimiento energético y reducir las
emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEl),
apostando por la implantacion de un Sistema de
Gestion Energética en sus instalaciones.
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| DEL ESTADOX
ACCIONES ESPEL

PROCESOS, PROYECTOS,
PROGRAMAS E INICIATIVAS

En 2021, con diver:e i g?t‘ggs y actuaciones LIMAS
pretende consegui 31.@ S(r cONsumo energético sea
consumo eficiente y 'résp'o'nf‘sable. Por ello desarrolla
diversas actuaciones en materia de eficiencia
energética que permiten minimizar el impacto

derivadas de su consumo y fomentar el uso de energias
mas respetuosas con el medio ambiente.

Planta de Desgasificacién y Produccion de Energia \

Eléctrica del CAM para la produccién de electricidad
con el fin de fomentar la produccion de energia
renovable, autoconsumiendo la electricidad producida
para el funcionamiento de dicho centro y exportando
excedentes a la red eléctrica.

En 2021 se amplia la red de captacion de biogas del
vertedero con la construccion de nuevos pozos de
desgasificacion, que permiten dar servicio a los cuatro
motogeneradores que producen electricidad para
garantizar el autoconsumo en las diferentes plantas de
tratamiento y exportar el excedente a la red como
energia renovable.

Sistemas y programas de conduccion eficiente
aplicada a la flota de vehiculos, basados en
dispositivos integrables en los vehiculos del parque
movil, que detectan las situaciones potencialmente
peligrosas advirtiendo al conductor de las mismas.
Ademas, ayudan al conductor a circular de forma
eficiente por medio de una formacién continua y en
tiempo real basada en habitos de conduccion mas
seguros.

Adquisicion de papeleras solares compactadoras de
residuos en el paseo maritimo que reducen
considerablemente el consumo energético por otras
fuentes no renovables y la frecuencia de recogida de
las misma que se traduce en una disminucidn de
combustibles para su recogida y transporte.

Durante 2021 se adquieren equipos y vehiculos de
bajo consumo. LIMASAM contintia con la renovacion de
la flota con nuevos vehiculos de recogida para la
ciudad y del CAM, y nuevas barredoras mecanicas de

La instalacion de nuevas papeleras solares
permiten almacenar cinco veces mas que el

contenedor de basura tradicional de 120 litros,
aprovecha la energia solar para compactar los
residuos reduciendo las emisiones de GEl y
optimiza las rutas de recogida al disponer de
localizador GPS.
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que se destinaran a la limpieza viaria de la
os nuevos vehiculos poseen una eficiencia
superior a los actuales, minimizando el uso
, ¥ son de bajo impacto ambiental, tanto en
como en emisiones. Concretamente se han

; iento de mecanismos de control y analisis
de los consumos producidos en cada centro de
trabajo, asi como la colocacién, cuando se requiere, de
lamparas mas eficientes.

Difusibn y comunicacion de Buenas Practicas
Ambientales entre los trabajadores de la organizacion.

Ademas durante 2021 LIMASAM estd trabajando en la
redaccion de varios proyectos futuros que pretenden
conseguir una mayor eficiencia energética en sus
servicios:

Proyecto de autoconsumo energético de la sede
principal de LIMASAM mediante energias sostenibles,
El alcance del proyecto consiste la instalacion de una
linea de media tension (20kV) de 2,5km que conecta el
CAM con la sede principal, de forma que abastezca de
suministro eléctrico de forma sostenible a la
instalacién. Con este proyecto se obtendran los
objetivos de reduccion de emisiones de gases efecto
invernadero y mejora de la sostenibilidad, reduccion de
gasto en suministro eléctrico, asi como la contribucion
a la reduccion de la huella de carbono.

Adquisicion de un motogenerador de energia
eléctrica mediante aprovechamiento del biogas del
vertedero.

Ampliaciéon de adquisicion de nuevas papeleras
inteligentes.

Electrificacion de vehiculos ligeros auxiliares para el
servicio de limpieza viaria y recogida de residuos:
Como parte de estrategia de reduccion de emisiones y
de la huella de carbono, apostando por tecnologias
limpias y sostenibles, se apuesta por adquirir vehiculos
y maquinaria que sean mas respetuosos con el medio
ambiente, interesandose especialmente por aquellos
que tengan un menor nivel de emisiones de gases y
ruido. Con la adquisicion de vehiculos hibridos y
eléctricos se conseguiria una reduccion importante del
consumo de combustibles fosiles en la organizacién
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302-1
CONSUMO ENERGETICO DENTRO DE LA ORGAN

CONSUMO DE COMBUSTIBLES
(Expresado en GJulios)
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CONSUMO COMBUSTIBLES (GJ) 2018 E bl
Combustible fuentes no renovables 119.640 121.665 115.917 118.839 |
E;;olina ‘ 4.494 g 5.108 | 6.207 5.913 3G3J'/4|?1§
_Gasoil " 114,333 116.118 109.500 112.848 éi'/?é
GLP 7 814 439 2710 77 Gszf’Ii:i
Combustible fuentes renovables 73.383 73.254 97.225 90.959
I;i-ogés _ 73.383 73.254 97.225 90.959 g 393\3:;1
- Combustible total 7 193.024 194.919 213.143 2-09.797 & |

Los principales consumos de combustibles fésiles estan
asociados a la flota de vehiculos para la limpieza y
recogida de residuos, asi como la maquinaria necesaria
para la gestion de residuos del CAM.

Por otra parte, la organizacién también consume
Biogas, procedente de la descomposicion anaerobia de
los RSU en vertedero, que es utilizado como
combustible para la produccién de energia eléctrica, la
cual es autoconsumida en parte para el funcionamiento
de las instalaciones asociadas al CAM y la excedente
exportada a la red eléctrica para su venta.

La evolucion del consumo de combustible procedente
de fuentes no renovables en términos absolutos
disminuye en el periodo 2018-2021. Los resultados del
ejercicio 2021 son ligeramente superiores al anterior ya
que el afio 2020 se vio afectada por la pandemia de
COVID 19, no siendo éste, por tanto, un ano
representativo dela verdadera actividad de la
compaiiia.

El consumo de combustible procedente de fuentes no
renovables ha disminuido en 2021 mas de un 2%
respecto al ejercicio anterior de la pandemia (2019).

OoO™0

CONSUMOS DE COMBUSTIBLES (GJulios)
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1 Combustible fuentes no renovables

u Combustible fuentes renovables

Por otra parte, si bien el consumo de biogas para la
produccién eléctrica ha sido inferior a aflos anteriores,
debido a paradas programadas en la produccién por
operaciones de mantenimiento durante 2021, la
desgasificacion se ha realizado activamente con el fin
de evitar las emisiones a la atmésfera destinando el
biogés extraido a su quema en antorcha controlada.
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CONSUMOS ELECTRIGHS
(Expresado en GJulios)

La organizacion dispone de diversos centros de trab
distribuidos por la ciudad de Malaga que hacen pos

la prestacion de ﬁjcﬁrg%s os, los cuales pueden
cambiando de ubl égun las necesidades ue~n7

presente la c1udad alo largo del afio, ademas de otros
grandes centros donde se concentran gran parte del
servicio entre los que se encuentran las Oficinas
Centrales, Centro Hermanas Bronte, donde se
encuentra ubicado el Punto Limpio y el CAM donde se
lleva a cabo el tratamiento, valorizacion y eliminacion
de RSU. En 2021 hay que tener en cuenta la
ampliacion de centros de trabajo de la ciudad.

La mayor parte de energia eléctrica consumida por
LIMASAM se concentra en las instalaciones destinadas
tratamiento de residuos del CAM, si bien este centro
cuenta con unas condiciones particulares al respecto.

Las Plantas de Desgasificacién y Produccién de Energia
Eléctrica del CAM cuentan con un total de cuatro
motogeneradores, que mediante la utilizacion del
biogas generado en los vertederos de residuos solidos
urbanos, producen la electricidad necesaria para el
funcionamiento de todas las instalaciones del CAM,
exportando los excedentes a la red. Durante 2021 el
86% de la energia producida, es decir 78.282 GJ, se
exportaron a la red eléctrica. Si bien durante 2021 se
produce una disminucion en la generacion debido a la
parada de los motogeneradores por mantenimientos
programados respecto al ejercicio anterior, es posible
cubrir las necesidades de consumo del centro en un
99,9%, dedicando por tanto, 12.676 GJ de la
produccién al autoabastecimiento del centro mediante
una fuente renovable de electricidad.

GJULIOS ANUALES PRODUCIDOS CAM

mventa

100.000
90.000 -
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20.000 -

10.000 ~|

autoconsumo

2018 2019 - 2020 2021

En 2021 la Planta de Desgasificacion y
Produccién Eléctrica del CAM ha permitido
un ahorro total de 3.521.231 kWh anuales
(12.676 GJulios) que se hubiesen adquirido
de otras fuentes de energia no renovables.

- 005290158

e ello, existen ciertas demandas en el CAM
pueden ser satisfechas mediante esta
de energia eléctrica, por lo que LIMASAM

andas, que se reflejan en la tabla junto con
os contratados a la misma empresa por el
A organizacion.

~ CONSUMO Consumo  Consumo Total

* ELECTRICO no fuente o imo
((ch)) renovable renovable*
2018 4,886 11.803 16.689
2019 4.747 10.560 15.307
2020 3.878 12.429 16.307
2021 4,126 12.676 16.802

*producida por fuente renovable y consumida en CAM
Factor de conversion: 1kwh=0.0036GJulios

CONSUMO TOTAL ENERGETICO
(Expresado en GJulios)

2019 2020

197.910 199.512 217.481 213.923

Se excluyen en este resultado el consumo de
electricidad procedente de la energia generada en el
CAM mediante el biogas del vertedero, ya que tal y
como se indica en la metodologa GRI STANDAR para
evitar contar por duplicado el consumo de combustible,
en el caso que la organizacidon genere electricidad y
consume la electricidad generada solo debe identificar
el consumo de combustible utilizado.

El consumo energético total de la organizacion
disminuye un 2 % respecto al ejercicio anterior, Se ha
producido una disminucion en los consumos eléctricos
de fuentes no renovables si se compara con el ejercicio
2019, teniendo en cuenta que en 2020 los consumos se
vieron afectados por la disminucion de la actividad en
los centros por la declaracion de estado de alarma y
confinamiento de parte del personal de la plantilla. El
43% de consumo energético es debido a la extraccion
de bhiogas para la produccién energética, que se
traduce en un efecto positivo al ser un combustible
renovable utilizado para la generacion de una fuente
renovable de electricidad.
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302-2 & 52 OMBUSTIBLE
CONSUMO ENERGETICO FUERA DE LA ORGANIZ RANSPORTE

Los consumos de energia mas relevantes fuera de la
los asociados a consumo de combustible para ‘

materiales por carr as in itinere de emplea(
los diferentes centrqs@sgaqaa]o y los viajes de negocio en ‘distintos

El consumo energético fuera de la organizacion se estima a partir de
las distancias recorridas por cada medio de transporte y se
transforman por medio de factores de conversion de fuentes oficiales, [ s
en TCO,e, por lo que este dato ser reporta en estas unidades en el

medios de transporte. VIAJES IN g\
ITINERE L AT,
)

Indicador 305-3 del presente informe. Destacar que el consumo B
energético fuera de la organizacién es poco representativo respecto al | VIAJES DE —-%:

i i NEGOCIOS
consumo interno de la misma.

302-3
INTENSIDAD ENERGETICA

RATIOS INTENSIDAD ENERGETICA INTERNOS
(GJulios/Toneladas)

I BE 2l

A continuacidon, se representa la
intensidad de consumo interno de
combustible desglosada por fuentes y la
intensidad de consumo eléctrico

INTENSIDAD ENERGETICA (GJ/T)

Consumo combustible fosil

(no renovable) /T RSU gestionados 0,227 0,231 0,223 0,140 interno de la organizacion tomando,
C biog3 bt como ratio en ambos casos las
ORSLAG Bloges {renou et 0,139 0,139 0,188 0,107 toneladas anuales de RSU que han sido

/T RSU tionad
gestionados gestionados por LIMASAM.

Consumo eléctrico /T RSU

gestionados 0,009 0,009 0,007 0,005

LIMASAM persigue aumentar el uso de energias
renovables en detrimento de los combustibles fosiles y
fomentar la eficiencia energética, creando una
economia completamente sostenible en la que prime el
bienestar de la sociedad y el medioambiente.
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REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO

En 2021, gracias a la generacion eléctrica llevada
a cabo en el CAM por fuentes renovables,
mediante la gener Tﬂ% ;ovechamiento del
biogas del vertedero a evxtado la adquisicién
de 12.676 GJ mediante otras fuentes de
produccion de energia no renovables.

Ademds, mediante la incorporacién en
determinadas instalaciones de equipos de
energia solar térmica para el agua caliente
sanitaria, evita el consumo de otras energias
convencionales que son contaminantes, si bien
esta cantidad relativa a 2021 no se encuentra
cuantificada.

005290161

CONSUMOS ELECTRICOS POR FUENTES
(GJulios)

SRR Y= P A AR A

8.000  10.000 12.000 14.000

6.000

0 2.000 4.000

1 Fuente electricidad renovable  Fuente electricidad no renovable

CONSUMOS COMBUSTIBLES POR FUENTES

{Gjulios)
2021
2020
2019
2018 -
0 20000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000

m Combusible fuente renovable m Combustible fuente no renovable

La Planta de Desgasificacién y Produccion Eléctrica permite a obtencion de energia
renovable para su consumo en el CAM, una oportunidad financiera por la venta de
sus excedentes que a la vez que mitiga las emisiones de GEl a la atmosfera.

302-5
REDUCCIONES DE LOS REQUERIMIENTOS

ENERGETICOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

LIMASAM  promueve la  eficiencia

actividades, instalaciones, productos y servicios.

Ademas,

utilizacion de otras materias primas,

reduciendo
progresivamente los impactos medioambientales de las

mediante la gestion de los residuos y la
recuperacion y el reciclado de los mismos, evita la Vi
consumos de
combustibles y electricidad necesarios para fabricacion

productos, contribuyendo por tanto de esta forma a la
reduccién de los requerimientos energéticos.

Por otra parte, con la adquisicion y renovacion
progresiva de la flota de vehiculos, se pretende reducir
los requerimientos energéticos de los servicios que
presta LIMASAM. Por ello se han seleccionado vehiculos
respetuosos con el medioambiente y adaptados a las
nuevas tecnologias, de forma que todas las unidades
cuentan como motores adaptados a la normativa EURO
o equivalente, que garantiza la proteccion
medioambiental al reducir el consumo de combustible
y emisiones de CO,.
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AGUA )

LIMASAM, en su analisis de materialidad, determina

el aspecto material(He 08da.§ 2 i

e
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RINCIPALES FUENTES DE CAPTACION

RED DE
ABASTECIMIENTO DE
AGUA MUNICIPAL

e 0

Arcrana,

El agua es un recurso natural basico en algunas de las
actividades desarrolladas por LIMASAM, principalmente las de
la limpieza viaria o el acondicionamiento de zonas susceptibles
de generacion de polvo en el CAM, asi como el agua asociada a
consumo de los empleados de la empresa en los diferentes
centros de trabajo.

La compaiiia realiza el control y medicion del consumo de sus
recursos con el objetivo de optimizar su uso al maximo.
Ademas, consciente de esta dependencia y de los riesgos
derivados de la escasez de agua, se ha marcado como objetivo
un uso cada vez mas racional y sostenible de este recurso.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM es consciente
de la necesidad de
preservar los recursos
hidricos y mejorar la
calidad de los mismos

AGUA LINPIA
Y SAREAMIENTO

ACCIONES ESPECIFICAS, COMO
PROCESOS, PROYECTOS,
PROGRAMAS E INICIATIVAS

Con diversas iniciativas vy actuaciones LIMASAM
pretende conseguir optimizar el consumo de los
recursos hidricos, de modo que se realice un consumo
de agua eficiente y responsable.

A continuacion se exponen algunas de las actuaciones
que durante 2021 han permitido a la organizacion
trabajar en esta linea:

Aprovechamiento de las aguas que se extraen de
aparcamientos subterraneos y metro. Con objeto de
nos desperdiciar este importante aporte de agua, estos
Gltimos afios se ha construido una extensa red de
baldeo en la ciudad, desde que se aprovecha el agua
extraida tanto para el baldeo de los viales, como para
el riego de zonas ajardinadas. Dicha red esta en
continuo estudio y ampliacion.

Optimizacion de las rutas de baldeo de la ciudad de
Malaga.

AGUA DE LLUVIA
RECOGIDA Y
ALMACENADA

Ba O

ok

POZOS DE CAPTACION
DE RED DE BALDEO
MUNCHPAL

T

LIMASAM dentro de su Programa Ambiental tiene como
objetivo la reduccion el consumo de agua de sus
actividades, optimizando los procesos y estableciendo
sistemas de control que permitan poder actuar en caso
de necesidad. Asi mismo fomenta un consumo
responsable de sus empleados con el objetivo de
reducir los consumos de agua de la organizacion

Mejorar  continuamente los procesos de las

instalaciones, para un menor consumo e impacto.

Establecimiento de sistemas de control y medicion de
los puntos de consumo de agua para tener valores
parciales que permitan actuar en caso de necesidad.

Habilitar zonas de almacenamiento de agua de lluvia
con el fin de reducir otros consumos con mayor
impacto ambiental.

Establecer controles operacionales y programacion de
mantenimientos preventivos que aseguren el buen
funcionamiento de las instalaciones y la inexistencia de
fugas en las redes de suministro de agua de la
organizacion.

Realizar campafas de concienciacion para conseguir
un uso mas eficiente y responsable del agua sanitaria
en las oficinas por parte de los empleados. Dentro de
estas pautas cabe mencionar normas de conducta
individuales responsables ambientalmente, como cierre
de grifos cuando no se estén utilizando.

Empleo de equipos hidrolimpiadores de reducido
cubica, que permiten aumentar la capilaridad en las
actuaciones y ampliacion flota en este sentido para
afnos posteriores.



303-1
EXTRACCION DE AGUA POR FUENTES

En la siguiente tabla se desglosa las fuentes de ext
organizacion necesaria para llevar a cabo todos sus

CLASE 8a
ORIGEN DE SUMINISTRO DEL AGUA m’)

Suministro de agua mumc1pat

005290163

{sguia, potabie) 25.366 29,510 21.182 32.903
Pozo captacion de la red de baldeo 366.435 350.770 336.530 332.727
(agua no potable)
Agua de [iniaalmacenada 9.741 10.669 11713  11.460
(agua no potable)
Total consumo de agua 401.542  390.949  369.425 377.090

El volumen total de extraccién de agua es la suma de
las diferentes fuentes, y se obtiene por medida directa
(caudalimetros), facturas de empresa suministradora o
por estimacion del de las cubas de baldeo de la ciudad
o del CAM.

En el marco de control de consumo de recursos
naturales, LIMASAM establece una serie de pautas
generales de obligado cumplimiento con el objetivo de
evitar consumos innecesarios de agua. Entre estas
pautas, cabe mencionar desde normas de conducta
individuales como el cierre de grifos y bocas de riego
cuando no estén siendo utilizados y otros sistemas de
ahorro de agua en las instalaciones, como el
aprovechamiento del agua pluvial. En este sentido,
cabe indicar que el 100% del agua procedente de lluvia
es utilizada en el CAM para el baldeo de viales y
caminos de las instalaciones evitando la dispersion de
polvo debida a la afluencia de vehiculos en la zona.

En relacién a la limpieza viaria y el empleo de recursos
hidricos que conlleva, histéricamente al igual que el
resto de municipios de similares caracteristicas, se han
empleado cisternas de gran cubicaje, para el baldeo de
los viales. El objetivo de esta morfologia de equipo de
trabajo, es la limpieza no solo de sélidos, sino la
desincrustacion y eliminacion de manchas sobre el
acerado. El elevado coste de explotacion de la
configuracion de los equipos, la relativamente baja
produccién en m* por operario, asi como el elevado
consumo de agua provoco una profunda reflexion sobre
la conveniencia de este tipo de servicio, optando
definitivamente por el empleo de equipos

hidrolimpiadores de reducido cubica, que permiten
aumentar la capilaridad en las actuaciones, y lo mas
importante gestionar de una forma mas eficiente el
consumo de agua.

Para los proximos anos LIMASAM
tiene previsto adquirir un total de
30 equipos adicionales, que se
suman a los 51 equipos que en la
actualidad se encuentran prestando
servicio.
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Otra linea de t j n este sentido, es

aprovechamiento de las aguas que se extraen

aparcamientos subterraneos y metro (red
captacién de baldeo). Con objeto de nos desperdic
este importante aporte de agua, estos Ultimos afios
ha construido una extensa red de baldeo en la ciud
desde que se aprov@thhSE dgda extraida tanto para
baldeo de los viales, icomo para el riego de zonas
ajardinadas. Dicha red estd en continuo estudio y
ampliacion.

Durante 2021, la eficiencia en los sistemas de baldeo
se manifiesta en una reduccion en el consumo de agua
no potable.

303-2

FUENTES DE AGUA AFECTADAS
SIGNIFICATIVAMENTE POR LA EXTRACCION DE
AGUA

Todas las extracciones estan estrictamente reguladas
por las Administraciones Publicas, las cuales asignan los
permisos y determinan los volimenes maximos de
extraccién permitidos, para asegurarse de que no
ocurran afecciones significativas.

No se realiza ninguna extraccion que afecte
significativamente a los recursos hidricos o habitats
relacionados con los puntos de extraccién de agua.
LIMASAM no extrae agua en areas consideradas con
estrés hidrico.

[0 O e
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ento en el consumo de agua potable se
or la puesta en marcha y ampliacion de
entros de trabajo para incrementar la
de los diferentes servicios en la ciudad.

303-3
AGUA RECICLADA Y REUTILIZADA

En 2021, LIMASAM no dispone de sistemas de
recaudacion de sus efluentes por motivos bioldgicos y
de seguridad de sus trabajadores.
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GRI 304
BIODIVERSIDAD

La conservacion ﬁie #aﬁ iodiversidad y el
responsable del pa _E&))J..Hatural son para LIMASAM,

ademas de un compromiso ético, una condicién
necesaria para la sostenibilidad global. La compafiia
promueve a través de diversos principios, la valoracion
y conservacion de la biodiversidad como medio
necesario para el desarrollo econémico y el progreso

LIMASAM dispone de un sistema de
n Documentada  con procedimientos
en materia de seguimiento y evaluacion de
mbientales donde se incluye la afeccion al
natural. La organizacion identifica dentro de su
de aspectos ambientales la posible afeccion
8| actividades puede generar sobre la
"“Biodiversidad a través de su actividad de recogida de
residuos o en las actividades de tratamiento,
valorizacion o eliminacion de residuos en el CAM.

LIMASAM no desarrolla sus actividades en habitats
protegidos, ni en zonas donde existan especies que

social. aparezcan en la Lista Roja de la UNIC ni en listados

nacionales de conservacion.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM fundamenta sus procesos y su gestion en el respeto
al medio ambiente y la proteccion de la naturaleza.

LIMASAM cuida el medio ambiente desde la proteccion de la
biodiversidad, trabajando en la lucha contra la degradacion
del entorno mediante programas de acciones de control
ambiental en sus diferentes centros de trabajo.

ACCIONES ESPECIFICAS, COMO
PROCESOS, PROYECTOS,
PROGRAMAS E INICIATIVAS

LIMASAM desarrolla su propio procedimiento de
Identificacién y Evaluacion Aspectos e Impactos
Ambientales que sirven para evaluar la afeccidn de las
actividades de la empresa sobre el medio ambiente y
establecer medidas para su control y minimizacion.

Si bien de la evaluacion de sus impactos no se deriva
que la afeccion a la biodiversidad pueda considerarse
significativo, LIMASAM si establece medidas para su
control y desarrolla algunas actuaciones especificas
relacionadas con la biodiversidad:

A través de su actividad de recogida de residuos se
favorece la proteccion de la biodiversidad en el
contexto urbano, evitando especies invasivas
asociadas a la acumulacién de residuos.

El plan de explotacion del vertedero desarrolla
medias para evitar la exposicién prolongada de los
residuos en los frentes de vertido de modo que no se
vean afectadas las aves del entorno y de este modo
evitar posibles voladuras de residuos (bolsas...) que
pudieran afectar a su vez a zonas circundantes.

Acciones de restauracion en sus instalaciones de
tratamiento y eliminacion de residuos solidos urbanos
del CAM, como el de la obra de acondicionamiento del
vertedero de RSU inactivo con el fin de minimizar el
impacto visual que este pudiera tener.

LIMASAM desarrolla varias iniciativas, en colaboracion
con el Ayuntamiento de Malaga enfocadas al respecto
y cuidada de la diversidad de los habitas donde
desempeifia su actividad.

El Area de Medio Ambiente del Ayuntamiento de
Malaga en 2011 inaugurd en el CAM un Sendero
Medioambiental con el que se pretende dar a conocer
la riqueza bioldgica y ambiental de los espacios
circundantes a las distintas plantas de tratamientos y
demas instalaciones del Centro.

Iniciativas de concienciacién para escolares,
estudiantes, desarrollando actividades como plantacion
de arboles u organizando visitas al CAM para dar a
conocer la actividad desarrollado en el mismo.
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EMISIONES

La Politica de LI

mﬁ&rﬁps principios que de IMO®
las actuaciones e teria. En ella se derne—comtr

principio fundamental lntegrar la necesidad de reducir las
emisiones de GEl, y su compromiso de inventariar las mismas a
través el Calculo de su Huella de Carbono y adoptar medidas
para su reduccion.

Las principales fuentes de emisiones directas que contribuyen
a los Gases de Efecto Invernadero (GEl) de la compafiia son las
emisiones difusas procedentes de los vertederos de RSU y las
emisiones de las fuentes méviles de la organizacion. Si bien
existen otras fuentes de emision estas son de menor
relevancia.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM concentra sus esfuerzos en controlar y reducir
gradualmente las emisiones GEl derivadas de su
actividad, impulsando el uso de tecnologias renovables
y mejorando la eficiencia energética de sus actividades
e instalaciones.

Entre estos objetivos se encuentran:

La reduccion de las emisiones de GEl generados
en el vertedero de RSU y promocion de nuevos
proyectos para su consecucion (Proyectos Clima),
Evitar emisiones de CO; a la atmésfera mediante
la generacion eléctrica a través del uso de biogas
y la recuperacion de materiales en plantas de
reciclaje del CAM.

La reduccion de emisiones derivadas de su flota
de vehiculos,

Definir estrategias encaminadas a
Huella de Carbono de la organizacion.

reducir la

B B S U

) _I:I_h_\PIEZA DE MALAGA @(@Iﬁ) 2{@1@ T%IBL

CIPALES FUENTES DE EMISION DIRECTA

NES DE CH,4 DEL
EDERO DE RSU
Procedente del biogas
producido por la
descomposicion anaerébica
en el Vertedero de Residuos
Solidos Urbanos del CAM

EMISIONES CO, POR
CONSUMO DE
COMBUSTIBLE DE
FUENTES MOVILES

My

Emisiones de vehiculos y
maquinaria necesarios para
realizar las operaciones de

recogida, limpieza y
tratamiento de residuos en
la ciudad de Malaga.

1 ACCION
POR EL CLIMA

<

El tratamiento y valorizacion de
residuos lleva asociado importantes
beneficios ambientales. Permite
reducir el impacto ambiental de los
mismos y combatir la crisis
climatica, demostrando un impacto
positivo en la economia circular,
donde cada accion suma.
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LIMASAM adapta sus, procesog mediante la introduccifi
de nuevas tecnologggﬁu%eg/ mecanismos de control’y
mejorando la eficiencia de sus actividades e
instalaciones con el fin de conseguir una reduccién en
las emisiones de GEI derivas de sus instalaciones.

Las actuaciones que durante 2021 se llevan a cabo en
relacion al presente aspecto material son:

Calculo Huella Carbono: LIMASAM calcula su Huella de
Carbono con el fin de conocer, evaluar y establecer
acciones de control y reduccién de las emisiones de GEI
generadas por la organizacion.

Participacion en Proyectos “Clima”, proyectos
promovidos por el Fondo de Carbono para una
Economia Sostenible (FES-CO2) para reducir las
emisiones de GEl en los sectores difusos de Espafia,
mediante proyectos de generacion de energia
renovable a partir de residuos. De este modo destaca
sus dos Proyectos “CLIMA” para la desgasificacion
activa del Vertedero de RSU del CAM.

Mantenimientos para la mejora en la planta de
reciclaje de residuos del CAM. Permiten incrementar
la recuperacion de materiales incrementando por tanto
las emisiones evitadas gracias al reciclaje de residuos.

Mantenimiento de la red de desgasificacion asociada
a la planta de desgasificacion y produccion eléctrica
para optimizar la captacion de biogas.

Construccion de nuevos pozos de captacion de biogas
en Celda 1y 2 en vertedero de RSU que implementan
la capacidad de desgasificacion del vertedero y ro
tanto potencian a reduccion de emisiones de GEI
derivadas de esta fuente.

Renovacion progresiva de flota de vehiculos LIMASAM
incorpora vehiculos que respetan el medioambiente v
su adaptacion a las nuevas tecnologias, ya que todas
las unidades cuentan como motores adaptados a la
normativa EURO VI o equivalente, que garantiza la
proteccién medioambiental al reducir el consumo de
combustible y emisiones de CO,

Mecanismos para la monitorizaciéon de los consumos
en algunos servicios, practicas de conduccion
eficiente, optimizacion de los procesos y servicios.

Existen otros proyectos que durante los ejercicios
futuros potenciaran la reduccién de emisiones, de los
cuales algunos son de pronta ejecucion y otros estan en
fase de estudio de viabilidad son:

LS EILE.7

de autoconsumo energético de la sede
de LIMASAM mediante energias sostenibles
itird reduccion de la huella de carbono de la

hn de un quinto motogenerador de energia
mediante aprovechamiento del biogas del

Electrificacion de vehiculos ligeros auxiliares para el
servicio de limpieza viaria y recogida de residuos:
Como parte de estrategia de reduccion de emisiones y
de la huella de carbono, apostando por tecnologias
limpias y sostenibles.

Construccion de nueva planta de biorresiduos que
permitira el aprovechamiento de los residuos y por
tanto sus emisiones a la atmdsfera.

Automatizacion de plata de clasificacion vy
compostaje que permitird recuperar mayor cantidad
de subproductos y por tanto incrementar las emisiones
evitadas a la atmosfera por recuperacion de
materiales.

Renovacién progresiva de flota de vehiculos por
equipos mas eficientes en relaciéon al consumo y
ambientalmente.

EVALUACIONES ESPECIFICAS
DE EMISIONES

Ademas de las evaluaciones internas y externas
definidas en el enfoque de gestién de la dimension
ambiental, LIMASAM desarrolla unas evaluaciones
especificas de sus emisiones permitiendo no solo
cumplir la legislacion aplicable al respecto sino
conseguir una serie de objetivos de reduccion que
garantizan su mejora continua y respeto al medio
ambiente.

Controles tanto de emisiones difusas como
canalizadas de sus focos de emisiones identificados
dentro de las instalaciones del CAM cumpliendo con
los requisitos establecidos en su AAl y siendo
certificados externamente por Entidad Colaboradora
de la Consejeria de Medio Ambiente.

Notificacion Anual de Emisiones y Transferencias
de Contaminantes para el Registro E-PRTR al
encontrarse el CAM clasificado dentro de actividades
de las incluidas en el Anexo | del Real Decreto
508/2007, modificado por el Anexo V del Real
Decreto 815/2013, de 18 de octubre. De este modo se
lleva a cabo todos los afos un control de las
emisiones potenciales al aire procedentes del
vertedero de residuos solidos urbanos, mediante
estimaciones en funcion de la masa de residuos
depositados seglin metodologia de calculo de la EPA.
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LOS INDICADORES GR305-1,305-2 Y 305-3

Si bien LIMASAM se encarga de la limpieza, recogi
gestion de los residuos generados en la ciudad

Malaga, dentro de ‘ﬁ_aﬂ g[i:er giones realiza actividad

que debido a su_envergadura como organizacion, pre |
merecen la pena tener en cuenta a la hora de # Q0
inventariar sus emisiones de GEI. “\

Por esta razon, se realiza el célculo de la Huella de

Carbono (con Alcance 1, 2 y 3) de la organizacion, él, oO ALCANCE 1
siguiendo las directrices establecidas en el nuevo

Protocolo CARBONtrem/ GHG Protocol. ~

El método CARBONtrem, es un protocolo voluntario de ‘u | ¥ -

calculo de las emisiones y reducciones de GEl
encaminado a la gestion de los residuos municipales en

Espafa. Esta enfocado en el desarrollo del inventario

anual de emisiones de cualquier empresa del sector, y '

toma como principal referente el EpE Protocol L y
“Protocol for the quantification of greenhouse gas

emissions from waste management activities” (EpE, iy =y

2013), basado a su vez en el reconocido estandar ALC ANCE 2

corporativo GHG Protocol (WRI & WBCSD, 2005).

Desde el afio 2015 la anterior sociedad, LIMASA
calculaba su Huella de Carbono, tomando éste como

periodo de referencia o afo base para el estudio de la O
evoluciéon de las emisiones de gases de efecto
invernadero. Dado que a pesar de haberse producido

en julio de 2020 un cambio en la razén social de la
organizacion y ya que desde entonces no se realizaron
cambios estructurales importantes en la empresa, las
fuentes de emision detectadas e incluidas en el
inventario de GEIl son las mismas que las fijadas en el
afo base.

ALCANCE 3

Los factores de emision empleados en el calculo de
cada una de estas emisiones se obtienen de fuentes
oficiales (MAPAMA, IPPC-2006 y ADEME/HC UCO). Los
factores de emision utilizados son relativos al ano
2020, ya que a fecha del presente informe no han sido

publicados los correspondientes al afio 2021.

En el presente informe se ha procedido a actualizar los
factores de emision de la Huella de Carbono del
ejercicio 2020,

La consolidacién de las emisiones GEI de LIMASAM se
realiza bajo el enfoque de control operacional.
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305-1
EMISIONES DIRECTAS DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO. ALCANCE 1

El objetivo del presente indicador es cuantificar
emisiones directas E!t ﬁ§ Eiq;la organizacion, es ded
aquellas provenientes; de  fuentes de GEI que son
propiedad o estan controladas por la empresa.

EMISIONES 2021 ALCANCE 1: 97.814 TCOe

TRES CENTMOS
DE EURD

005290169

acion se muestra las emisiones directas de
desglosadas por fuentes y centros de trabajo,

FUGAS GASES REFRIGERANTES (HFC)

Equipos aire acondicionado

EMISIONES CO,

- *‘i

I

Consumo de combustibles fosiles
~ por fuentes fijas

EMISIONES CO,

.,O Consumo de combustibles fésiles

por fuentes moviles

—

EMISIONES DE CH4

Biogas vertedero de RSU

EMISIONES DE CH,/N;0

Proceso de compostaje

"durante 2021, expresado en Toneladas de
COequivalentes (TCOe).
Sede Limpieza  Centros
Central Recogida  Trabajo FRTAL
8 65 73
1.199 6.914 8.114
12 28 0 0 40
- 81.645 81.645
0 7.942 0 0 7.942

El total de emisiones del Alcance 1 para el afio base
(2015) son: 81.492 T CO2eq.

La evolucion de los ultimos afos muestra un
incremento debido al aumento de las emisiones
procedentes del vertedero de RSU, situacién normal
para todos los vertederos activos, a pesar de llevar a
cabo medidas y proyectos de reduccién de las mismas,
puesto que estas emisiones suponen un 83 % del total
del Alcance 1. A pesar de ello, el resto de emisiones
tienden a disminuir durante el periodo 2018-2021,
teniendo en cuenta la excepcionalidad del ejercicio
2020 por la reduccion de la actividad debida a la
pandemia.

Emisiones fuentes moviles Emisiones fuentes fijas

CARBONO BIOGENICO

Debido a la combustion del biogas producido en las
Plantas de Desgasificacién y Produccidn Eléctrica del
CAM, gran parte de las emisiones de CO, no han sido
computadas dentro de las emisiones directas de GEIl de
LIMASAM, al tratarse de emisiones de carbono
biogénico, el cual no es considerado como un GEIl con
contribucion al calentamiento global representativa.

Las emisiones de CO; biogénico generadas en el CAM en
este sentido durante en el afio 2021 fueron de 51.714
T CO,e, valor que se encuentra a la espera de ser
validado por PRTR a la fecha actual del presente
informe.

Emisiones HFC Emisiones de compostaje

(T CO2e) (TCO2e) (T CO2e) (T CO2e)
. b 87 8.615 8.168 6.423 7.942
8.118 8.297 7.909 8.114 47 40 219 . LS
Enn B ww w2 o
- , ! i ; ; : k I_m_g—__,_m_ NN
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
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305-2
EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO. ALCANCE 2

Este indicador incluye todas aquellas emisiones de
indirectas derivaetsA schels aconsumo de energ
eléctrica en toda la organijzacion.

La entidad dispone de diversos centros de trabajo
distribuidos por la ciudad de Malaga que hacen posible
la prestacion de estos servicios.

EMISIONES 2021 ALCANCE 2: 229 TCOze

: TOTAL (tCOze)

Sede Central 164

CAM 0,6

Limpieza y Recogida

Cuartelillos 65

TOTAL 229

Para el cdlculo de CO, se aplica el factor de emision del mix
de generacion de la distribuidora contratada por LIMASAM
seglin centros de trabajo.

Las emisiones de Alcance 2 de la organizacion desde
el afio base (2015) son: 497 T CO2eq.

En la grafica adjunta se observa la evolucién de las
emisiones de Alcance 2 de la organizacién que
disminuye significativamente en el periodo
representado. Hay que tener en cuenta que durante
2020, debido a la pandemia de COVID 19, los
consumos eléctricos, debido a la declaracion del
estado de alarma, fueron inferiores, por lo que no
son representativos de un aiio de trabajo normal.

Si comparamos el dato relativo a 2021 con el afo
anterior a la pandemia, es decir 2019, se puede
observar como las emisiones por consumo de
electricidad de LIMASAM han disminuido un 35%.

 LIPEZA DE WALAGAPRRIOANOYI UM

TRES CENTIMOS (2o} oy
DE EURO

La mayor parte de energia eléctrica consumida por
LIMASAM se concentra en las instalaciones destinadas al
tratamiento de residuos del CAM, si bien este centro
cuenta con la peculiaridad de la generacion de energia
eléctrica para su autoconsumo en sus instalaciones,
exportando los excedentes para su venta a la red
eléctrica y por tanto su factor de emisidon es 0, por lo
que no contabiliza a efectos de generacion de GEI.A
pesar de ello, existen ciertas demandas en el CAM que
no pueden ser satisfechas mediante esta generacion de
energia eléctrica, por lo que LIMASAM contrata los
servicios energéticos oportunos para cubrir esas
demandas.

EMISIONES DE CONSUMO ELECTRICO ( CO,E)

516
356
215 229
2018 2019 2020 2021
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OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE E
INVERNADERO. ALCANCE 3

Seglin los estandares utilizados para el desarrollo dt
inventario de emlsepﬁg | gje LIMASAM, el Alcancs
corresponde a las demas emisiones indirectas, no
incluidas en el Alcance 2. A efectos del protocolo
CARBONtrem, se diferencian dos categorias de
emisiones de Alcance 3.

005290171

ik de Alcance 3 derivadas del rechazo
3 rechazo'): Corresponden a las emisiones

"“de los rechazos de residuos, cuando son gestionados en
instalaciones fuera de control de la organizacion.

Emisiones de Alcance 3 no derivadas del rechazo
(‘Alcance 3 otras’); Demas emisiones de Alcance 3
(indirectas fuera de control organizacional), por
ejemplo las asociadas a los bienes y servicios
consumidos (material de oficina, etc.), transporte y

distribucion aguas arriba y agua abajo, viajes de
negocios y movilidad laboral, etc.
EMISIONES 2021 ALCANCE 3: 2.874 TCO,e
Sede Limpieza  Centros
EMISIONES DE ALCANCE 3: RECHAZO Central Recogida  Trabajo TOTAL
Gestion externa de RAEE 0 4,8 0 2,7 7,5
Gestion externa de RTP 168,9 10,4 0 36 215,3
: Sede Limpieza  Centros
EMISIONES DE ALCANCE 3: OTRAS Earitral Recogida TrabaJo TOTAL
@ % Movilidad interna al centro trabajo Contabilizado para toda la organizacién 1.478,4
‘:E”EF Viaje de negocios Contabilizado para toda la organizacién 0,063
@DB
Consumo de papel Contabilizado para toda la organizacion 1,6
Consumo de agua 2,5 12,1 131,4 2,9 149
Consumo de contenedores Contabilizado para toda la organizacion 75,7
‘@}' Contratacion de servicios Contabilizado para toda la organizacion 946,2
=
El total de emisiones del Alcance 3 para el afio base ALCANCE 3 (TCO,e)
2 son: 1,555 T CO2eq.
(2015) son q 3.426 3.623
Durante el afo 2021 ha producido una clara 5. 945 2.874
disminucion de las emisiones de Alcance 3 en la i
organizacion.
2,018 2.019 2,020 2.021
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INTENSIDAD DE LAS
EMISIONES DE GASES DE
EFECTO. INVERNADERO

La intensidad de I%EWBF‘S?‘ de

GEl se calcula a|partir de |las
emisiones contempladas en los
Alcances 1y 2 (ver contenido 305-
1, 305-2), es decir, aquellas que
estan bajo el control directo de la
organizacion y las emisiones de
GEl con Alcance 3 (305-3), otras
emisiones indirectas.

Resulta interesante conocer las
emisiones  relativas de la
organizacion en base a un indice
representativo de la misma, como
son las Toneladas de residuos
gestionados anuales, es decir, las
Toneladas de CO, equivalentes
(TCO;e) emitidas por cada
tonelada de residuo gestionado en
la ciudad, ya que las emisiones de
GEl dependerdan del indice
productivo de la organizacion, por
lo que es importante relativizar el
valor absoluto de GEl para ver la
verdadera evolucion de las
emisiones de la empresa en el
tiempo.

INFORME NO FINANCIERO 2021

il Do Ty L

| — (T

Alcance 1 91.241

97.814

Alcance 2 516 356 215 229
e 2.745 3.426 3.623 2.874
TOTAL 84.998 86.162 95,079 100,917

EMISIONES GEI POR RESIDUOS GESTIONADOS (TCO2e/T RSU)

2018 2019 2020 2021

Alcance 1 0,157 0,159 0,175 0,115

~ Alcance 2 0,0010 0,0007 0,0004 0,0003
Alcance 3 0,005 0,007 0,007 0,003
TOTAL 0,163 0,166 0,183 0,119

La intensidad de las emisiones de GEl del aiio base fue en el total de los tres
alcances de 0,119 TCO,e/T residuos gestionados.

INTESIDAD EMISIONES (TCO,/T RSU9

0,183
0,166

0,163

2.018 2.019 2.020 2,021

77
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305-5 S48
REDUCCION DE EMISIONES DE GASES DE EFEC

LIMASAM dada su actividad de clasificacion
recuperacion de subproductos en sus plantas
tratamiento en el generacion electrici
mediante aprovechamiento el biogas generado en e
vertedero de RSU evita la emision de GEl que se
hubiesen generado para la produccion de materiales
mediante otras materias primas o la generacion de
electricidad por fuentes de energia no renovables,

Las iniciativas de reduccion de emisiones se realizan a
través de una amplia gama de actuaciones que
promueven la eficiencia energética y el ahorro. Como
ejemplo de las acciones llevadas a cabo en 2021 se
citan las siguientes:

Recuperacion de materiales en las plantas de
clasificacion del CAM. En las cuales se clasifica el
material para el posterior reciclado y reprocesado de
ciertas fracciones de los residuos, en sustitucién de una
cantidad equivalente de materiales que se habrian
producido de otra forma. En este sentido, es posible
cuantificar las emisiones evitadas gracias a la
recuperacion de materiales valorizables en la que
participa LIMASAM, las cuales han sido en 2021 de
22.221 TCOye.

Produccion de energia eléctrica mediante el biogas
el vertedero. Que evitd en 2021 a la atmdsfera 6.317
TCO,e, es decir, gracias al aprovechamiento energetico
del biogas producido en vertedero que lleva a cabo
LIMASAM, 25.266.281 kWh no tuvieron que ser
producidos por las empresas generadoras de energia
eléctrica.

Proyecto Clima para la reducciéon de emisiones de
GEl, Mediante el sistema de desgasificacion vy
aprovechamiento eléctrico del biogas instalado en el
nuevo vertedero de RSU. Dentro de las acciones
contempladas en el proyecto destacan la ejecucion de
nuevos pozos de captacion y la adecuacion de las redes
de desgasificacién que facilitan la extraccion activa del
biogas en el vertedero, Con este proyecto se calcula
que aproximadamente en 2021 se consigue evitar la
emision de mas de 42.000 TCO,e, y a falta de la
validacion de los datos correspondientes a este
periodo, es de esperar alcanzar dicho objetivo.

REDUCCION DE EMISIONES (TCOe) PROYECTO CLIMA

41.620 42,069

38.517

i 003 5. B

TRES CENT
DE EURO

2020 2021

| 005290173

te 2021 LIMASAM ha logrado
la emision a la atmosfera de
28.538 TCO,e gracias a la
recuperacion de materiales y a la
generacion de energia eléctrica.

Practicas de conduccion eficiente. Esta medida se
basa en dispositivos integrables en algunos de los
vehiculos del parque wmovil, que detectan las
situaciones potencialmente peligrosas advirtiendo al
conductor de las mismas. Ademas, ayudan al conductor
a circular de forma eficiente por medio de una
formacién continua y en tiempo real basada en habitos
de conduccidn més seguro. Segun estudios existentes es
posible alcanzar ahorros de consumo entre un 5 y un
15%, y por tanto su equivalente en reduccion de
emisiones a la atmdsfera por estas fuentes.

Adquisicion y renovacion progresiva de flota de
vehiculos. Con la incorporacion de nuevos vehiculos
que se caracterizan por su respeto al medioambiente
con motores adaptados a la normativa EURO VI o
equivalente, que garantiza la proteccion
medioambiental al reducir el consumo de combustible
y emisiones de CO,. Dada la fecha de incorporacion de
dichos vehiculos ain no se puede cuantificar el % de
reduccion de emisiones que supone,

Buenas practicas ambientales y difusion entre los
empleados. Con el fin de mejorar los consumos de
electricidad, a través de ejemplos practicos que
permitan dar a conocer los beneficios a la empresa en
la reduccion de los consumos de electricidad, tanto en
el uso eficaz de la climatizacion como en iluminacion.
Seg(in el IDAE, la variacion de 1°C genera un ahorro de
entre un 6-10% en climatizacion

Criterios de compra de reduccion de emisiones, Se
establecen en las Licitaciones de la organizacion
criterios de reduccién de emisiones en determinados
productos y servicios que se valoraran positivamente a
la hora de la seleccion.

mz:..—f
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EMISIONES DE SUSTANCIAS
QUE AGOTAN LA CAPA DE
0ZONO (SAO)

305-7

NOX, SOX Y om&éﬁlglafms
ATMOSFERICAS '
SIGNIFICATIVAS
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arrolladas por LIMASAM no se han detectado
e ozono (SAQ) que puedan tenerse en cuenta

| presente informe.

EMISIONES PRTR A LA ATMOSFERA (kg/ano)

Dentro de LIMASAM, el CAM
realiza de forma anual la

B o 2018 2019 2020 2021
Notificacion anual de emisiones y o
transferencias de contaminantes Metano (CHa) 2.310.000  2.350.000  2.740.000  2.915.889
para el Registro E-PRTR.
Estas emisiones tienen en cuenta Diéxido de Carbono (Col) 41,000,000 42.000.000 48.600.000 51.714.166
tanto las emisiones derivas del
vertedero de residuos solidos Oxidos de Azufre (50;) 2.700 2.700 2.100 3.354
urbanos y la combustion del
biogés generado en los motores Oxidos de Nitl’égEI'lO (NOy) 151.000 154.000 134.000 190.589
de produccion eléctrica, como las
ermisiohes ‘derivas - del Horno Monéxido de carbono (CO) 110.000 112.000 97.900 138.792
Incmeradorlde Ammal.es Muertos Cloro y compuestos - 3 5 .
que el propio centro dispone para organicos como HCL 2 ’ ; 0
las gestiones de este tipo de
residuos. Particulas (PMo) 3.023 3.100 2.680 3.805
Las emisiones relativas a los Particulas Totales en 8 5,4 2.690 3.805

altimos ejercicios se contemplan Suspension (PTS)

en la siguiente tabla, a la espera
de ser verificadas las
correspondientes a 2021 por la
Junta de Andalucia para su

Para obtener dichas emisiones se ha utilizado el
Método de calculo de la EPA segun la Guia de
Notificacién de emisiones atmosféricas de los
vertederos de RSU.

Conforme a los requisitos y periodicidad establecidos
en la Autorizacion Ambiental Integrada del CAM,
LIMASAM realiza los controles de los focos de emisiones
canalizadas en la instalacion ubicados en los siguientes
puntos y con los requisitos mostrados a continuacion.

Todos los controles llevados a cabo durante 2021 por
Entidades Acreditadas cumplieron los parametros
exigidos por la normativa al respecto.

INSTALACION PARAMETROS

Planta de
Aprovechamiento
Energético

NO,, 50,, CO, opacidad

NO,,502,C0O,HCl y particulas
totales

Planta de Incineracién de
Animales Muertos

Particulas sedimentables y

Calidad del Aire SH,

79



i
INFORME NO FINANCIERO72G2 10, .

LIMPIEZA DE W&LA(? S0C) éwlkf

i
E

Y

DA
ek
=

9
TA

EFLUENTES Y RESIDUOS

LIMASAM, en su m e materialidad, det o

significativo el asp

LR~
LIMASAM realiza vertido de sus efluentes a la red de
saneamiento municipal de Malaga contando para ello con

efial de Efluentes y Residuos.

la correspondiente Autorizacion de Vertido. Ademas, °

previo a su vertido en el CAM, el permeado procedente de
la Planta de Tratamiento de Lixiviados es analizado en un
laboratorio interno, de forma que se asegura la adecuada
calidad del efluente previo a su vertido.

Es importante destacar que LIMASAM lleva a cabo la
depuracion del agua procedente del lavadero de la flota de
vehiculos para su posterior reutilizacion en el mismo
proceso.

PRINCIPALES RESIDUOS GENERADOS

RESIDUOS NO PELIGROSOS
Asociados a la generacion de

los residuos de comedor de los

diferentes centros de trabajo

de LIMASAM, asi como a los de

actividades administrativas y
de oficina.

Generados de las actividades
de mantenimiento de los
diferentes equipos e
instalaciones, asi como en el
Punto Limpio que LIMASAM
tiene habilitado para dar
servicio a los ciudadanos de
Malaga.

ACCIONES ESPECIFICAS, COMO
PROCESOS, PROYECTOS,
PROGRAMAS E INICIATIVAS

LIMASAM dispone de diversas instalaciones para la
gestién de sus efluentes derivados de su actividad,
como la Planta de Tratamiento de Lixiviados ubicada
en el CAM, que garantizan el cumplimiento de los
parametros de vertido establecidos, asi como la Planta
de Tratamiento de efluentes para su posterior
reutilizacion en operaciones de lavado de flota de
vehiculos en su Sede Central disminuyendo el riesgo de
vertidos contaminantes.

Efluente procedente de la
depuracion del lixiviado en la
Planta de tratamiento de
lixiviados del CAM.

AGUA DE SANEAMIENTO
Efluente procedente de

vertidos de saneamiento de
o las diferentes instalaciones y
o centros de trabajo.

O

LIMASAM también genera residuos dentro de su sistema
productivo, si bien aquellos que no tienen caracter peligros
son gestionados dentro del flujo de tratamiento de RSU
que la propia organizacion desempefia. Aquellos residuos
de caracter peligros se gestionan a través de gestores
autorizados especificos para cada caso.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM persigue el aseguramiento del cumplimiento de
la legislacion y la blsqueda de métodos de minimizacion
del riesgo de vertido de todas sus actividades e
instalaciones asociadas, asi como reducir la generacion de
residuos  para cualquier proceso o  actividad
(mantenimiento de instalaciones y centros de trabajo,
oficinas, etc.), y priorizar el reciclaje y reutilizacion de los
mismos.

Respecto a la gestion de los residuos, LIMASAM
gestiona a través de gestores autorizados todos sus
residuos peligrosos y desarrolla un Plan de
Minimizacion de Residuos Peligrosos con el fin de
reducir la produccion de los mismos.

LIMASAM difunde su Manual de Buenas Practicas
donde define los mecanismos para concienciar al
personal en la minimizacion de los diferentes residuos
que derivados de su actividad pudiera generar y
desarrolla actuaciones formativas para la

concienciacion de mismos.
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EVALUACIOWESPECIFICAS
SOBRE EFLUENTES Y
RESIDUOS

Ademés de las e“rhagu g:_%sa contempladas en el|
enfoque de la dime ég IIHIental de este informe,

LIMASAM realiza otras evaluaciones especificas
respecto al aspecto material que nos ocupa:

LIMASAM dispone un laboratorio interno en el CAM
para realizar el control de los pardmetros de vertido
de agua que aseguran el cumplimiento legislativo.

LIMASAM realiza un control bienal por Entidad
Colaboradora de la Consejeria de Medio Ambiente
(ECCMA) en el CAM, como requerimiento de su AAl,
del estado de la zona de almacenamiento de
Residuos Peligrosos, a la vez que se someterd a
comprobacion la gestion de todos los residuos desde
su anterior visita de control. De este modo, se
comprueba la formalizacidon de las solicitudes de
admision de residuos peligrosos a gestor autorizado y
la cumplimentacion de los documentos de control y
seguimiento, segun lo establecido en los articulos 20
y 21 del Real Decreto 833/1988, que se hayan
generado.

DE EURO ¥
menos T10jos existentes en el CAM tal y como establece

 + J- Q.
8 Ny (8=
N [4e—

de agua subterranea y superficiales de

la Autorizacion Ambiental Integrada (AAl) por
ECCMA,

Declaracién Anual de Residuos Peligrosos exigida
por ley de todos los centros de trabajo de la
organizacion.

Memoria anual de Gestibn de Residuos no
Peligrosos seglin requisitos legislativos.

Inspecciones periodicas de cumplimiento de
vertido a red de saneamiento por la empresa
municipal de gestion de agua de Malaga.

Declaracion anual de Vertido requerida por ley en
el CAM.

Notificacion Anual de las emisiones directas al
punto de vertido autorizado del CAM dando
cumplimiento al PRTR- Registro Estatal de Emisiones
y Fuentes Contaminantes.

306-1
VERTIDO TOTAL DE AGUAS, SEGUN SU CALIDAD
Y DESTINO

LIMASAM genera diferentes tipos diferentes de aguas

residuales procedentes de su actividad:

| LWPIEZA D MALAGASPESOm g AUIE AL

LIXIVIADO
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Procedente del Vertedero de Residuos Sélidos Urbanos, el lixiviado es tratado, previo a su vertido a la red de
saneamiento municipal, segin su correspondiente autorizacion, en la Planta de Tratamiento de Lixiviado
ubicada en el CAM, cumpliendo con los parametros legales establecidos. EL CAM cuenta con un laboratorio
interno donde se llevan a cabo los anélisis necesarios para la gestion de la instalacion. En 2014 se puso en
marcha una instalacién anexa para la depuracion de parte del lixiviado generado de titularidad ajena.

Respecto al vertido, una Entidad Acreditada realiza controles periddicos que son reportados a la autoridad
competente, asegurando en todo momento la correcta calidad del vertido.

AGUA DE
SANEAMIENTO

O

Procedente de duchas y aseos de las diferentes instalaciones y centros de trabajo, éste agua, al tratarse de
agua de saneamiento, es vertida de forma directa a la red de saneamiento, segln su correspondiente
autorizacion,

LIMASAM sélo dispone de los datos cuantificados del vertido de agua a la red de saneamiento del CAM, que
es reportado anualmente en su correspondiente Declaracién Anual de Vertido y que se representa en este
apartado.

AGUA LAVADO DE
VEHICULOS

El agua utilizada para el lavado de la flota es tratada en la depuradora de LIMASAM para tal fin, para su
posterior reutilizacién en el mismo proceso de lavado, en el tinel de limpieza exterior de los vehiculos. Los
residuos generados en esta instalacion son tratados a través de gestor autorizado (ver apartado de Efluentes
y Residuos 306)

T
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inuido respecto al afio anterior el vertido
e saneamiento. Este dato incluye vertido de
te de la Planta de Tratamiento de Lixiviados
nto asociado a comedores y vestuarios del

VERTIDO ASSRIBRMIENTO CAM (m?)
sl 24810 23740
2018 2019 2020 2021
306-2

PESO TOTAL DE LOS RESIDUOS, SEGUN TIPO Y METODO DE TRATAMIENTO

GENERACION DE RESIDUOS PELIGROSOS

MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS E INSTALACIONES

&= =

B N B

Los residuos peligrosos generados en LIMASAM provienen de los procesos
representados. Todos ellos son almacenados adecuadamente en las diferentes areas
identificadas y son gestionados a través de gestores autorizados para su correcto
tratamiento.

SEPARACION DE RESIDUOS CAM

PLANTA DEPURADORA DE
LAVADO FLOTA

bosncendeipn

SERVICIO MEDICO PROPIO

==
Cocy

Los residuos peligrosos generados en los
ultimos afios y su correspondiente método de
tratamiento se muestran a continuacion.

2018 2019 2020 2021
Valorizacion (R13) 424,21 1.202,79 1.212,98 304,94
LER 130208 52,57 54,39 44,24 31,41
LER 150110 1,29 0,99 1,04 1,92
LER 140603 0,50 0,07 0,09 0,67
LER 160107 2,47 2,90 1,45 2,05
LER 160601 5,76 6,08 7,68 9,73
LER 080111 5,05 6,69 8,71 17,41
LER 130502 343,40 1.126,70  1.068,10 169,24
LER 160114 0,35 0,30 0,27 0,63
LER 130508 12,80 4,65 81,30 70,30
LER 160506 0,02 0,02 0,02 0,02
LER 080117 0 0 0,06 0,90
LER 080119 0 0 0,02 0
LER 200121 0 0 0,00 0,01
LER 150111 0 0 0 0,09
LER 130507 0 0 0 0,17
LER 130703 0 0 0 0,17
LER 150202 0 0 0 0,24
Eliminacion (D15) 0,47 1,66 26,66 0
LER 150202 0,47 1,66 0,52 0
LER 170503 0 0 26,14 0
Fco-qco previo vertedero (D9) 0 0 2,10 0
LER 160708 0 0 2,10 0

304,94

TOTAL PELIGROSOS (T)

424,68 1.204,45 1.241,74
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LIMASAM no genera cantidades significativas
residuos no peligrosos. Aquéllos residuos asimilabl
urbanos que se generan como resultado de
comedores habilit§of\ Pird los trabajadores en

distintos centros, o bien en:areas administrativas o de

produccion, se gestionan junto con los procedentes de
la recogida domiciliaria, mediante la segregacién en
origen de los mismos e incorporandolos al flujo de
residuos que la empresa gestiona en las diferentes
plantas de tratamiento de residuos del CAM ( Planta de
Reciclaje y Compostaje, Planta de Clasificacion de
Envases, etc.).

Para conseguir que el personal mantenga un
comportamiento adecuado respecto a la generacion de
residuos LIMASAM elabora y difunde su Manual de
Buenas Practicas Ambientales -y se promueven
campafas de sensibilizacion, mediante sus planes de
formacién y que ademas permanecen expuestos en las
distintas instalaciones.

306-3
DERRAMES SIGNIFICATIVOS

LIMASAM cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental
que tiene, entre sus principales objetivos, la
prevencién de la contaminacién ambiental. Para ello,
en todos los procesos de la organizacion, hay
implantadas numerosas medidas preventivas definidas
a través de los manuales de organizacion e
instrucciones técnicas y controles operacionales.
Ademas, dentro de los diferentes Planes de
Autoproteccién se identifican situaciones de riesgo al
respecto y los mecanismos y medios de actuacion,
informando al respecto a los trabajadores.

Durante 2021 no se han producido derrames
significativos en la organizacion, considerando
significativos aquellos que por su impacto requiriesen
notificacion a la autoridad competente.

306-4
TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

LIMASAM no transporta, importa o exporta
directamente residuos peligrosos. La actividad
principal de la empresa es el Limpieza, Recogida,
Tratamiento y Valorizacién de Residuos Soélidos
Urbanos, no transportando ni gestionando en ningln
momento residuos con caracter peligrosos.

D
swwnPeliculas y papel fotografico

_ LMPIEZADE MALAGASOREROS DY LI

OS NO PELIGROSOS (T)

inas (excepto 16 06 03)
(=]

Téner de impresion

Capsulas de café

En la tabla se muestran los residuos no peligrosos no
gestionados por LIMASAM.

&

| + it

Tod rse
como producto de su actividad son gestionados
directamente con gestores autorizados.

306-5
CUERPOS DE AGUA AFECTADOS POR VERTIDOS
DE AGUA Y/O SCORRENTIAS

Los posibles cuerpos de agua que pudieran verse
afectados significativamente dentro de la organizacion
serian los existentes en el CAM donde se encuentran los
vertederos para el depésito de residuos solidos urbanos
que previamente han sido gestionados por LIMASAM,

Trimestralmente se realizan controles por entidad
acreditada, a través de los cuales se analiza la calidad
del agua superficial y subterranea de los efluentes
proximos a los depésitos de vertido de RSU,
controlando el estado tanto aguas arriba del vertedero
como aguas abajo dentro del Programa de Control y
Vigilancia del CAM.

Todos los controles realizados durante 2021 han estado
dentro de los limites indicados en la correspondiente
Autorizacion Ambiental Integrada, no detectandose
ninguna circunstancia anémala que pudiera afectar
significativamente a los recursos hidricos y habitats
relacionados.

Como ya se ha indicado en los anteriores indicadores,
LIMASAM en todos sus centros realiza su vertido directo
a la red de saneamiento segin su correspondiente
autorizacion y seg(in proceda con tratamiento previo al
vertido.
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GRI 307
CUMPLIMIENTO
REGULATORIO
MEDIOAMBYERY AL

Para LIMASAM el aspecto material de Cumplimiento
Regulatorio Medioambiental es critico tal y como
define su analisis de materialidad.

Debido a la propia actividad que desarrolla la
organizacion y su relacion directa con el medio
ambiente, tanto en la prestacion de los servicios de
Limpieza y Recogida, como en las operaciones llevadas
a cabo en las Plantas de Tratamiento y Valorizacion y
Eliminacidon de residuos del CAM, LIMASAM esta
sometida a diversos requisitos legales de caracter
ambiental que hace necesario el adecuado control de
este aspecto material.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM fundamenta sus procesos y su gestién en el
cumplimiento  normativo, asi como en otros
compromisos suscritos por todos sus ambitos de
actuacion, y se establece como objetivo prioritario el
cumplimiento legal de todos los aspectos que le son de
aplicacion.

. ..005290179

NES ESPECIFICAS, COMO
ESOS, PROYECTOS,
RAMAS E INICIATIVAS

desarrolla su propio procedimiento de
de requisitos legales para el
aseguramiento  del cumplimiento  reglamentario
ambiental que es revisado anualmente.

Cumplimiento de la  Autorizacion  Ambiental
Integrada (AAl) del CAM. Respecto a las actividades de
tratamiento de residuos desarrolladas en el CAM, éstas
pueden generar potencialmente un impacto ambiental
significativo. Por ello estan sometidas a un marco
legislativo especifico como es la normativa de
Prevencion y Control Integrado de la Contaminacion
(IPPC). Ademas, el CAM dispone de Autorizacion
Ambiental Integrada, de la que deriva un condicionado
ambiental que obliga a la vigilancia estricta del
cumplimiento de la legislacion.

En 2021 LIMASAM implanta y certifica su Sistema de
Gestion de Cumplimiento Penal bajo la norma UNE
19601:2017 donde se analizan los posibles delitos en
materia medioambiental que pudieran incurrirse en la
organizacion estableciendo controles y programas
especificos de actuacion para evitar su comision.

307-1
INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y
NORMATIVA AMBIENTAL

El seguimiento de los requisitos reglamentarios en
materia medioambiental se realiza con frecuencia
anual y queda documentado a través de la base de
datos SALEM o bien mediante la actualizacién directa
de los informes generados por esta aplicacion. En base
a ello, se desarrolla el informe de verificacion de
requisitos legales donde se examina el cumplimiento de
calidad, medio ambiente, seguridad industrial,
seguridad y salud laboral y RSC.

De estas revisiones e informes se desprende el alto
nivel de cumplimiento normativo, habiéndose
emprendido acciones de mejora alli donde se ha
estimado conveniente. En 2021 no se han detectado
incumplimientos de leyes o normas en materia de
medioambiente en la organizacion.



INFORME NO FINANCIERO 2021

GRI 308

EVALUACION AMBIENT

DE LOS PROVEEDORES
CLASE 87

El enfogue de gestion  de las practicas de
aprovisionamiento del LIMASAM se describe en el
contenido 102-9 “Descripciéon de la cadena de
suministro” del presente informe, y los riesgos
ambientales de dicha cadena se evallan a través de los
procedimientos de los sistemas de gestion ambiental
implantados y de las auditorias periddicas realizadas.

La actividad de compra esta sujeta a los principios
generales de las politicas de responsabilidad social de
LIMASAM, que exigen impulsar entre las empresas
proveedoras actuaciones socialmente responsables, de
respeto al medio ambiente y de prevencion de riesgos
laborales.

En la gestion de proveedores y durante el proceso
contratacion y compra, las medidas adoptadas para
promover un correcto comportamiento ambiental de
los proveedores se sustentan en difusion vy
comunicacién entre nuestros proveedores de:

Politica de la empresa, donde se definen los objetivos
de respeto al medio ambiente de la organizacion.

7 VITIMPIEZA_DE_MAF.{G_A@@I}SD@@I@VﬁﬁgUE

Carta de presentacion a proveedores, donde se plasma
la clara vision de la empresa de apuesta por el medio
ambiente, la eco-gestion y la responsabilidad social.

Requisitos de  aprovisionamiento, cooperacion
empresarial y comportamiento Etico y Compliance,
donde se definen los compromisos de actuacion.

Registro de Homologacion de Proveedores donde se
aceptan dichos compromisos de actuacion y se evalla
si poseen sistemas certificados de gestion, entre los
ellos en medioambiente.

De esta forma se recogen los principios relativos en
materia de medioambiente exigibles al proveedory a la
gestion responsable sostenible en la cadena de
suministro de LIMASAM. Ademas, se evalla la
disposicion por parte del proveedor de certificacion
medioambiental ponderandolo en la valoracion global
del mismo, debiendo aceptar la politica
medioambiental de LIMASAM.

Una vez son homologados los proveedores, se tienen en
cuenta los aspectos ambientales e impactos que genera
el proveedor en nuestras instalaciones incluyéndolo en
la valoracion de aspectos ambientales de la
organizacion y estableciendo controles al respecto.

308-1

NUEVOS PROVEEDORES QUE HAN PASADO
FILTROS DE EVALUACION Y SELECCION DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS AMBIENTALES

Todos los nuevos proveedores son evaluados segin se
procedimiento interno de LIMASAM.

LIMASAM se rige por la Ley de Contratos del Sector
Plblico y por ello , en su actual procedimiento de
contratacién entre los criterios cualitativos para
evaluar la mejor relacion calidad-precio se incluyen
aspectos medioambientales tales como la reduccion del
nivel de emision de gases de efecto invernadero; el
empleo de medidas de ahorro y eficiencia energética y
la utilizacién de energia procedentes de fuentes
renovables durante la ejecucion del contrato; asi como
el mantenimiento o mejora de los recursos naturales
que puedan verse afectados por la ejecucion del
contrato.

Asimismo, cabe mencionar que la LCSP sigue la
regulacién anterior relativa a la acreditacion del
cumplimiento de las normas de gestion medioambiental
y a las obligaciones en materia medioambiental, social
o laboral. En este sentido, se exigen certificados de
gestion medioambiental a las empresas licitadoras,
como condicién de solvencia técnica, es decir, para
acreditar la experiencia o el <buen hacer» de esa
empresa en el ambito de la proteccion del medio
ambiente,

308-2
IMPACTOS AMBIENTALES NEGATIVOS EN LA
CADENA DE SUMINISTRO Y MEDIDAS TOMADAS

No se han identificado impactos medioambientales
negativos significativos.
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OTROS TEM/
RELEVANTES, DE
DIMENSION AMBIENTAL,
SEGUN LEYA¥/2018

LIMASAM cuenta con un Sistemas de Gestion Ambiental
certificados bajo la norma UNE-EN ISO 14001 con
alcance a toda la organizacion Y Reglamento EMAS en
el CAM, que permite asegurar no se superen los niveles
de la normativa vigente al respecto relativos a
contaminacion acustica y luminica, y que ayudan a
prevenir y mejorar la gestion de los impactos, riesgos y
oportunidades ambientales de la compafiia.

LUMINICA

Dado el tipo de actividad desarrollada por la
organizacion y teniendo ademas en cuenta la ubicacion
de las instalaciones, no se ha identificado como un
aspecto ambiental derivado de nuestra actividad ni se
encuentra recogida en la AAl (Autorizacion Ambiental
Integrada) del CAM.

005290181

ruido como las vibraciones son identificados
acion de aspectos ambientales y se valoran y
para establecer la significancia al respecto.
pales fuentes de ruido de nuestra empresa
de los servicios de Recogida y Limpieza en la

”Eiudad de Malaga, asi como la propia actividad

industrial que se pueda llevar a cabo en el CAM.

Por ello desde LIMASAM se lleva a cabo un adecuado
mantenimiento  preventivo de los vehiculos vy
maquinaria empleada para garantizar el cumplimiento
de las prescripciones sobre ruido y vibraciones
establecidas en la legislacidn al respecto. Asimismo, la
maquinaria de obra y vehiculos de transporte de
materiales cumplen y mantienen las inspecciones
técnicas acustica. A la hora de la adquisicion vy
renovacion de la flota de vehiculos los niveles de
emisiones sonoras han sido uno de los criterios que se
han tenido en cuenta.

Dentro de la documentacion del Sistema de Gestion
Ambiental la compaiia dispone de un Procedimiento
para llevar a cabo una identificacion de las actividades
potencialmente contaminadoras por ruido y, teniendo
en cuenta la legislacion existente en Malaga, se
establecera la necesidad de un control de emisiones
acUsticas.

En aquellas actividades que puedan considerare con
impacto acUstico significativo o en las que asi lo
establezcan las  correspondientes  licencias o

autorizaciones, se realizan mediciones de ruido que
sean representativas de la actividad en las franjas
horarias en las que se realiza dicha actividad.
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LIMASAM, analiza el alcance de su dimension socialZ
determina significativos los aspectos materiales
empleo, relaciones trabajador-empresa, salud
seguridad en el trabajo, no discriminacién y libertad d
asociacion ny-ASEl gciacién colectiva
Independientemente presenta datos sobre otros
aspectos que, siendo emergentes, dan cabida a este
informe no financiero.

La organizacion, dispone ademdas de un modelo de
gestién de recursos humanos asociados a Formacion y
Capacitacién, Gestion del Conocimiento, lgualdad y
Seguridad y Salud Laboral.

' GRI 401 | GRI 402

Empleo Relaciones entre
. los trabajadores y
la empresa
GRI 403 ' GRI 404
Salud y seguridad Formacion y

en el trabajo ensenanza

GRI 405

Diversidad e
igualdad de
oportunidades

| GRI 407

Libertad de
asociacion y
negociacion
colectiva

GRI 406

! No discriminacion

' GRI 412

| Evaluacion de los
| derechos humanos

INFORME NO FINANCIERO 2021
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ICAS Y COMPROMISOS

esta comprometida con el empleo estable y
, la formacion, el desarrollo profesional y el
a diversidad, la igualdad de oportunidades y
nacion y el fomento de un entorno laboral

Los empleados de LIMASAM son un activo estratégico
que contribuye a la creacién de valor sostenible con su
trabajo. La gestion de los recursos humanos se orienta
a la consecucion de un equipo humano altamente
cualificado y motivado, identificado con los valores de
la compaiiia, con iniciativa propia y gran vocacién de
servicio al ciudadano.

La actual Politica de Gestion de LIMASAM, define los
principios que deben inspirar las actuaciones en el
ambito social.

En ella establece en su principio n® 8 su gestién
comprometida con el entorno social, apoyando
iniciativas que mejoren su estatus. El enfoque ético de
LIMASAM (interno y externo) esta siempre presente a la
hora de gestionar sus recursos, asi como en el control,
seguimiento y revision de sus actividades. Por ello
LIMASAM respeta los derechos humanos y laborales
reconocidos en la legislaciéon nacional e internacional,
evitando cualquier forma de abuso o de discriminacion
por razon de ideologia, creencia, sexo, orientacion
sexual, raza o condicién; favoreciendo la conciliacion
de la vida personal y laboral y rechazando
expresamente la explotacion infantil y el trabajo
forzoso.

Para mejorar las condiciones de Seguridad en el
trabajo, LIMASAM dispone, ademas de la politica, de un
Sistema Integrado de Gestién donde se tienen en
cuenta las necesidades y expectativas de los
ciudadanos y otros grupos de interés.

LIMASAM asume el compromiso de cumplimiento y
mejora continua de los requisitos basado, entre
otras, en la norma internacional SA 8000, en los
principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas, en la
norma ISO 26000, recogidos en su Condigo Etico y de
Compliance con sus grupos de interés, y en dicho
sentido tiene establecido un Sistema de Gestidn para
asegurar que la empresa cumple con los requisitos de
comportamiento ético y de Compliance, que se
gestionan a través de su Comité Etico y de Compliance.
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Durante 2021 LIMASAM renueva su certificacion en
9001 con alcance a toda la organizacion garantiza
el control de los procesos relacionados recu
humanos, formacion.

CLASE 87

Ademas, en lo relativo a la prevencion de riesgos se
producira también renueva su certificado bajo la
norma SO 45001 garantiza la adecuada gestion de la
seguridad de los trabajadores de la empresa.

LIMASAM tiene definidas herramientas internas y
externas que le permiten evaluar el enfoque de gestion
asociado a su dimension social, las cuales permiten
confirmar la eficacia del proceso.

EVALUACION

INTERNAS

Auditorias internas. Estas son realizadas de forma
anual y con cardcter previo al proceso de evaluacion
externa. Se incluyen procedimientos a evaluar:
Comunicaciones internas- externas, Evaluacion de
Cumplimiento Legal, Clima Social, etc.

Revisiones por direccion. Con caracter anual Yy
posterior a la auditoria interna, es definida una
Revisién por Direccion donde se integran todos los
puntos relacionados con la comunicacion interna y
clima social. En dicha revision ademas se integran
todos los puntos relacionados con la gestion de Salud y
Seguridad Laboral, asi como como la evaluacion de las
actividades formativas.

Indicadores de medicion. Monitores de procesos
asociados a valores de recursos humanos, seguridad y
salud (frecuencia, gravedad, duracién, numero de
accidentes, etc.), cumplimiento legal...

Analisis e investigacion de accidentes. LIMASAM
dispone de un procedimiento donde se determinan los
analisis e investigaciones de los accidentes sufridos por
los trabajadores en su ambito de trabajo.

A, -

EURO

005290185

2021 LIMASAM obtiene la
fcacion de su Sistema de
ide Compliance Penal segun
ma UNE 19601:2017
garantizando los controles de
riesgos penales, comportamiento
ético de la organizacion y
estableciendo un canal de
denuncia directo para sus partes
interesadas.

EXTERNAS

Auditorias externas. Realizadas por entidades de
certificacion acreditadas por ENAC, son realizadas con
una periodicidad anual. Permiten evaluar la integridad
de nuestro sistema de gestion y corroboran dichos
resultados con los correspondientes certificados
acreditativos.

Auditorias Reglamentarias de prevencion de riesgos
laborales realizadas cada 4 afios por la autoridad
competente.
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EMPLEO

LIMASAM, en su analisis de materialidad, determ

significativo el ammgﬁegiaal de empleo. El mod

de gestion de LIM asoclado a Recursos Humano
regula los aspectos con la Igé:s’tic')n de las personas. Por
otra parte, el actual Convenio Colectivo de LIMASAM
regula los aspectos relacionados con la gestion de las

personas.

Durante 2021 la contratacion estd regulada por sector
publico, realizandose convocatorias publicas para la
promocion de categorias de coordinadores de servicio a
tiempo completo y parcial. Promocion interna para la
cobertura de 147 plazas de fijos a tiempo parcial para
sabados, domingos y festivos y 73 plazas para la
cobertura de fijos a tiempo parcial para sabados.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM dispone de herramientas para la mejora
empleo y recursos necesarios. Para ello, dispone de un
programa de objetivos estratégicos entre los que cabe
destacar:

Desarrollo de una politica integral de recursos
humanos

Adaptar la formacion a las necesidades reales
Revision de la  organizacion interna vy
funcionamiento del comité de direccién
Establecer directrices de gestién que garanticen
unos principios éticos con respeto social.
Establecer sistemas de informacion
conocimiento

y del

| LWMPIEZA DE MALAGASRETADANOY o) NUICIAL

RESPONSABILIDADES

Comité de Empresa, compuesto por representantes de
los trabajadores. Tiene como funcién representar y
defender a todos los trabajadores de la empresa.

Sindicatos representados en el Comité de Empresa.
Tienen como funcién representar y defender a sus
afiliados y trabajadores.

Comité de Direccion, formado por el Director
Gerente y Directivos. La funcion principal es la de
defender los intereses de LIMASAM y su gestion,
garantizando con eficacia y eficiencia el uso de los
recursos asignados a la prestacion de los servicios
encomendados.

Socio Unico con participacion publica. Participan en
la Junta General y Consejo de Administracion tomando
decisiones sobre la gestién de la organizacion.

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM
y los determinados en el Convenio Colectivo, asi como
en las funciones establecidas en sus contratos de
trabajo.
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401 -1 .
NUEVAS CONTRATACIONES DE EMPLEADOS
Y ROTACION DE PERSONAL

gn de personal produce cambios en el capital
intelectual de LIMASAM y puede generar
mpacto positivo en la productividad.

Este indicador permite indicar la estrategia

capacidad para ?Lg sl%a gmpleados cualificad
Ademas, represent § ugrzos que LIMASAM realiza—

para implementar practlcas de reclutamiento basadas
en edad y sexo.

NUEVAS CONTRATACIONES (n° de contratos)*

EEEEBEEEEN

Por edad en nimero Vil Mujeres ! | Hombres Mujeres | Hombres Mujeres |  Hombres Mujeres
Hasta 30 afios 578 168 | 540 134 | 251 54 | 211 46
Entre 31 y 50 afios 2,880 1.602 3.360 1.953 | 1,494 764 : 1.546 796
Mayores de 50 afos 532 495 775 627 314 254 383 286
Por edad en% Hombres Mujeres : Hombres Mujeres Hombres Mujeres - Hombres Mujeres
Hasta 30 afios 14,49%  7,42% | 11,55%  4,94%  12,19%  5,04% | 9,86%  4,08%
Entre 31 y 50 anos 72,18%  70,73%  71,87% 71,96% 72,56% 71,27% 72,24% 70,57%
Mayores de 50 afos 13,33%  21,85%  16,58% 23,10% 15,25% 23,69% 17,90% 25,35%
Total Hombres Mujeres : Hombres Mujeres Hombres Mujeres | Hombres Mujeres
Total en numero 3.990 2265 @ 4.675 2714 2059  1.072 . 2140  1.128
Total en % 63,79%  36,21% : 63,27% 36,73% 65,76% 34,24% 65,48% 34,52%

"n® total de contratos, entendiendo que un trabajador puede disponer de varios contratos en un mismo periodo que se prorroga
mensualmente.

PERSONAL QUE SALE DE LA EMPRESA (n° de contratos)*

KEEKRRRERRRE

Por edad en numero Hombres Mujeres Hombres Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Hasta 30 afios 564 166 | 524 127 | 249 52 | 207 45
Entre 31y 50 afos 2.883 1.593 3.309 1.904 1.534 794 . 1.529 784
Mayores de 50 ainos 569 497 796 609 350 274 356 279
Por edad en% Hombres Mujeres : Hombres Mujeres : Hombres Mujeres | Hombres Mujeres
Hasta 30 afos 14,04%  7,36% 11,32% 4,81% | 11,67% 4,6;1% 9,89% 4,06%

Entre 31 y 50 afos 71,79%  70,61% 7 A8%  72,12%  71,92%  70,89% - 73,09%  70,76%

Mayores de 50 afos 14,17%  22,03%  17,20%  23,07%  16,41%  24,46%  17,02%  25,18%

Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Total en numero 4.016 2.256 | 4.629 2.640  2.133 1.120 @ 2.092 1.108
Total en % 64,03%  35,97%  63,68%  36,32%  65,57%  34,43%  65,38% 34,63% ‘

*n° total de contratos, entendiendo que un trabajador puede disponer de varios contratos en un mismo periodo que se prorroga
mensualmente.
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gion de recursos humanos y los beneficios
on los mismos independientemente de su
aboral.

Eie : "1?__..:. ;
BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADOS A TIEMPO
COMPLETO QUE NO SE DAN A LOS EMPLEADO
TIEMPO PARCIAL O TEMPORALES

401-3 "
PERMISO PARENﬁMS:F 3

acion, se detallan los datos referidos a los
por paternidad y maternidad concedidos por
la empresa.

BAJAS Y REINCORPORACIONES PORMATERNIDAD/PATERNIDAD

URRTE A LE

Hombres Mujeres? Hombres Mujeres iHombres Mujeres ;Hombres Mujeres

Numero de empleados con derecho a baja

por maternidad/paternidad 46 12 54 7 56 1 49 11

Nimero de empleados que han disfrutado
del derecho a baja por 46 12 54 7 54 11 49 11
maternidad/paternidad

Nlmero de empleados que han regresado al

: : 46 12 54 7 54 11 49 11
trabajo tras el permiso parental
Numero de empleados que han regresado al
trabajo después de terminar el permiso 46 12 54 7 54 1" 49 11

parental y que seguian siendo empleados 12
meses después de regresar al trabajo

Las tasas de regreso al trabajo y de ; ; !
retencion de empleados que se acogieron al 100% 100% 100% 100% . 100% 100% @ 100% 100%
permiso parental : ' .
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GRI 402
RELACIONES TRABAJADO
- EMPRESA

Para LIMASAM este g4pARE niaterial es significativo.

En 2019 se ha procedido a la firma y publicacién de
nuevo convenio colectivo de los trabajadores de
LIMASAM que regula los aspectos relacionados con la
gestion de las personas.

TEMAS LABORALES TRATADOS EN
ACUERDOS FORMALES CON SINDICATOS

LIMASAM establece reuniones periddicas con los
representantes de los trabajadores para tratar
temas de formacién, comisiones paritarias de
interpretacion o adecuacion de convenio,

asuntos de servicio y laborales, sanciones,

005290189

TRES CENTIIOVI.OS

N° total Reuniones con sindicatos
(comision paritaria, formacion, Masde = Masde Masde ' Masde

B i cuestiones laborales varias). 300 300 300 300
comisiones laborales para la resolucidn de |yrormales i

comisiones de igualdad, comisién anual de N total Reuniones con sindicatos 0 13 o &

vacaciones.

N° total Reuniones con sindicatos
(comision laboral)

402-1
PLAZOS DE AVISO MINIMOS SOBRE CAMBIOS
OPERACIONALES

El objetivo del presente indicador es el determinar las
comunicaciones realizadas entre LIMASAM y los
empleados y representantes referentes a cambios
operacionales significativos que podrian afectar de
forma considerable. Asi mismo, se determina la
importancia de la incorporacién de  dichas
comunicaciones dentro de los acuerdos de negociacion
colectiva.

En LIMASAM, los distintos cambios organizativos y
hechos relevantes se comunican oficialmente dentro
del ambito de las relaciones laborales de las empresas
del grupo, cumpliendo con las normativas de aplicacion
dentro del territorio espafol.

Los cambios organizativos en LIMASAM se encuentran
regulados tanto por el Estatuto de los Trabajadores
como en el actual Convenio Colectivo. En concreto,
como norma general, se ha establecido un periodo
minimo de 15 dias.

(comision paritaria)

"no 9 13 o1

CAMBIOS OPERACIONALES RELEVANTES

Si por necesidades del servicio fueran determinados
cambios operacionales relevantes, estos seran
tratados, segun el articulo 9 y articulo 12 del actual
Convenio Colectivo y siempre con un minimo de 15 dias
de antelacion y por medio de reuniones con la Comision
Laboral.

Al término del cambio, el trabajador se reincorporara a
las mismas dependencias, al mismo puesto de trabajo,
realizando las mismas funciones y al mismo turno,
dentro de los margenes que permiten el articulo 12 del
convenio.

EL  servicio de  conductores se realizara
obligatoriamente por conductores, y si fuera necesario,
por operarios formados y baremados para cubrir
vacantes de estas categorias, siguiendo el orden de
baremacion.

CAMBIOS DE TURNO ROTATIVO

Los servicios de tarde y nocturno se cubriran segln
necesidades del mismo. En caso de elecciones de turno
por parte del trabajador, se concederan segln criterios
establecidos en el Art. 24 del Convenio Colectivo

Todos los cambios de turno, se comunicaran, via SMS
con 48 horas de antelacion a la entrada de los mismos.



INFORME NO FINANCIERO 2021

wmmmM Y

e
GRI 403

SALUD Y SEGURIDAD

EN EL TRABAJO

CLASE 8.

Para LIMASAM la Saludiif Seguridad de los trabajadores
es un aspecto critico, fundamental para la organizacion
y que abarca todo el ambito de aplicacion de la
actividad.

STADO.

)

La Seguridad y Salud Laboral un objetivo prioritario y
un valor fundamental a preservar en todo momento
para los trabajadores de la compaiia. La integracion
de este objetivo de garantizar un entorno de trabajo
seguro y saludable se materializa en la Politica
Corporativa de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y
Salud y Compliance.

LIMASAM ha estado comprometida desde siempre con la
implantacién del estandar de la Norma ISO 45001,
primera norma internacional que determina los
requisitos basicos para implementar un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, con
alcance a toda la organizacion garantizando que se
cumplan todos sus requerimientos en los diferentes
centros y actividades de la empresa. De esta forma se
apuesta por un entorno de trabajo seguro y saludable,
buscando la mejora continua en todos los ambitos de la
gestion de la prevencion de riesgos laborales.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, incluye
procedimientos especificos sobre la formacién e
informacién de los trabajadores, politicas de gestion,
investigacion de riesgos (Gestion del Riesgo) vy
evaluaciones de riesgos a nivel de prevencion.

Ademas, LIMASAM dispone de un sistema de
Informacion  Documentada  con  procedimientos
especificos de seguridad y salud laboral, todo ello con
un aseguramiento del cumplimiento de los requisitos
legales y otros requisitos establecidos por otras partes
interesadas relevantes.

En 2021 LIMASAM renueva su certificacion de su
Sistema de Gestion segun
Norma I1SO 45001:2018

Para LIMASAM la
seguridad de sus
empleados y
proveedores es
prioritaria,
estableciendo
mecanismos de control

TIVOS Y METAS

dispone de herramientas para la mejora en
e seguridad vy salud. Para ello, dispone de un
de objetivos asociados a prevencion basados

@adores de accidentalidad, evaluacion e
E‘ITTETJ:ECién de mejoras del sistema de gestion de
seguridad y salud. También dispone de herramientas
complementarias para la deteccién de riesgos y control
de las medidas implantadas.

Dentro de su compromiso con la seguridad, LIMASAM
presta especial atencién a las operaciones en las que
los trabajadores estan expuestos de forma particular a
riesgos graves. Estas situaciones se gestionan a través
de una serie de herramientas que garantiza que las
operaciones se realicen en las mas estrictas
condiciones De seguridad:

Emisiéon de permisos de trabajo para los trabajadores
implicados, que cuentan con formacién especifica para
el desarrollo de esas operaciones.

Aptitud médica de los trabajadores se convierte en un
requisito fundamental para poder realizarlas

Deber de vigilancia, que en estas situaciones cobra
importancia, por lo que se asignan estas funciones a
personal con mando y con cualificacién especial, para
que esté presente durante el desarrollo de estos
trabajos.

Ademas, se han llevado a cabo iniciativas en los
diferentes dentro de trabajo mediante cartelerias y
reportes informaticos, para hacer ver a los empleados
la importancia de la toma de decisiones responsables a
la hora de mantener un entorno seguro y saludable.

Para LIMASAM es fundamental conseguir una empresa
saludable, fomentando un entorno de trabajo seguro y
promueve habitos de vida saludables entre los
empleados. Para ello, ademas de disefiar un entorno de
trabajo seguro realiza un seguimiento médico
realizando  evaluaciones de salud  mediante
reconocimientos meédicos a todos sus empleados.
Paralelamente, y con motivo de la pandemia COVID 19,
LIMASAM desarrolla y activa un protocolo COVID que
define las actuaciones necesarias de prevencion entre
empleados, mediante la adecuacion de las horas de
entrada y salida de los trabajadores para evitar
aglomeracion, diseiio de turnos de trabajo creando
grupos burbujas para mayor seguridad y proveyendo a
los trabajadores de los EPIs necesarios para prevenir la
transmision de la enfermedad. También realiza
limpiezas y desinfecciones de los centros de trabajo y
vehiculos bajo estrictos protocolos que garantizan un
entorno saludable para todos sus empleados.

Wit 143 5 72 LA 1



INFORME NO FINANCIERQ7ZG:

LIMPIEZA DE MALAGA'

A MUNICIPAL
[l A i

SRy
TDADES

N7

RESPONSA

Es requisito de LIMASAM el velar por el respeto por
derechos de los trabajadores y su participacion e

toma de decisio (IE; Salud y seguridad.
LIMASAM se incluygﬁj'&g . jﬁi a:

(A

Conocer los peligros de su trabajo

Recibir formacion necesaria para realizar el
trabajo con total seguridad

Rechazar trabajos que no sean seguros sin
temor a represalias

Participar en la aplicacién de politicas,
procedimientos, investigaciones y
evaluaciones de riesgos asociados a la salud y
seguridad.

403-1

REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES EN
COMITES FORMALES TRABAJADOR-EMPRESA DE
SALUD Y SEGURIDAD

Actualmente existe una estructura organizativa en
seguridad y salud, constituida por un Servicio de
Prevenciéon Propio y un Servicio de Prevencion
Ajeno. Independientemente, es la propia organizacion
la encargada de hacer efectiva la integracion de la
prevencion y la responsable de cumplir y hacer cumplir
las normas de seguridad y salud en su ambito de
actuacion.

LIMASAM dispone de un Comité de Seguridad y Salud,
érgano de participacion interno de la empresa para
consultas regulares y periodicas de las actuaciones de
la empresa en materia de prevencidn de riesgos. Su
funcion es facilitar el intercambio de criterios de las
partes que forman el comité.

El objetivo del presente indicador es valorar el nivel de
funcionamiento de los comités formales trabajador-
empresa de salud y seguridad dentro de la
organizacion. Asi mismo, queda definido el porcentaje
de trabajadores cuyo trabajo, o lugar de trabajo, es
objeto de control por parte de la organizacion y
representados por comités formales trabajador-
empresa de salud y seguridad.

El Comité de seguridad y salud es un érgano

EL NIVEL AL QUE LOS COMITES FORMALES
TRABAJADOR-EMPRESA DE SALUD Y
SEGURIDAD FUNCIONAN DENTRO DE LA
ORGANIZACION

000

il

paritario y colegiado de participacién
destinado a la consulta regular y periodica
de las actuaciones de la empresa en
materia de prevencion de riesgos

% DE TRABAJADORES CUYO TRABAJO O

LUGAR DE TRABAJO SEA OBJETO DE 100 %
CONTROL POR PARTE DE LA
ORGANIZACION
% PERSONAL PROPIO REPRESENTADO EN 100 %

COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD (%)
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TIPOS DE ACCIDENTES Y TASAS DE FRECUENC
ENFERMEDADES PROFESIONALES, DIAS PERDI
NUMERO DE MUERTES POR ACCIDENTE LABOR
PROFESIONAL

INDICES DE ACCIDENASIEDSP
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Accidentalidad en el personal propio

Numero de accidentes 334 94
Con fallecimiento 0 0
Con baja 184 61
Sin baja 150 33
Namero de fallecimientos 0 0
Nimero de dias perdidos 4.672 1.282
Ratio de accidentabilidad con baja 55% 65%
Ratio de enfermedades profesionales 0 0
Ratio de dias perdidos 0,95% 1,14%

Absentismo en el personal propio

Ndmero de bajas al afo 1.742 575
Numero jornadas perdidas no trabajadas (1) 168.276  32.304
NUmero de personas equivalentes (1)/365 461 88
Ratio de absentismo sobre jornadas cotizadas 13,56 15,86

indices de siniestralidad

indice de frecuencia 112,59
indice de gravedad 1,57 1,94
Duracion media de las bajas 13,99 13,64

Durante 2021 no se ha producido accidentalidad y
absentismo en el personal de contratas.

Es requisito de este indicador el mostrar los tipos de
accidentes, frecuencia de los mismos, la incidencia de
enfermedades profesionales, la tasa de dias perdidos,
absentismo laboral y las muertes por accidente laboral
o enfermedad profesional. En la siguiente tabla, vienen
definidos dichos valores diferenciados por sexo.

Hom bres Mujeres :

Hombres Mujeres  Hombres

Hombres Mujeres .

142,26 |

Hombl es Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
297 09 22 49 239 77
0 @ {.. 0 o . 0 0
177 59 127 26 150 47
120 M0 9% 23 8 0
0 0o 0 0 0 0
3760 1377 4972 M2 4998 1.397
60% 63% . 57% 53% 63% 61%
0 o 0 0o 0% 0,13%
0,75% 1,12% = 0,97%  0,24% 1,00% 1,03%
Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres
- 1.625 591 | 1.5823 588 | 1.678 793
174.640  35.133 | 177.697  38.380 ' 179.050  42.561
478 9% | 487 105 491 17
13,75 17,26 1,77 16,44 17,77 21,35
Hombres Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres
400,20 133,40 153,54 141,00 = 68,51 80,75
3,02 1,00 | 3,45 0,95 | 143 1,47
12,66 14,80 45,11 11,57 33,32 29,72

En el marco del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud, a través del Procedimiento interno para la
investigacion de accidentes e incidentes, se regula el
sistema de registro y la comunicacién de accidentes en
LIMASAM. Se establecen las actuaciones a llevar a
cabo, las personas referentes y la informacion que
debe facilitarse en caso de accidente laboral. Ademas,
de cada accidente, incidente o enfermedad profesional
se elabora un informe de investigacion, en el que se
recogen los datos generales, se realiza un analisis y se
contemplan las medidas preventivas y correctoras que
se deben adoptar para evitar la repeticion.
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403-3
TRABAJADORES CON ALTA [INCIDENCIA Off
ENFERMEDADES RELACIONADAS CON SU ACTI

TRES CENTIMOS
LIMASAM realiza UIFSIE‘Qlﬁlﬁ eﬁTto preventivo de la sal ’Ersusra a
través del area de Vlgﬂanma de la Salud, conforme a su modalidad
organizativa de prevencién acorde a la normativa vigente, y su area propia
de medicina asistencial.

Dentro de Vigilancia de la Salud se realiza de forma sistematica y periodica
los controles necesarios para realizar un seguimiento efectivo de estado de
salud, en relacién a las condiciones de trabajo. Este seguimiento es apoyado
y reforzado de forma coordinada por parte del Servicio Médico de la
empresa, que realiza las tareas asistenciales, ante la posible la deteccion
de enfermedades profesionales (o de aquellas otras que pueden verse
afectadas por el desempefio del trabajo) y en la aplicacion de medidas
concretas en los puestos de trabajo que eviten las mismas.

En términos generales y hasta la fecha, LIMASAM no ha detectado casos de
enfermedades profesionales o relacionadas con las condiciones de trabajo,
que pudieran ser consideradas de alto nivel o riego.

403-4
TEMAS DE SALUD Y SEGURIDAD TRATADOS EN
ACUERDOS FORMALES CON SINDICATOS REUNIONES LABORALES TRABAJADOR-EMPRESA

A través del convenio colectivo vigente en la empresa,
y de aquellos otros acuerdos alcanzados en las
negociaciones colectivas, la compania refuerza dia a
dia su compromiso de contribuir con mayor
perfeccionamiento y eficacia a la prevencion de riesgos
laborales y a reducir la siniestralidad laboral mediante
los distintos acuerdos en la materia.

En tal sentido, se vienen alcanzado acuerdos que e de reuniones con
fortalecen el papel de la interlocucion social en el temas de saludy 13 11 5 9
marco de la seguridad y salud en el trabajo. Ademas de seguridad
estos acuerdos colectivos de la compaiia, la
informacion, consulta y participacion, asi como la

o : Sehan Sehan Sehan  Sehan
formacion son herramienta adecuadas para fomentar la

. % de temas de salud y debatido debatido debatido debatido
cultura preventiva. seguridad tratados con 281 125 72 133
Este indicador determina la necesidad de identificar respecto al total de temas asuntos asuntos asuntos  asuntos
cuando se establecen acuerdos formales con sindicatos gfo;igeirt]::d yesald Suggsen suggsen sugg;’en Susssen
referidos a salud y seguridad. En tal caso, LIMASAM el 100%. el 100%. el 100%. el 100%.

determina el porcentaje de temas de salud y seguridad -
que han sido abordados, asi como los finalmente
llevados a cabo.

En la actualidad, LIMASAM establece reuniones
mensuales donde se desarrollan los contenidos
establecidos.
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FORMACION Y ENSENANZ

Para LIMASAM la (feri@Eop?y la ensehanza es
aspecto material |emergente | que
ambito de aplicacion de la actividad.

La formacién, capacitacion y el desarrollo profesional
de la plantilla de LIMASAM es un aspecto clave en la
mejora de la motivacidn, la eficacia y la calidad de los
servicios prestados.

La organizacion trata de desarrollar las competencias
profesionales de sus empleados, para adaptarlas a las
necesidades de los servicios a prestar en la ciudad de
Malaga, a la vez que trata de actualizar y adaptar sus
recursos humanos a la evolucion tecnoldgica actual.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM dispone de herramientas para la mejora en
materia de formacion. Para ello, dispone de un
programa de objetivos asociados a competencia del
personal basados en:

Desarrollo de una politica integral de
recursos humanos

Adaptar la formacion a las necesidades
reales

Establecer sistemas de informacion y del
conocimiento

Deteccion y seguimiento de las necesidades
de los grupos de interés

abarca todo el'

_URQS|  \WMPETA DE MALAGASPREIOANON M AU AL

RESPONSABILIDADES

Actualmente existe una estructura organizativa
relacionada con la formacion y la capacitacion.

Comité de Empresa, compuesto por representantes de
los trabajadores. Tiene como funcidon representar y
defender a todos los trabajadores de la empresa.

Sindicatos, representados en el Comité de Empresa.
Tienen como funcién representar y defender a sus
afiliados y trabajadores.

Comité de Direccion, formado por Gerente vy
Directivos. La funcién principal es la de defender los
intereses de LIMASAM y su gestion, garantizando con
eficacia y eficiencia el uso de los recursos asignados a
la prestacion de los servicios encomendados.

Socios con participacion publica. Participan en la
Junta General y Consejo de Administracién tomando
decisiones sobre la gestion de la organizacion. Aportar
los recursos necesarios para mantener la competencia
y formacion de los trabajadores.

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM
y los determinados en el Convenio Colectivo asi como
en las funciones establecidas en sus contratos de
trabajo.
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404-1 :
MEDIA DE HORAS DE FORMACION AL ANO POR
EMPLEADO

CLASE 8.

Empleados y horas de formacion
por categoria profesional y sexo

Horas de formacién totales 14.565  4.944 = 9.676
Equipo directivo 836 284 | 655
Man(_qu intermedios y técnicos 1.304 443 955
cualificados :
Profesionales de oficio y personal 3

12.425 4.217 8.066
de apoyo ]
Pr?medio de horas por empleado Hombres Mujeres : Hombres
formado
Equipo directivo 139 142 . 328
Mant_jc-)s intermedios y técnicos 16 4 239
cualificados '
Profesionales de oficio y personal

10 12

de apoyo

Hombres Mujeres : Hombres

005290195

inante para LIMASAM identificar la magnitud
nyersion en formacion y hasta qué punto es
a todo el conjunto de empleados.

acion, se muestran las horas de formacion
AM ha impartido en los ultimos afios.

Mujeres : Hombres Mujeres : Hombres Mujeres

6.548 = 1.662  1.157 | 613 396
88 | 462 206 9 5
1.555 = 658 735 29 19
4906 = 542 216 575 2

Mujeres | Hombres Mujeres ' Hombres Mujeres

44 2 6 2,25 1,25
356 10 37 1,03 2,11
8 2 2 1,35 3,29

Las horas de formacién se han visto afectadas por las medidas adoptadas por la pandemia de COVID 19, evitando
aglomeracién de personal. La empresa esta adecuando sus procedimientos para adecuar la formacion la nueva

situacion, mediante otros mecanismos formativos.

404-2

PROGRAMAS PARA MEJORAR LAS APTITUDES DE
LOS EMPLEADOS Y PROGRAMAS DE AYUDA A LA
TRANSICION

Total horas formacion 1.009
Total horas formacion PRL 822
404-3

PORCENTAJE DE EMPLEADOS QUE RECIBEN
EVALUACIONES PERIODICAS DEL DESEMPENO Y
DESARROLLO PROFESIONAL

Los programas de mejora de las aptitudes de los
empleados permiten a LIMASAM planificar la obtencion
de aptitudes que equipen a los empleados para cumplir
metas en un entorno de trabajo cambiante. Contar con
empleados mas cualificados, potencia el capital
humano de la organizacion y contribuye con la
satisfaccion de los empleados.

En 2021 LIMASAM genera su plan de formacién que ha
sido ejecutado segin se refiere en la Memoria de
Formacion de LIMASA de 2021 en donde se detallan los
resultados de la formacion externa e interna.

No se han realizado evaluaciones del desempeno
durante el 2021.
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DIVERSIDAD E IGUALDAD

DE OPORTUNIDADES
CLASE 8-

La diversidad e igualdad de oportunidades es
determinada con una evaluacion de nivel emergente en
su medicion de materialidad.

La incorporacion de medidas y estrategias que
favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres es otra de las manifestaciones del
compromiso de LIMASAM con sus recursos humanos y
con la excelencia. Asi, la igualdad se integra como
valor de la organizacion. De este modo se recoge en el

TRES CENTIMOS
DE EURO
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IVOS Y METAS

ispone de herramientas para la mejora en
e igualdad de oportunidades:

esarrollo de una politica integral de recursos
umanos

“Deteccion y seguimiento de las necesidades de

los grupos de interés

Establecer directrices de gestion que

garanticen unos principios éticos de respeto

social.

Plan de lgualdad

LIMASAM promueve diferentes actuaciones en esta
linea, mediante la reserva de puestos para mujeres en
actividades en las que estan sub-representadas a través
del Plan de Igualdad de la empresa que en el 2021 se

Manual de Compromiso Etico, que todas las personas esta revisando y actualizando.

trabajadoras de LIMASA deben respetar la Convencion
de las Naciones Unidas sobre la Eliminaciéon de toda
forma de Discriminacion contra la Mujer y las
Convenciones 100 y 111 sobre |Igualdad de
Remuneracidon para trabajadoras y trabajadores por
trabajo de igual valor,

La elaboracion del Plan de lgualdad de LIMASAM da
cumplimiento a la obligacién recogida en su convenio
de aplicacion de la Ley de lgualdad en la empresa, lo
cual no supone una simple imposicion legal sino una
manera de hacer efectivos los valores de la empresa.

5 IGUALDAD

1 REDUCCION DE LAS

DE GENERO DESIGUALDADES

V3

- )

v

LIMASAM apuesta claramente por el talento desde la igualdad de
oportunidades entre sus profesionales y rechaza toda forma de
discriminacién y se compromete a garantizar y promover la diversidad, la
inclusion y la igualdad de oportunidades de toda su plantilla.
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LIMASAM trabaja so & las areas que establece su P
vele por la igualdad de oportunidades y el fome
ambientes de trabajo seguros para todas las personas

e LYI B A LELT

que desde todas las areas de la empresa, se
bversidad en las plantillas, proporcionando

abajadores para establecer compromisos y
lemento enriquecedor para la compaiiia y
antizar y promover la diversidad, la inclusion

J&\-;

Para ello se trabaja estrechamente con los reprg
objetivos, apostando por la diversidad entre su

rechazando toda fo mﬁgdgqiminacién, con el firnEeIeompromis
y la igualdad de op $ de toda su plantilla. T A

EL Plan de Igualdad de LIMASAM toma en consideracion los siguientes objetivos y lineas de actuacion:

Incrementar la presencia de mujeres en el conjunto de la organizacion y especialmente en los puestos en los que estan

sub-representadas.

- Manteniendo y fortaleciendo las lineas de trabajo existentes que favorecen la incorporacién de mujeres en la empresa.

- Afianzando la estabilidad laboral de las trabajadoras.

- Incrementar la participacion de las trabajadoras en los puestos de responsabilidad:

- Desarrollando politicas formativas que posibiliten la capacitacién de las trabajadoras para acceder a puestos de mayor
responsabilidad.

- Estableciendo medidas de accidn positiva.

Visibilizar y fortalecer el compromiso real de la organizacion con la lgualdad de Oportunidades.

- Haciendo difusién de las actuaciones emprendidas en la empresa en materia de igualdad a través de los canales de
comunicacion habituales en la empresa.
Fomentando una cultura empresarial sensibilizada con la igualdad de oportunidades, como elemento compartido por todas
las personas integrante de la organizacion.
Adaptando los sistemas de comunicacién de la entidad desde la perspectiva de genero, mediante el uso de lenguaje e
imagenes no sexistas.

- Incorporando indicadores de género al Modelo de Calidad (EFQM).

Garantlzal la igualdad retributiva:
Propiciando la presencia de mujeres en todos los niveles de la empresa.
Revisando la composicion retributiva para asegurar que no se producen sesgos de género en la asignacion de
complementos.

Fortalecer la igualdad de oportunidades en la Politica de salud laboral:
Definiendo procedimientos que faciliten la prevencién del acoso sexual y del acoso por razon de sexo, asi como los
mecanismos y cauces de actuacion frente a dichas situaciones.

- Desarrollando acciones complementarias de sensibilizacion y formacion que apoyen. los procedimientos de prevencion y
actuacion ante el acoso sexual y por razén de sexo. :

RESPONSABILIDADES

Comité de Empresa, compuesto por representantes de
los trabajadores. Tiene como funcién representar y
defender a todos los trabajadores de la empresa y sus
derechos sociales.

Sindicatos representados en el Comité de Empresa.
Tienen como funcién representar y defender a sus
afiliados y trabajadores.

Comité de Direccién, formado por el Director Gerente
y Directivos. La funcién principal es la de defender los
intereses de LIMASAM y su gestion en el ambito del
desempefo social y en concreto de la Diversidad e
igualdad entre los trabajadores.

Socio Unico con participacion publica, Participan en

la Junta General y Consejo de Administracién tomando
decisiones sobre la gestion de la organizacion.

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM
y los determinados en el Convenio Colectivo y las
funciones establecidas en sus contratos de trabajo. Asi
mismo, la de comunicar cualquier situacién que
requiriese de una revisién en el ambito del desempefio
social y de la Diversidad e igualdad entre los
trabajadores.

Comision de lgualdad y su representante en la
empresa: velar y defender intereses de los
trabajadores en este aspecto.
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405-1
DIVERSIDAD EN ORGANOS DE GOBIERNO
EMPLEADOS

mas, para evaluar los problemas que pueden
relevancia especial para determinados
de los organos de gobierno o de los

acién de LIMASAM con respecto a la

Las comparaciones entre la diversidad general de h
en organos de gobierno y empleados, es la

empleados vy log| gagipog 2 de gestion, ofrecy
informacion sobre la igualdad de oportunidades.

EMPLEADOS EN PLANTILLA (N° empleados)

A L L L L

2018 1019 2020

Por sexo N° % N° % N° % N° %

Hombres 1.452 80,22%;1.498 77,62%%1.424 78,72%@1.741 76,43%
Mujeres _ I8 19,78% 432 22,38% 385 21,28% 537 23,57%
.Por tramo de edad N° .% N‘; % N° . % .N“ % .
Hasta 30 afios ' 94 5,19% | 99 5,13% |95 5,25% | 132 579%
Entre 31 y 50 afios ' 1484 65,41% 1235 63,99% 1108 61,25% 1410 61,90%
Mayores de 50 afios 532 29,39% | 596 30,88% | 606 33,50% | 736 32,31%
Por categoria profesional N° % N° % N° % . N° %

Equipodirectivo 8 0,44% | 8 0,41% | 8 044% i 9  0,40%

Mandos intermedios y técnicos cualificados 111 6,13% 113 5,85% 119  6,58% 113 4,96%

Profesionales de oficio y personal de apoyo  1.691 93,43% 1 1.809 93,73% 11,682 92,98% 12,156 94,64%

LIMASAM trabaja cada dia para crear una
cultura de empresa en la que la perspectiva
de género se aplique a través de g4,
procedimientos formales e informales. En un

sector tradicionalmente asociado al género 160

masculino, la compania trata de normalizar 1400

una mayor presencia de la mujer, y de este 1200

modo se refleja en la evolucion al alza de la 1000

incorporacién de mujeres en la plantilla de la 800

empresa. En esta labor hemos contado 600

siempre con la colaboracion de los 400 I
representantes de los trabajadores como una . /n !

~ B

pieza clave a la hora de establecer los 200
compromisos y objetivos conjuntos que se 0 ———
reflejan en los diferentes planes de igualdad. 2018

' MUJERES ~ m HOMBRES

| LNPIEZADE NALAGA GISOPD a5 Qg MURTERL
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CONSEJO DE ADMINISTRA
(Organo de Gobierno)

Por sexo N°® % N° %
a
Hombres CLASE 8/ 5 55,56% 0 0,00%
T RIS TR
Mujeres 4 44,44% Entre 31 y 50 aios 8  88,89%
Mayores de 50 anos 1 11,11%
405-2

RATIO DEL SALARIO BASE Y DE LA
REMUNERACION DE MUJERES FRENTE A
HOMBRES

Es prioridad de LIMASAM revisar sus operaciones y
decisiones a fin de fomentar la diversidad, eliminar los
sesgos por sexo y apoyar la igualdad de oportunidades.
Estos principios son aplicables por igual a la seleccion
de personal, a las oportunidades de progreso y a las
politicas de remuneracion.

Es importante para LIMASAM la igualdad de
remuneracion para retener a empleados cualificados.

El salario base de los trabajadores vienen definidos en
el actual convenio colectivo no existiendo diferencias
en la remuneracién entre hombre y mujeres.

Equipo directivo
Mandos intermedios y técnicos cualificados

Profesionales de oficio y personal de apayo

REMUNERACION MEDIA DE LOS CONSEJEROS Y DIRECTIVOS

Los consejeros no perciben remuneracion.

Hombres Mujeres

005290199

IGUAL

IGUAL

IGUAL

Estos datos representan la remuneracion media de los directivos, incluyendo
la retribucidn variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de
76.610 € 67.415 € prevision de ahorro a largo plazo y cualguier otra percepcion, desagregada
por sexo en el afio 2021 se muestra a continuacion.

Si bien existe una diferencia en la remuneracion media entre los directivos de LIMASAM del 12 % inferior para las
mujeres, hay que tener en cuenta que estos datos llevan asociados tanto el salario base como los complementos por
antigiiedad entre otros. En el caso de los hombres la antigliedad es mayor a la de las mujeres, de ahi la diferencia

salarial entre ellos.
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GRI 406
NO DISCRIMINACION

LIMASAM, en su a@dligi$ [Eef materialidad, determi
significativo el aspecto/material de no discriminacion.

La empresa dispone de un documento de Declaracién
de Principios en Materia de Acoso y Discriminacién.
Consciente de que las conductas constitutivas de acoso
o discriminacién no perjudican Gnicamente a los
trabajadores directamente afectados, sino que
repercuten igualmente en su entorno mas inmediato y
en el conjunto de la empresa, LIMASAM se compromete
a prevenir los comportamientos constitutivos de acoso
y afrontar las quejas que puedan producirse de acuerdo
a unos principios definidos en la correspondiente
declaracidn.

OBJETIVOS Y METAS

LIMASAM dispone de herramientas para la mejora en no
discriminacion, estableciendo como objetivos:

Detecci6n y seguimiento de las necesidades de
los grupos de interés

Establecer directrices de gestion que
garanticen unos principios éticos de respeto
social.

Uno de los principios de la Declaracion en Materia de
Acoso define:

“Toda persona tiene derecho a recibir un trato
correcto, respetuoso y digno, no pudiendo estar
sometida bajo ninguna circunstancia, ya sea por
nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o cualquier
otra condicién a tratos degradantes, humillantes u
ofensivos”

LIMASAM se compromete a asignar los medios humanos
y materiales necesarios para prevenir y hacer frente a
consecuencias derivadas de su conducta, velando por el
mantenimiento de un entorno laboral exento de
riesgos.

406-1
CASOS DE  DISCRIMINACION Y  ACCIONES
CORRECTIVAS EMPRENDIDAS

‘ “{51; _ LNIEZA D HALACA PSDIO MY WP

NSABILIDADES

La estructura organizativa relacionada con la no
discriminacion en LIMASAM es:

Comité de Empresa. Tiene como funcién representar y
defender a todos los trabajadores de la empresa y sus
derechos sociales.

Sindicatos, representados en el Comité de Empresa.
Representan y defienden a sus afiliados y trabajadores.

Comité de Direccion (Gerente y Directivos). Defienden
los intereses de LIMASAM y su gestion en el ambito del
desempefio social y la Diversidad e igualdad entre los
trabajadores.

Socio con participacién publica. Participan en la Junta
General y Consejo de Administracion tomando
decisiones sobre la gestion de la organizacion

Trabajadores de LIMASAM. Tienen la responsabilidad
de cumplir con los requisitos establecidos por LIMASAM
y los determinados en el Convenio Colectivo. Asi
mismo, la de comunicar cualquier situacién que
requiriese de una revision en el ambito de Diversidad e
igualdad.

A lo largo del ejercicio 2021 LIMASAM no ha recibido a
través de los canales autorizados ninguna comunicacion
relativa a aspecto de discriminacion laboral.
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LIBERTAD DE ASOCIACION
Y NEGOCIACION
COLECTI\FAASE 8

Con fecha mayo 2019 LIMASA, anterior sociedad firma
su Nuevo Convenio 2019-2022 que se subroga dentro de
nueva sociedad LIMASAM.

LIMASAM esta comprometida y se adhiere a todas las
iniciativas y estandares nacionales e internacionales en
materia laboral y, en especial con lo relativo a la
libertad de asociacion y sindical (Convenios 87, y 98 de
la OIT, Recomendacién 163 sobre la negociacion
colectiva de la OIT, los “Principios Rectores sobre las
empresas vy los Derechos Humanos. 2011, el Estatuto de
los Trabajadores, y toda la legislacion aplicable en
material laboral).

Los trabajadores y sus representantes participan
activamente en los drganos y comités de decision y
operacion de la empresa, garantizando que su opinion y
sus propuestas son recogidas y, en su caso,
implementadas, al mismo tiempo que realizan
actividades de seguimiento y supervision.

407- 1

OPERACIONES Y PROVEEDORES CUYO DERECHO
A LA LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION
COLECTIVA PODRIA ESTAR EN RIESGO
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IVOS Y METAS

ivo de la empresa es garantizar la libertad de
y de negociacion colectiva, comprometidos
comendaciones nacionales e internacionales
dicadas, y sobre todo con el cumplimiento estricto de
los requisitos legales marcados en las legislaciones
aplicables.

RESPONSABILIDADES

Tanto a nivel de los trabajadores como de la empresa
existen érganos de representacion cuyas
responsabilidades y funciones quedan recogidas tanto
en la normativa laboral, como en el propio Convenio
Colectivo de la empresa. La responsabilidad por parte
de los trabajadores esta en el Comité de Empresa,
donde tienen representacion los diferentes sindicatos.

El 100% de las personas de la empresa ejercen
libremente su derecho a asociacién y a participar en la
negociacion colectiva a través de sus representantes.
Todos los proveedores de LIMASAM tienen un ambito
local (entendiendo el término local como nacional), y
no se ha identificado ningln caso de conculcacion de
estos derechos, ni se ha detectado la posibilidad de
riesgo en ninguno de ellos.

Durante el afio 2021 se han garantizado los derechos a
ejercer la libertad de asociacion y de negociacion
colectiva, con un cumplimiento estricto de los aspectos
y requisitos legales en esta materia.



EVALUACION DE LOS

DERECHOS HUMANOS
CLASE 8.

LIMASAM, establece este aspecto como emergente
dentro de la organizacion. A pesar que desde un punto
de vista material este aspecto no es significativo, el
compromiso de LIMASAM con los DDHH es muy
relevante y que se refleja al asumir los Principios del
Pacto Mundial de Naciones Unidas.

El respeto a los derechos humanos es una parte
fundamental de la cultura de responsabilidad social de
LIMASAM en todas sus actividades.

Seg(in establece el Codigo Etico y de Conducta de la
empresa, LIMASAM se compromete a respetar los
derechos humanos (DDHH) y libertades plblicas
reconocidas en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos de Naciones Unidas. Asimismo, la
compaiifa asume como pautas basicas de
comportamiento los 10 principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas.

La responsabilidad del respeto a los DDHH recae en
todas las personas y entidades a las que les es de
aplicacién nuestro Codigo de Conducta y Politicas.

Los Principios recogen aspectos relacionados con los
DDHH, que son:

Principio 1: Las entidades deben apoyar y respetar la
proteccion de los Derechos Humanos fundamentales,
reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de
influencia.

Principio 2: Las entidades deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

La implantacion de la Norma SA 8000, que est& basada
en los principales instrumentos internacionales de
derechos humanos y las leyes laborales nacionales,
ayuda a proteger a todo el personal bajo el control e
influencia de la empresa, incluyendo el personal
contratado por la propia empresa, asi como por sus
proveedores/subcontratistas. Su implantacién permite
a la organizacion:

Desarrollar, mantener e implementar politicas y
procedimientos con el objeto de gestionar aquellos
temas que puede controlar o influenciar

Demostrar  fehacientemente a las  partes
interesadas que existen politicas, procedimientos y
practicas de la organizacion, de acuerdo a los
requisitos de esta norma.

En caso de identificacién de alguna vulneracion de los
DDHH, LIMASAM pone en marcha todos los mecanismos
legales que el marco juridico contempla y que regulan
los cauces para su gestion y en su caso mitigacién o
reparacion.
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periodo que abarca este informe no se ha

identificado ninguna vulneracion de los DDHH ni en la

empresa, ni derivada de su cadena de suministro.

POLITICAS Y COMPROMISOS

LIMASAM esta comprometida y se adhiere a todas las
iniciativas y estandares nacionales e internacionales en
materia de DDHH, ademas del Pacto Mundial, entre los
que destacan:

Convenio 1 de la OIT sobre las horas de trabajo
(industria) y Recomendacion 116 (reduccion de la
duracion del trabajo)

Convenios 29 (trabajo forzoso) y 105 (abolicién del
trabajo forzoso) de la OIT

Convenio 87 de la OIT (libertad sindical y proteccion
del derecho de sindicacion)

Convenio 98 de la OIT (derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva)

Convenios 100 (igualdad de remuneracion) y 111
(discriminacién en el empleo y la ocupacién) de la
oIT

Convenio 102 de la OIT (seguridad social - norma
minima)

Convenio 131 de la OIT (fijacion de salarios
minimos)

Convenio 135 de la OIT (representantes de los
trabajadores)

Convenio 138 y Recomendacion 146 (edad minima)
Convenio 155 de la OIT y Recomendacion 164
(seguridad y salud de los trabajadores)

Convenio 159 de la OIT (readaptacion profesional y
el empleo en las personas invalidas)

Convenio 182 de la OIT (peores formas de trabajo
infantil)

183 de la OIT (proteccion de la maternidad)
Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT
sobre el VIH/SIDA y el mundo del trabajo
Declaracién Universal de los Derechos Humanos
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Convencion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio

Convencion de las Maciones Unidas sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer

Convencion de las Naciones Unidas sobre
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial
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OBJETIVOS Y METAS

de materialidad es revisado anualmente, por
aso de identificar algin caso de vulneracion
j| se podria modificar la relevancia de este

En el Informe de Progreso del Pacto Mundial, que
elaborado con periodicidad anual, se recogen

objetivos relaciona aspecto Dicho inform
se encuentra publlc%mrh geb de LIMASAM.
RESPONSABILIDADES

Todos los aspectos relacionados con los DDHH son
responsabilidad de la Direccién. Las actuaciones
derivadas del compromiso son desplegadas a través de
las diferentes areas de la empresa.

412-1
OPERACIONES SOMETIDAS A REVISIONES O EVALUACIONES DE
IMPACTO SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS

Todas las ubicaciones donde la empresa realiza sus actividades han sido
evaluadas, asi como las actividades o areas mas relevantes donde desarrolla
o0 presta sus servicios.

A través de la implantacién de la norma SA8000 y compromiso con el Pacto
Mundial, LIMASAM controla todos los aspectos relevantes en materia de
DDHH.

412-2
FORMACION DE EMPLEADOS EN POLITICAS O PROCEDIMIENTOS
SOBRE DERECHOS HUMANOS

EL 100% de los empleados son formados en los temas relevantes en materia
de derechos humanos, tanto a aquellos de nueva incorporacion como en los
planes de formacion continua de la empresa.

Esta formacién abarca aspectos que van desde la Igualdad de Género, la
prevencién de riesgos laborales, o los Objetivos de Desarrollo Sostenible
entre otros.

412-3

ACUERDOS Y CONTRATOS DE INVERSION SIGNIFICATIVOS CON
CLAUSULAS SOBRE DERECHOS HUMANOS O SOMETIDOS A
EVALUACION DE DERECHOS HUMANOS

Durante 2021 no se han realizado acuerdos y/o contratos de inversién que
haya llevado a la empresa a tener una posicion de control sobre proveedores
u otras sociedades.

Por las caracteristicas de la cadena de suministro de LIMASAM, y por el
ambito de sus actuaciones, no se requieren y/o exigen de actividades de
evaluacion especificas en materia de derechos humanos, si bien se solicita a
los proveedores que sean conocedores de los principios del Pacto Mundial a
los que se suscribe LIMASAM.
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POLITICAS DE DESCONEXION LABORAL

En la actualidad, la sistematica de organizacion de
trabajos, segln turnos rotativos, son practicas
concretas que facilitan la desconexion laboral.
Independientemente, LIMASAM cumple con todos los
requisitos legales asociados al descanso del personal
fuera de su horario laboral, seglin establece, entre
otras, la directiva europea 2003/88/CE.

LIMASAM, ademas cuenta con medidas orientadas a
facilitar el equilibrio entre la vida personal, familiar y
laboral de las personas que trabajan en la compaiiia.
Por ejemplo, para el personal administrativo y técnico,
se aplican medidas muy valoradas como son: el horario
flexible de entrada y salida, la jornada intensiva todos
los dias y la reduccion de una hora laboral durante los
meses de verano.

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

En LIMASAM es requisito fundamental cumplir con la
Accesibilidad Universal. Asume responsabilidad en
aspectos tales como:

Dificultad de insercion laboral
No  discriminacion de
discapacidad

Eliminacidn de barreras arquitectonicas

personas con

Los centros de trabajo de LIMASAM cumplen con los
requisitos actuales asociados a la eliminacién de las
barreras arquitectonicas y sus leyes complementarias
(nacionales y autonémicas).

MEDIDAS PARA LA SALUD Y SEGURIDAD DE LOS
CONSUMIDORES

En LIMASAM, todos los riesgos en materia de seguridad
y salud son evaluados para todos los servicios y todos
los puestos de trabajo, identificando todos los
potenciales riesgos e incluyendo las acciones
preventivas necesarias en sus procesos, de forma que
se garantice que la prestacion de los servicios que
realiza se hacen con los méaximos niveles de garantia
para los ciudadanos y ciudadanas.

 LIPIEZADE NALAGASDRTOA NIV ML
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Los sistemas de gestion de calidad, medioambiente,
prevencion, cumplimiento penal responsabilidad social
y seguridad de la informacién, incluyen herramientas
para la identificacion y evaluacion de riesgos, asi como
procesos para la gestion de incidencias y no
conformidades y actividades de mejora continua

SISTEMAS DE RECLAMACION O QUEJAS Y SU
RESOLUCION

LIMASAM dispone de canales de comunicacién con la
ciudadania y con las empresas, a través de correo
electronico contacto@limpiezademalaga.es y del
numero gratuito 900.900.000, redes sociales o su
pagina web.

Para LIMASAM, el servicio de atencion telefdnica
gratuita al ciudadano, es una unidad medular de
informacion entre la empresa y su entorno. La
informacion que se obtenga sera vital para la dinamica
y estrategia que adopte la empresa, llegando a
modificar o incluso crear nuevos recorridos para los
servicios de limpieza viaria o recogida de residuos. Los
clientes nunca han sido considerados como una fria
estadistica, su llamada va mas alla que una consulta,
queja o reclamacion, es un insumo vital para el
desarrollo y fortalecimiento empresarial.

El compromiso de LIMASAM respecto a la atencion
ciudadana es:

Recibir, registrar y atender en un plazo maximo de 2
dias habiles cualquier peticion de informacion,
solicitud de servicio, queja o sugerencia recibida a
través de la linea 900 y de la Web LIMASAM en relacion
a la prestacion de los servicios propios de LIMASAM en
el 100% de los casos.

En 2021 dicho compromiso ha sido alcanzado.

o)
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l DEL ESTADO |

BOPMA Boletin Oficial de la Provincia de Malaga ——IRES CENTIMOS |
2 DE EURO

EMAS Eco-ManagemeIﬁt and Addit Scheme (Sistema comunitario“dée Ecogestién y Ecoauditoria)
EPA Environmental Protection Agency (Agencia de Proteccidon Ambiental)

GEI Gases de efecto invernadero

GRI Global Reporting Initiative

IPPC Integrated Pollution Prevention and Control (Prevencion y Control Integrado de la Contaminacion)
ISO International Organization for Standardization (Organizacion Internacional de Normalizacion)
LCSP Ley de Contratacion del Sector Publico (LCSP)

LIMASA Servicios de Limpieza Integral de Malaga Il 5.A.

LIMASAM Limpieza de Malaga, Sociedad Anénima Municipal

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible

PRTR Registro Estatal de Emisiones y Fuentes Contaminantes

RSU Residuos Solidos Urbanos

Version 2,
Informe No Financiero 2021. Limpieza de Malaga S.A.M.

Malaga, Febrero 2022
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DATOS GENERALES DE IDENTIFICACION ID
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SA: 01011 | X SL: 01012

Otras: | 01013

asas que dispongan de codigo LEI (Legal Entity Identifier)

Domicilio social:

[of62]&fk0. MEDIOAMBIE

Municipio: 51 023| MALAGA Provincia: |01026| MALAGA

Cédigo postal: En 024 |290‘| 0 Teléfono: | 01031 l952232280

Direccioén de e-mail de contacto de la empresa - 01037 jfernandezm@limplezademalaga.es

Pertenencia a un grupo de sociedades: DENOMINACION SOCIAL NIF

Sociedad dominante directa: 01041 01040

Sociedad dominante dltima del grupo: { 01061 01060

ACTIVIDAD

Actividad principal: | 02009 RECOGIDA DE RESIDUOS NO PELIGROSOS. TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS. 1)
Cédigo CNAE: 02001 | 3811 J (1)

PERSONAL ASALARIADO

a) Numero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio, por tipo de contrato y empleo con discapacidad:

EJERCICIO2021 @ EJERCICI02020 )

FIJO (4): 04001 | 1628 1657
NO FIJO (5):  |04002|102 105
Del cual: Personas empleadas con discapacidad mayor o igual al 33% (o calificacion equivalente local):
04010 62 53
b) Personal asalariado al término del ejercicio, por tipo de contrato y por sexo:
EJERCICIO 2021 (2) EJERCICIO 2020 (3)
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
FIJO: 04120 1379 04121395 1353 350
NO FIJO: 04122 71 04123 |43 73 36
PRESENTACION DE CUENTAS EJERCICIO 2021 2 EJERCICIO 2020 3)
ANO MES DiA : ARO MES DiA
Fecha de inicio a la que van referidas las cuentas: 01102 2021 1 1 2020 3 19
Fecha de cierre a la que van referidas las cuentas: 01101 2021 12 31 2020 12 31
Numero de paginas presentadas al deposito: 01901 J

En caso de no figurar consignadas cifras en alguno de los ejercicios, indique la causa: 01903 |

UNIDADES Euros: 09001 | X

Miles de euros: 09002

Marque con una X la unidad en la que ha elaborado todos los documentos
que integran sus cuentas anuales: Millones de euros: | 09003

(1) Segun las clases (cuatro digitos) de la Clasificacion Nacional de Aclividades Econdmicas 2009 (CNAE 2009), aprobada por el Real Decreto 475/2007, de 13 de abril (BOE de 28.4.2007).
(2) Ejercicio al que van referidas las cuentas anuales.

(3) Ejercicio anterior.

(4) Para calcular el nimero medio de personal fijo, tenga en cuenta los siguientes crilerios:

a) Sien el afio no ha habido importantes movimientos de la plantilla, indique aqui la semisuma de los fijos a principio y a fin de ejercicio.

b) Si ha habido mavimientos, calcule la suma de la plantilla en cada uno de los meses del afo y dividala por doce.

¢) Sihubo regulacion temporal de empleo o de jornada, el personal afectado por la misma debe incluirse como personal fijo, pero solo en la proporcién que corresponda a la fraccién del afo o
jornada efectivamente lrabajada.

(5) Puede calcular el personal no fijo medio sumando el tolal de semanas que han trabajado sus empleados no fijos y dividiendo por 52 semanas, También puede hacer esta operacion (equivalente a la anterior).

n.° medio de semanas trabajadas
52

n.° de personas contratadas x
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DOMICILIO SOCIAL

CMNO. MEDIOAMBIENTAL 23

MUNICIPIO EJERCICIO
MALAGA 2021

CLASE 8!

Los abajo firmantes, como Administradores de la Sociedad citada, manifiestan que en
la contabilidad correspondiente a las presentes cuentas anuales NO existe ninguna
partida de naturaleza medioambiental que deba ser incluida en la Memoria de acuerdo
a las indicaciones de la tercera parte del Plan General de Contabilidad (Real Decreto
1514/2007, de 16 de Noviembre).

Los abajo firmantes, como Administradores de la Sociedad citada, manifiestan que en
la contabilidad correspondiente a las presentes cuentas anuales Si existen partidas
de naturaleza medioambiental, y han sido incluidas en el Apartado 15 de la Memoria de
acuerdo a las indicaciones de la tercera parte del Plan General de Contabilidad (Real
Decreto 1514/2007, de 16 de Noviembre).

FIRMAS y NOMBRES DE LOS ADMINISTRADORES
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_./BOBRE ACCIONES O PARTICIPACIONES PROPIAS
R Ve .
E“.E@:lji@g) MA MUNICIPAL vt
DOMICILIO SOCIAL
CMNO. MEDIOAMBIENTAL 23
MUNICIPIO EJERCICIO
MALAGA ALAGA 2021

La sociedad no ha realifapig fdrdhte el presente ejercigi '3‘ g
(Nota: En este caso es suficiente la presentadiéitinica de esta hoja A1)

[gliiia sobre acciones / participaciones propias

v

Saldo al cierre del ejercicio precedente: ... acciones/participaciones ...........ccccoinieeinns

Saldo al cierre del €Jercicio; e acciones/participaciones ...........ccccueriseeeranees

... % del capital social

...... % del capital social

Precio
o
contraprestacion

Concepto| Fecha de acuerdo N,° de acciones

Capital social
Fecha (1) de junta general o participaciones

Nominal Porcentaje

Saldo después
de la operacion

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Nota: Caso de ser necesario, utilizar tantos ejemplares como sean requeridos de la hoja Al

(1) AO: Adquisicién originaria de acciones o participaciones proplas o de la sociedad dominante (articulos 135 y siguientes de la Ley de Sociedades de Capital).
AD: Adquisicién derivativa directa; Al: Adquisicién derivativa indirecta; AL: Adquisiciones libres (articulos 140, 144 y 146 de la Ley de Sociedades de Capital).
ED: Enajenacién de acciones adquiridas en contravencién de los tres primeros requisitos del articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital,

EL: Enajenacién de acciones o participaciones de libre adquisicidn (articulo 145.1 de la Ley de Sociedades de Capital).

RD; Amortizacién de acciones ex articulo 146 de |a Ley de Socledades de Capital.

RL: Amortizacion de acciones o participacione de libre adquisicién (articulo 145 de la Ley de Sociedades de Capital).

AG: Aceptacion de acciones propias en garantia (articulo 149 de Ley de Sociedades de Capital).

AF: Acciones adquiridas mediante asistencia financiera de la propia entidad {artlculo 150 de la Ley de Saciedades de Capital).

PR: Acciones o participaciones reciprocas (articulos 151 y siguientes de la Ley de Sociedades de Capital).




